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PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

PROCESSO N° 7207/2018-77702 (BASE); 7208/2018-77703.
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018

TIPO MENOR PRECO GLOBAL

EDITAL PARA A CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO
TECNICO ESPECIALIZADO PARA A
IMPLANTACAO DE SOFTWARE DE
GESTAO PUBLICA.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO - RS, administracdo publica direta, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 88.414.552/0001-97, com sede na Avenida 27 de Janeiro, n° 422, representada
pelo Sr. Prefeito Municipal, Favio Marcel Telis Gonzalez, no uso de suas atribuicdes , torna
publico, para o conhecimento dos interessados, que as 09h:00min do dia 17 (dezessete) do
més de outubro de 2018, na sala de reunides do Departamento do Almoxarifado Central,
Patriménio e Compras, sito a Avenida 27 de Janeiro - 422, Centro, Jaguardo - RS, se reunirdo o
pregoeiro e a equipe de apoio, designados pela Portaria n.© 055/2017, com a finalidade de
receber propostas e documentos de habilitagdo, com o objetivo ao procedimento licitatério
PREGAO PRESENCIAL n°® 042/2018, TIPO MENOR PREGCO GLOBAL, para a CONTRATAGAO
DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO PARA A
IMPLANTACAO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, a ser utilizado na PREFEITURA
MUNICIPAL DE JAGUARAO - RS e CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE JAGUARAO -
RS, em conformidade com os termos deste edital e seus anexos, as especificacdes técnicas e
servicos descritos no TERMO DE REFERENCIA, e processando-se, essa licitacdo, nos termos da
Lei Federal n°® 10.520/2002, de 17/07/2002, do Decreto Federal n® 3.555/2000, de 08/08/2000 e
n® 5.450/2005, de 31/05/2005, do Decreto Municipal n°® 220/2006, de 22/11/2006,
subsidiariamente a Lei n°. 8.666/1993, de 21.06.1993 e suas posteriores alteracbes e Lei
Complementar n® 123/2006, de 14/12/2006 e suas posteriores alteragoes.

0 Edital completo podera ser obtido pelos interessados nos sites
www.portaldecompraspublicas.com.br e www.jaguarao.rs.gov.br, sendo que o sistema funcionara
adequadamente com os navegadores Firefox, Safari 4, Internet Explorer 8 e Google Chrome 1.
Outras informagdes poderdo ser obtidas pelo telefone (53) 3261-5880 ou no Departamento do
Almoxarifado Central, Patrimonio e Compras, sito a Avenida 27 de janeiro, 422, de segunda a
sexta-feira, no horario das 08h:00min as 12h:00min.

1 - DO OBJETO:

1.1 - Constitui objeto desta licitagdao a Contratacdao de Empresa Especializada para a Prestacao de
Servicos Técnicos Especializados (Instalacdo, Conversao de Dados, Implantagdo, Treinamento,
Parametrizagdo, Atualizagdo, Manutencao Mensal e Suporte Técnico dos Sistemas) de Software de
Gestdo Publica, para utilizacdo na Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS e Camara Municipal de
Vereadores de Jaguardo - RS, conforme Especificagdes Técnicas e Servigos Descritos no TERMO
DE REFERENCIA, no Anexo I, deste Edital.

1.2 - O Software de Gestdo Publica devera possuir uma plataforma de banco de dados relacional,
onde adjudicar-se-4 o objeto com um Unico proponente vencedor, por questdes de
compatibilidade e integragdes.

1.3 - A CONTRATADA devera ser responsavel pelo acompanhamento permanente dos Sistemas
de Software de Gestdo Publica, garantindo os aspectos legais, inclusive procedendo de imediato
as alteragdes normativas, corretivas e evolutivas, bem como atendimento e suporte técnico agil
guando solicitado, visando a eficiéncia.
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1.4 - A CONTRATADA deve atender, também, a geracdo de informagdo automatizadas para
auditorias e prestacao de contas do Tribunal de Contas do Estado (TCE/RS), técnica de processos
e solugoes.

1.5 - A CONTRATADA deve realizar os servigos referentes a implantagdo do software de gestdo
publica, em um prazo MAXIMO de 60 (sessenta) dias, a contar da data de assinatura do contrato,
tanto para Prefeitura Municipal de Jaguardo, bem como, para a Cédmara de Vereadores de
Jaguardo, exceto em relacdo ao Sistema Contabil, onde o prazo de 60 (sessenta) dias, refere-se
ao histérico de exercicio de 2018. Em relacdo aos anos anteriores sera concedido um prazo
excedente de 30 (trinta) dias para cada exercicio.

1.6 - A implantagao do software de gestdo publica se constituira de instalagdo, conversao, teste,
customizacao e treinamento.

2 - DA ABERTURA:

2.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a em Sessdo Publica, dirigida pelo Pregoeiro e a
Equipe de Apoio, a ser realizada conforme indicado abaixo, de acordo com a legislacao
mencionada no preambulo deste Edital.

DATA DA ABERTURA: 17/10/2018

HORA: 09h:00min.

LOCAL: Prefeitura Municipal de Jaguarao.

Av. 27 de Janeiro, 422

Jaguarao - RS

Cep: 96.300-000.

3 - DAS CONDIGCOES E RECOMENDAGOES PARA A PARTICIPAGCAO:

3.1 - Poderdo participar deste Pregao Presencial n® 042/2018, as empresas interessadas do
ramo, que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a
documentacao.

3.1.2 - A presente licitagdo constitui-se de 04 (quatro) fases: a primeira é de credenciamento, a
segunda é de lancamento das propostas, a terceira é de oferecimento de lances de menor valor
global do item, classificacdo e julgamento da proposta de preco e a quarta é de andlise da
documentacao, adjudicacdo e homologacao.

3.1.3 - O licitante que desejar outras informagdes sobre a licitacdo deve entrar em contato com o
Setor de Licitagdes, no endereco e telefone informados no preambulo deste Edital ou dirigir-se ao
Protocolo Central, na Sede da Prefeitura Municipal, para entregar previamente seus envelopes.
3.1.4 - Os interessados que tiverem duvidas de carater técnico ou legal quanto a interpretacao
dos termos deste Edital poderdo solicitar ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio, por escrito, que
levardo para a Equipe Técnica para que preste os esclarecimentos necessarios. Os pedidos de
esclarecimento devem ser protocolados no Protocolo Central, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis
antecedentes a data de abertura da Sessdo. Os esclarecimentos serdo estendidos também aos
demais interessados por escrito.

3.1.5 - Caso haja necessidade, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio poderdo promover diligéncias,
em qualquer fase da licitagdo, destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do Processo
Licitatério, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacdes que deveria constar
originariamente da proposta;

3.1.6 - As intervengdes no processo licitatorio, durante o Pregdo Presencial n® 042/2018,
procedimento de abertura dos envelopes, somente poderdo ser efetuadas pelos representantes
dos licitantes que apresentarem a respectiva qualificacdo, através do credenciamento ou
procuracao com poderes para decidir sobre todas as questdes da licitacdo, conforme subitem 4.2,
deste Edital.

3.2 - N3o poderao participar da presente licitacdo, as empresas que:
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3.2.1 - Estejam cumprindo suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com 6rgdos ou entidades publicas de toda a federacdo;

3.2.2 - Tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar junto a qualquer érgao ou
entidade da administragao direta ou indireta no dmbito federal, estadual e municipal, sob pena de
incidir no previsto no paragrafo Unico do art. 97 da Lei n° 8.666/93 e suas alteracoes;

3.2.3 - Encontrem-se sob faléncia ou recuperacado judicial, concurso de credores, dissolugdo ou
liguidagao;

3.2.4 - Apresentem-se constituidas na forma de empresa em consércio;

3.2.5 - Tenham sécios que sejam funcionarios da Prefeitura Municipal de Jaguarao;

3.2.6 - N&do realizem a visita técnica.

4 - DA REPRESENTAGCAO E DO CREDENCIAMENTO:

4.1 - A licitante devera apresentar-se para credenciamento junto ao pregoeiro diretamente por
meio de seu representante legal ou através de seu procurador regularmente constituido, que
devidamente identificado e credenciado serd o Unico admitido a intervir no procedimento
licitatério no interesse da representada.

4.1.1 - A identificacdo sera realizada através de apresentacdao de qualquer documento oficial de
identificacdo com foto.

4.1.2 - Declaracdo que atende ao disposto no artigo 07°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal,
conforme o modelo do Decreto Federal n® 4.358/02, Anexo IV, deste Edital;

4.1.3 - Cada credenciado pode representar apenas um (01) licitante.

4.2 - As documentagdes referentes ao credenciamento de que tratam os subitens 4.1.1, 4.1.2,
4.3.1,4.3.5.1,4.3.5.2, 4.5 e 4.6 deverao ser apresentadas Fora dos Envelopes.

4.3 - O credenciamento sera efetuado da seguinte forma:

4.3.1 - Se representada diretamente por meio de dirigente, proprietario, sécio ou assemelhado
deve apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado, ou Registro Comercial, se empresa comercial;

4.3.1.1 - Faculta-se a apresentacao do estatuto ou contrato social em vigor, ou registro
comercial, se empresa comercial, no envelope n° 02 (habilitacdo) caso a licitante ja os tenha
apresentado, devidamente registrado, nesta fase de credenciamento;

4.3.2 - Documento de eleicdo de seus administradores, em se tratando de sociedade comercial
ou de sociedade por agoes;

4.3.3 - Inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio, no caso
de sociedade civil;

4.3.4 - Decreto de autorizacdo, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos
inerentes ao certame, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais;

4.3.5 - Se representada por Procurador, devera apresentar:

4.3.5.1 - Instrumento publico ou particular de procuragdo, se particular com a firma do
outorgante reconhecida, em que constem os requisitos minimos previstos no art. 654, paragrafo
1.9, do Cédigo Civil, em especial o nome da empresa da outorgante e de todas as pessoas com
poderes para a outorga de procuracdao, o nome do outorgado e a indicagao de amplos poderes
para dar lances em licitagdes publicas, ou;

4.3.5.2 - Carta de Credenciamento outorgada pelos representantes legais da licitante,
comprovando a existéncia dos necessarios poderes para a formulagdo de propostas e para a
pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, Anexo V, deste do Edital.

Observacdo 1: Em ambos os casos (4.3.5.1 e 4.3.5.2), o instrumento de mandato devera estar
acompanhado do ato de investidura do outorgante como representante legal da empresa.
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Observacgdo 2: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva
assinar a carta de credenciamento para o representante da empresa, a falta de qualquer uma
invalida o documento para fins deste procedimento licitatério.

4.4 - Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intencdo de recorrer, é
obrigatédrio a licitante fazer-se representar em todas as Sessodes Publicas referentes a licitagao.
4.5 - Declaracao expressa do licitante de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo e
de que tem pleno conhecimento do objeto licitado e concorda com os termos do presente edital e
seus anexos, bem como de que nao existe motivos ou razdes que a impegam de contratar com
orgaos ou entidades publicas de toda a federagao, Anexo VI, deste Edital.

4.6 - A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 18-A e seguintes e art.
42 a 45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes posteriores,
disciplinados nos subitens 8.15 a 8.18 e 9.2, deste Edital, deverdao apresentar fora dos
envelopes no momento do credenciamento, declaracao, podendo ser firmada por contador
ou técnico em contabilidade, devidamente registrado no seu conselho, de que se
enquadra como Microempreendedor Individual - MEI, Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, Anexo VII, deste Edital.

4.6.1 - As cooperativas que tenham auferido, no ano calendario anterior, receita bruta até o
limite de 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais), gozardao dos beneficios previstos nos
art. 42 a 45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas alteracdes
posteriores, disciplinados nos subitens 8.15 a 8.18 e 9.2, deste edital, conforme o disposto no
art. 34, da Lei 11.488, de 15 de junho de 2007, desde que também apresentem, fora dos
envelopes no momento do credenciamento, declaracao, podendo ser firmada por contador
ou técnico em contabilidade, devidamente registrado no seu conselho, de que se
enquadram no limite de receita referido acima.

5 - DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES:

5.1 - Para a participacdo no certame, a licitante, além de atender ao disposto no item 09
(habilitacdo), deste edital, deverd apresentar a sua proposta de preco e documentos de
habilitacdo em envelopes distintos, lacrados, nao transparentes, identificados, respectivamente,
como o de n° 01 e de n® 02, para 0 que se sugere a seguinte inscri¢cao:

AO MUNICIPIO DE JAGUARAO
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ENVELOPE N.° 01 - PROPOSTA
PROPONENTE (NOME COMPLETO DA EMPRESA)

AO MUNICIPIO DE JAGUARAO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ENVELOPE N.° 02 - DOCUMENTACAO
PROPONENTE (NOME COMPLETO DA EMPRESA)

6 - DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES:

6.1 - No dia, hora e local, mencionados no predmbulo deste edital, na presenca das licitantes e
demais pessoas presentes a Sessdao Publica do Pregdo, o Pregoeiro, inicialmente, recebera os
envelopes n° 01 - PROPOSTA e n° 02 - DOCUMENTACAO.

6.2 - Uma vez iniciada a sessdo e encerrado o prazo para a entrega dos envelopes acima
referidos, ndo sera aceita a participagdo de nenhuma licitante retardataria.

6.3 - O Pregoeiro realizara o credenciamento das interessadas, as quais deverio:

6.3.1 - Comprovar, por meio de instrumento proprio, poderes para formulacdo de ofertas e
lances verbais, bem como para a pratica dos demais atos do certame;

6.3.2 - Apresentar, ainda, declaracao de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo.
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7 - PROPOSTA DE PRECO:

7.1 - A proposta, cujo prazo de validade é fixado pela Administracdo em 60 (Sessenta) dias,
devera ser apresentada em papel timbrado da empresa, datilografada/digitada ou manuscrita,
sem rasuras, na qual devera constar descricdo do objeto da presente licitagdo, assinado por quem
de direito, no idioma oficial do brasil, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, constando o preco
unitario e o valor total do item, expresso em reais (R$), com 02 (dois) digitos apds a virgula no
valor unitario e total, em algarismos arabicos, devendo todas as folhas ser rubricadas.

7.2 - Na proposta financeira devera estar mencionando o valor total da implantacdo e
manutencdo e suporte, e o valor global do item do objeto desta licitagdo, incluidos todos os
custos, inclusive impostos, taxas, contribuicdes sociais, lucro do empreendimento, custo do frete
até a sede do municipio, etc, conforme planilha constante no Anexo II, deste edital.

7.2.1 - As propostas para a Prefeitura Municipal de Jaguardo e para a Camara Municipal de
Jaguardo devem ser apresentadas separadamente, conforme planilha constante no Anexo II - A e
Anexo II - B, deste Edital.

7.2.2 - Devera ser apresentada e entregue apds a definicdo do licitante vencedor e antes da
assinatura do contrato CARTA-PROPOSTA COM PRECO READEQUADO AO LANCE
VENCEDOR, conforme planilha constante no Anexo III, deste Edital.

7.2.3 - Devera ser apresentada e entregue juntamente com a proposta financeira,
PLANILHA DE CUSTOS UNITARIOS da empresa, onde fique discriminado, item por item,
0 que compoe o preco final da prestacdao de servicos de instalagcdao, suporte técnico do
sistema e manutencdo mensal do software de gestdao publica (impostos, taxas,
contribuicoes sociais, lucro do empreendimento, custo do frete até a sede do municipio,
etc), tendo como exemplo a planilha constante no Anexo IX, deste edital.

7.2.4 - Os componentes de preco elencados na planilha constante no Anexo IX sao
exemplificativos, podendo constar outros componentes, suprimidas ou acrescentadas
mais colunas de acordo com os itens que compoée o preco final da prestacao de servicos
de instalagdo, suporte técnico do sistema e manutencao mensal do software de gestdao
publica.

7.3 - Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for
conflitante com o instrumento convocatério.

7.4 - Nao serao consideradas as propostas que deixarem de atender quaisquer das disposicoes
deste edital, seja omissa ou apresentem irregularidades insanaveis, bem como aquela(s)
manifestamente inexequivel, presumindo-se como tais, as que contiverem valores irrisérios ou
excessivos, ou aquelas que ofertarem alternativas.

7.5 - Decorridos 60 (sessenta) dias da data de entrega das propostas, sem que haja convocagao
para a assinatura do contrato, o licitante estara liberado do compromisso assumido, artigo 64, §
39, da Lei 8.666/93.

7.6 - O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da data da assinatura
do mesmo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta
e oito) meses, a critério da administracdo e com anuéncia da CONTRATADA, termos art. 57,
inciso IV da Lei 8.666/93.

7.7 - Apresentar juntamente com a proposta prospecto do Software de Gestdo Publica, se
houver.

8 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

8.1 - Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, a autora da oferta
de valor mais baixo e as das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superior aquela,
poderdo fazer novos lances, verbais e sucessivos, na forma dos subitens subsequentes, até a
proclamacao da vencedora, artigo 4°, VIII, da Lei n® 10.520/02.
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8.2 - Ndo havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condicdes definidas no subitem anterior,
poderdo as autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances,
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam o0s precos oferecidos em suas propostas escritas,
artigo 49, IX, da Lei n© 10.520/02.

8.3 - No curso da sessdo, as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos subitens
anteriores serdao convidadas, individualmente, a apresentarem novos lances, verbais e sucessivos,
em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada em segundo lugar,
até a proclamacdao da vencedora, sendo estes sempre pelo Menor Valor Global do Item em
disputa.

8.4 - Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precos iguais sera realizado sorteio para
determinacdo da ordem de oferta dos lances.

8.5 - A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a
licitante, obedecida a ordem prevista nos subitens 8.3 e 8.4.

8.6 - E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

8.6.1 - A diferenca entre cada lance sera estabelecida pelo Pregoeiro no momento da Sessao.

8.7 - N&o podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a proponente
desistente as penalidades constantes neste Edital.

8.8 - O desinteresse em apresentar lance verbal quando convocada pelo Pregoeiro implicard na
exclusao da licitante da etapa competitiva e, consequentemente, no impedimento de apresentar
novos lances, sendo mantido o Ultimo preco apresentado pela mesma, que sera considerado para
efeito de ordenacdo das propostas.

8.9 - Caso ndo seja ofertado nenhum lance verbal, serd verificada a conformidade entre a
proposta escrita de menor valor global do item e o valor estimado para a contratacdo, podendo o
Pregoeiro negociar diretamente com a proponente para que seja obtido preco melhor.

8.10 - O encerramento da etapa competitiva dar-se-& quando convocadas pelo Pregoeiro as
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

8.11 - Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor valor
global do item apresentado, o Pregoeiro verificard a aceitabilidade da proposta de valor mais
baixo, comparando-a com o0s valores consignados em planilha de custos, decidindo
motivadamente a respeito.

8.12 - A classificagdo dar-se-a pela ordem crescente dos pregos propostos e aceitdveis. Sera
declarada vencedora a licitante que ofertar o menor valor global do item, desde que a proposta
tenha sido apresentada de acordo com as especificacbes deste Edital e seja compativel com o
preco de mercado.

8.13 - Serdo desclassificadas as propostas que:

8.13.1 - Ndo atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitacdo;

8.13.2 - Contiverem opgdes de precos alternativos;

8.13.3 - Forem omissas em pontos essenciais de modo a ensejar duvidas;

8.13.4 - Se oponham a qualquer dispositivo legal vigente, bem como as que nao atenderem aos
requisitos do item 7;

8.13.5 - Apresentarem pregos manifestamente inexequiveis.

Observacgao: Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos,
sem previsdao no edital serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for
conflitante com o instrumento convocatério.

8.14 - Nao serdo consideradas para julgamento das propostas vantagens nao previstas no Edital.
8.15 - Encerrada a sessdo de lances, sera verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no
art. 44, § 29, da Lei Complementar 123/06, sendo assegurado como critério do desempate a
preferéncia de contratacdo para os Microempreendedores Individuais, as Microempresas, as
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Empresas de Pequeno Porte e as Cooperativas que atenderem ao subitem 4.6 e 4.6.1, deste
Edital.

8.15.1 - Entende-se como empate ficto aquelas situagdes em que as Propostas apresentadas
pelo Microempreendedor Individual, as Microempresas, as Empresas de Pequeno Porte, bem
como pela cooperativa, sejam superiores em até 05% (cinco por cento) a proposta de menor
valor Global.

8.16 - Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

8.16.1 - O Microempreendedor Individual, a Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou a
Cooperativa detentora da proposta de menor valor serd convocada para apresentar, no prazo de
05 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entdo, de menor preco,
situacdo em que sera declarada vencedora do certame.

8.16.2 - Se o Microempreendedor Individual, a Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou a
Cooperativa, convocados na forma da alinea anterior, ndo apresentarem nova proposta inferior a
de menor preco global, serd facultado, pela ordem de classificacdo, aos demais
Microempreendedores Individuais, Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas
remanescentes, que se enquadrarem na hipétese do subitem 8.15.1 deste Edital, a apresentagao
de nova proposta no prazo previsto no subitem 8.16.1.

8.17 - Se nenhum Microempreendedor Individual, Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Cooperativa satisfizer as exigéncias do subitem 8.16 deste Edital sera declarado vencedor do
certame o licitante detentor da proposta originariamente de Menor Valor Global do Item.

8.18 - O disposto nos itens 8.15 a 8.17 deste Edital ndo se aplica as hipdteses em que a proposta
de menor valor global inicial tiver sido apresentada por Microempreendedor Individual,
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa.

8.19 - Da Sessdo Publica do Pregdo sera lavrada Ata Circunstanciada, contendo, sem prejuizo de
outros, o registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na
ordem de classificagdo, a analise da documentagdo exigida para habilitacdo e os recursos
interpostos.

8.20 - A Sessdo Publica ndo sera suspensa, salvo por motivo excepcional, devendo todas e
quaisquer informagbes acerca do objeto serem esclarecidas previamente junto ao Nucleo de
LicitacOes deste Municipio.

8.21 - Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, serda marcada nova data para
continuagao dos trabalhos, devendo ficar intimadas no mesmo ato as licitantes presentes.

9 - DA HABILITACAO:

9.1 - Para fins de habilitagdo neste pregdo o licitante devera apresentar dentro do ENVELOPE N©
02 os seguintes documentos:

9.1.1 - Declaragdo que atende ao disposto no artigo 07°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal,
conforme o0 modelo do Decreto Federal n.® 4.358/02, Anexo IV deste Edital;

9.1.1.1 - Faculta-se a apresentagdo do documento do subitem anterior, no envelope n° 02
(habilitagdo), caso a licitante ja o tenha apresentado, na fase de credenciamento;

9.1.2 - HABILITACAO JURIDICA:

9.1.2.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

9.1.2.2 - Registro Comercial no caso de empresa Comercial;

9.1.2.3 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade comercial, devendo estar acompanhado de documentos de eleicao de seus
administradores no caso de sociedade por agoes;

9.1.2.4 - Decreto de autorizagdo quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente quando a atividade assim o exigir;
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Observagdo: Se apresentada cépia do respectivo estatuto ou contrato social em vigor, ou
registro comercial, se empresa comercial, devidamente registrados no credenciamento, faculta-se
a apresentacao deste documento no envelope n® 02 (Habilitacdo);

9.1.3 - REGULARIDADE FISCAL:

9.1.3.1 - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes do Estado ou do Municipio, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades e compativel com
objeto contratual.

Observacdo: A prova de cadastro deve dizer respeito com o objeto licitado, isto é, se o objeto é a
prestacdo de servigos, o licitante deve ter cadastro no Municipio de sua sede. Se o objeto for o
fornecimento de bens, o licitante devera ter cadastro no estado de sua sede. A prova de cadastro
tem correlacdo direta com a incidéncia tributaria da contratacao.

9.1.3.2 - Prova de regularidade quanto aos tributos ou encargos sociais administrados pela
Secretaria da Fazenda do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN (Certidao Negativa Conjunta Negativa).
Observacdo: Tendo em vista o art. 2° da lei n® 11.457/2007 e o art. 1° da Portaria MF n©°
358/2014, passa-se a exigir a prova de regularidade relativa a seguridade Social, prevista no art.
29, IV da lei 8.666/1993, de forma conjunta com as demais obrigacGes perante a Unido.
9.1.3.2.1 - Com base nas informacGes obtidas através do Portal da Receita Federal na internet
(site: www.portal.fazenda.gov.br), a partir do dia 03/11/2014, passou a nao existir mais a
emissdo de Certiddao Especifica relativa a Contribuicoes Previdenciarias para CNPJ, ou seja, o
contribuinte que possuir a certiddo especifica previdenciaria e a certiddo conjunta PGFN/RFB,
emitidas antes da referida data e dentro da validade nelas indicados, deverd apresenta-las
conjuntamente. Entretanto, se possuir apenas umas das certiddes ainda no prazo de validade,
terd que emitir a nova certiddo que entrou em vigéncia, esta que abrange todos os Créditos
Tributarios Federais administrados pela Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN).

9.1.3.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante,
abrangendo todos os tributos administrados pelo estado, mediante apresentacdo de certiddo ou
certiddes expedidas pelo mesmo;

9.1.3.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante,
abrangendo todos os tributos administrados pelo Municipio;

9.1.3.5 - Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(CRF/FGTS);

9.1.3.6 - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST).

9.1.4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.1.4.1 - Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, com indicagdo no n° do Livro Didrio, nUmero de registro na Junta
Comercial ou 6rgao competente e numeragdo das folhas onde se encontram os langamentos, que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, devidamente assinados pelo representante
legal da empresa e respectivo contador responsavel;

9.1.4.2 - Para a comprovagao da boa situagdo financeira da empresa, serdao apurados indices
minimos aceitaveis, pela aplicagdo das seguintes féormulas:

9.1.4.2.1 - Indice de Liquidez Corrente: LC = AC / PC;
9.1.4.2.2 - indice de Liquidez Geral: LG = (AC + ARLP) / (PC + PELP);
9.1.4.2.3 - Grau de Endividamento: GE = (PC +PELP) / AT.
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Onde: AC - Ativo Circulante; PC - Passivo Circulante; ARLP - Ativo Realizavel em Longo Prazo (Ativo
N3o Circulante); PELP - Passivo Exigivel em Longo Prazo (Passivo N&o Circulante); AD - Ativo
Disponivel; AT - Ativo Total;

Observacgao: Os indices minimos aceitaveis deverdo ser superiores a (1,0) um inteiro.

9.1.4.3 - Os documentos constantes do subitem 9.1.2, poderdao ser apresentados em original,
por copia autenticada por tabelido ou por funcionario do municipio ou publicacdo em érgao de
imprensa oficial. Os Documentos passiveis de terem sua autenticidade verificada poderdo, ainda,
ser extraidos de sistemas informatizados (internet), ficando sujeitos a comprovacdao de sua
veracidade pela Administracdo;

9.1.4.4 - Certiddao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial e Extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias da data
designada para a apresentacdo do documento, ou certiddo emitida pela instancia judicial
competente (o juizo do processo de recuperacdo Judicial), certificando que o interessado esta
apto econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério nos termos da Lei n°
8.666/1993.

Obs: Os documentos deverao estar preferencialmente na ordem descrita acima, numerados, com
folha de rosto contendo a ordem sequencial dos documentos e rubricados em todas as vias por
seu representante legal.

9.2 - O Microempreendedor Individual, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte, bem
como a Cooperativa que atenderem ao subitem 4.6 e 4.6.1 e possuir restricao (tributo) em
qualquer dos documentos de Regularidade Fiscal, previstos no subitem 9.1.3 deste edital, terdo
sua habilitacdo condicionada a apresentacdo de nova documentacdo que comprove a sua
regularidade em 05 (cinco) dias Uteis a partir da sessdo em que foi declarada como vencedora do
certame, artigo 43, § 19, da Lei Complementar 123/2006.

9.2.1 - O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado de forma
motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

9.2.2 - Ocorrendo a situagdo prevista no subitem 9.2 a Sessdo do Pregdao serd suspensa,
podendo o Pregoeiro fixar, desde logo, a data em que se dara continuidade ao certame, ficando
os licitantes ja intimados a comparecer ao Ato Publico, a fim de acompanhar o julgamento da
Habilitagdo.

9.2.3 - O beneficio de que trata o subitem 9.2 ndo eximird ao Microempreendedor Individual, a
Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte e a Cooperativa da apresentacdo de todos os
documentos, ainda que apresentem alguma restricao (tributo), artigo 43, da Lei Complementar
123, de 14 de dezembro de 2006.

9.2.4 - A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo fixado no subitem 9.2 implicard na
inabilitacdo do licitante e a adogcdo do procedimento previsto no subitem 10.4, sem prejuizo das
penalidades previstas no subitem 17.1, 17.1.1, deste Edital.

9.3 - Documento vencido e documento apdcrifo serdo tidos como inexistentes e considerar-se-
a inabilitada a licitante que o apresentar, independentemente da natureza da Empresa.

9.4 - O envelope de documentagdo que nao for aberto ficard em poder do Pregoeiro pelo prazo
de 20 (vinte) dias a contar da homologacédo da licitacdo, devendo a licitante retird-lo apds este
periodo, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de inutilizagdo do envelope.

9.5 - DA QUALIFICACAO TECNICA:

9.5.1 - Apresentar no minimo 05 (cinco) atestados de pessoas juridicas de direito publico,
clientes da licitante e sediadas em municipios de populacdo igual ou superior ao Municipio de
Jaguardao/RS, comprovando capacidade técnica e experiéncia anterior da licitante nas areas do
objeto deste edital, bem como o seu bom atendimento.

9.5.2 - Declaracdo de que possui equipe técnica em seu quadro permanente formada no minimo
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por 30 (trinta) profissionais e que entre eles no minimo 05 (cinco) possuem formacgdo superior
em estabelecimentos de ensino reconhecidos pelo MEC, com aptiddo para desenvolver a atividade
de modelagem de software/informatica, devendo ser anexada as cdpias dos respectivos Diplomas
de Conclusdo do Curso.

9.5.3 - Declaracao referente a funcdao, tempo de contrato e formacdo dos profissionais que
compdem a equipe técnica (minimo 30). Esta exigéncia visa garantir a capacidade de
atendimento da empresa em fungdo da complexidade do objeto da presente licitagdo, bem como
pela quantidade de sistemas ora licitados, pelo nimero dos futuros usudrios do sistema e das
diversas areas a serem atendidas.

9.5.4 - Comprovacgdo de que a empresa possui experiéncia na execugao de servigos similares em
complexidade ao objeto licitado através da apresentacdo de no minimo 02 (dois) atestados de
capacidade técnica, fornecidos por Cémara de Vereadores clientes, em nome da licitante,
assinados pelo representante da Camara, pelo Secretario Municipal da Fazenda e pelo Contador
da Prefeitura do respectivo municipio, comprovando que o sistema implantando na area contabil
da Camara Municipal processa de forma integrada e unificada com a Contabilidade e Orgamento
do Municipio, sem duplicidade de processos ou retrabalho, tudo de forma automatizada e
tempestiva.

9.5.5 - Declaracdo de que possui equipe técnica, composta por no minimo 08 (oito) profissionais,
a uma distadncia de até 500 km da cidade de Jaguarao/RS, viabilizando atendimento técnico
presencial sem a necessidade de grande deslocamento e pernoite do profissional envolvido. Para
comprovacdo a empresa devera fornecer copia do seu CNPJ ou outro documento legal
equivalente.

9.5.6 - Declaragcdo de que nos pregos propostos estara incluido o servico de acompanhamento
permanente de técnico qualificado na operacionalizacdo do sistema fornecido, nas dependéncias
da Prefeitura, no horario de expediente, com a frequéncia de 04 (quatro) dias por més.

9.5.7 - Declaracdo de que dispde e continuara a dispor, durante a vigéncia do contrato, de
infraestrutura de Pronto Atendimento (Service Desk), com no minimo 02 (dois) profissionais
capacitados para atendimento por area, durante o horario comercial, especialmente para as areas
de maior relevancia em relagdo ao objeto da presente licitagdo (Tributagdo/Receitas Municipais,
NFSe, Contabilidade Publica, Folha de Pagamento, Controle de Efetividade, Compras e Licitagoes,
Patrimonio Publico, Saude, Juridico).

9.5.8 - Declaragdo de que dispGe e continuara a dispor durante a vigéncia do contrato de sistema
Web para a gestdo de atendimento e demandas, mantendo o histérico de todos os contatos de
atendimento técnico, bem como permitindo a consulta e o acompanhamento permanente dos
assuntos.

9.5.9 - Declaracdo de que o sistema permite no minimo:

9.5.9.1 - Uso de senhas de acesso, configuraveis pelo usuario;

9.5.9.2 - Verificar as demandas, no minimo, das seguintes situagdes/condigoes:

9.5.9.2.1 - Em determinado intervalo de tempo.

9.5.9.2.2 - Em situacles de: concluidas, em atendimento, etc.

9.5.9.2.3 - Com prazo vencido.

9.5.9.2.4 - Selecionar as demandas para um determinado sistema/servigo.

9.5.9.3 - Imprimir relatorio detalhado das demandas nas situagdes/condigdes aqui apresentadas;
9.5.9.4 - Utilizar rotina de e-mails configuraveis, que permita disparar e-mail para os
responsaveis indicados sempre que ocorra determinada situagdo relativamente a demanda (por
exemplo, expiracao do prazo previsto para o atendimento);

9.5.9.5 - O atendimento aos usuarios através de chat proprio do sistema, inclusive voip, com
acesso gratuito, em lingua portuguesa, no horario comercial dos dias Uteis.
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9.5.10 - Declaracdo de que a empresa dispbe de sistema de monitoramento e auditoria que
permita o escaneamento sobre as transacdes realizadas pelos usuarios junto ao software licitado,
garantindo que seja possivel trabalhar em acdes preventivas e proativas evitando impactos
negativos na gestdo atual. Na declaragdo, devera ser indicado o link de acesso para visualizar a
ferramenta.

9.5.11 - Declaracdo de que a empresa dispbe de painel de processos de negocios que demonstre
aderéncia e maturidade no uso da solugdo e seus processos de negdcio que compdem o objeto
ora licitado, apontando percentuais de utilizacao por macroprocessos (financeira, por exemplo), e
seus processos (responsabilidade fiscal, tesouraria, plano plurianual, etc), viabilizando a geragao
de acbes para tratamento de desvios. Na declaragdo, devera ser indicado o link de acesso para
visualizar a ferramenta.

Observacgdo: Fica reservado a Administracdo o direito de buscar e extrair certidoes para
averiguar a veracidade das informacdes constantes nos documentos apresentados, caso
necessario, estando sujeita a inabilitacdo a licitante que apresentar documentos em desacordo
com as informacGes obtidas ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio, além de incorrer nas sangoes
previstas neste Edital. O Anexo I - Objeto - Descrigao e Especificacdes do Termo de Referéncia do
Software de Gestdo Publica é a referéncia balizadora do Edital;

9.6 - DA VISITA TECNICA:

9.6.1 - As licitantes deverdo vistoriar e avaliar as condicbes locais, avaliacdo propria da
quantidade e natureza dos trabalhos, materiais e equipamentos necessarios a realizagdo do
objeto dos servigos, forma e condi¢cdes de suprimento, meios de acesso e obtencdo de quaisquer
outros dados que julgarem necessarios para a preparacao de sua proposta.

9.6.2 - A visita técnica de analise tecnoldgica devera ser feita até o 3° (terceiro) dia util anterior
a data marcada para a apresentacdo da documentacdo de habilitacdo e proposta e ser
previamente agendada com o Setor de Transparéncia e Informacdo (T.I.) da Prefeitura
Municipal, pelo telefone (53) 3261-1999, ramal 24, no horario das 08h00min as 14h00min.
9.6.2.1 - Deverda ser apresentado Atestado de Visita Técnica, o qual sera fornecido pelo
Municipio, comprovando que a empresa licitante conheceu as instalacdes, sistemas e
procedimentos atualmente executados nas areas envolvidas no objeto deste edital.

9.6.3 - O Municipio considerard que as propostas apresentadas foram elaboradas com perfeito
conhecimento das instalagbes existentes, ndo sendo aceito que a CONTRATADA, em hipotese
alguma, pleiteie modificagdes na estrutura técnica e ldgica, assim como nos pregos, prazos ou
condicoes do CONTRATO, alegue qualquer prejuizo ou reivindigue beneficio sob a invocacao de
insuficiéncia de dados ou informacgGes sobre o mesmo.

10 - DA ADJUDICAGAO:

10.1 - A adjudicacdo do objeto do presente certame serd viabilizada pelo Pregoeiro sempre que
nao houver recurso.

10.2 - A homologagao da licitagdo € de responsabilidade da autoridade competente e sé podera
ser realizada depois da adjudicacao do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro, ou, quando
houver recurso, pela propria autoridade competente.

10.3 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante que ofertar o menor
valor global do item, sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

10.4 - Em caso de desatendimento das exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro inabilitara a licitante
e examinara as ofertas subsequentes e qualificagdo das licitantes, na ordem de classificacdo e,
assim, sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante
declarada vencedora, ocasido em que o Pregoeiro podera negociar diretamente com a proponente
para que seja obtido preco melhor.

10.5 - Encerrado o julgamento das propostas e da habilitagdo, o pregoeiro proclamara a
vencedora e, a seguir, proporcionara as licitantes a oportunidade para manifestarem a intencao
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de interpor recurso, esclarecendo que a falta dessa manifestacdo expressa, imediata e motivada,
importara na decadéncia do direito de recorrer por parte da licitante.

11 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

11.1 - A intencdo motivada de recorrer é aquela que identifica objetivamente os fatos e o direito
que o licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro, e deve ser manifestada na Sessao
Publica do Pregdo, sendo estes os pressupostos de admissibilidade dos recursos.

11.2 - Tendo a licitante manifestado motivadamente na Sessdo Publica do Pregao a intengao de
recorrer, esta tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacao das razoes de recurso, artigo
11, inciso XVII, do Decreto Federal n® 3.555/2000, de 08 de agosto de 2000.

11.3 - Constara na ata da sessdo a sintese das razdes de recurso apresentadas, bem como o
registro de que todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo, manifestarem-se
sobre as razbes do recurso no prazo de 03 (trés) dias Uuteis, apds o término do prazo da
recorrente, artigo 04, inciso XVIII, da Lei n°© 10.520, de 17 de julho de 2002, proporcionando-se
a todas vista imediata do processo.

11.4 - A manifestacdo expressa da intencdao de interpor recurso e da respectiva motivagao na
Sessdo Publica do Pregdo sdo pressupostos de admissibilidade dos recursos.

11.5 - O recurso contra decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

11.6 - O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.7 - N3o serdo conhecidos 0s recursos interpostos apods os respectivos prazos legais, bem
como os encaminhados por fax ou e-mail.

11.8 - Decaira do direito de impugnar os termos desta licitacdo perante a Administracdo aquele
que os aceitando sem objecdo venha a apontar depois do julgamento falhas ou irregularidades
gue a viciaria, hipotese em que tal comunicacdo ndo tera efeito de recurso.

11.9 - O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio daquela que praticou o ato
recorrido, a qual podera, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo
subir, acompanhado de suas razdes, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contado da subida do recurso, sob pena de responsabilidade daquele que
houver dado causa a demora, artigo 109, § 49, da Lei n°® 8.666/93, de 21 de junho de 1993.

12 - DAS CONDIGCOES CONTRATUAIS:

12.1 - As obrigacdes decorrentes desta licitagdo, a serem firmadas entre a Prefeitura Municipal e
Camara de Vereadores com a Licitante Vencedora serdo formalizadas através de CONTRATO,
observando-se as condigdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia, no seus Anexos,
na legislagao vigente e na proposta do licitante vencedor.

12.2 - O prazo de inicio dos servicos de conversao de dados dos sistemas legados para o
novo sistema, para a implantacdo, treinamento, parametrizacdo, customizacao e teste do
software de gestdo publica sera a data de assinatura do contrato, no prazo ndo superior a 60
(sessenta) dias, exceto em relagdo ao sistema Contabil onde o prazo de 60 (sessenta) dias
refere-se ao historico do exercicio de 2018, sendo que em relagdo aos anos anteriores sera
concedido um prazo excedente de 30 (trinta) dias para cada exercicio, devendo ser observado o
item 05 (Implantagdo) do Termo de Referéncia, tanto para a Prefeitura Municipal quanto para a
Camara de Vereadores de Jaguardao - RS, mediante a Emissdao da Ordem de Servico, depois de
esgotados todos os prazos recursais, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangdes previstas no artigo 81 da Lei n° 8.666/93.

12.2.1 - A Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS convocara formalmente a licitante vencedora
para assinar o contrato, que devera comparecer dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da convocagao.

12.3 - Os prazos estipulados no item 15 deste Edital poderdo ser prorrogados uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitados pela Licitante Vencedora, durante o seu transcurso e desde que
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ocorra motivo justificado e este seja aceito pela PREFEITURA MUNICIPAL DE
JAGUARAO - RS.

12.4 - O Pregoeiro e a Equipe de Apoio poderao, quando a convocada ndo assinar o contrato no
prazo e condicOes estabelecidas neste edital, examinar as ofertas subsequentes e a qualificacdo
dos licitantes na ordem de classificacdo e assim sucessivamente até a apuracao de uma licitante
gue atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor sem prejuizo da aplicagdo
da pena de multa, conforme subitem 17.1.3, deste Edital.

12.5 - O prazo da contratacdo sera de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado a critério da Administragdo, com anuéncia da CONTRATADA,
nos termos do artigo 57, inciso IV, da Lei n® 8.666/93.

Observacao: O Termo de Referéncia é o documento balizador para os servicos de
conversiao de dados dos sistemas legados para o novo sistema; implantacao,
treinamento, parametrizacao, customizacao e teste, do software de gestao publica.

13 - DO PRECO E DO PAGAMENTO:

13.1 - Os pregos deverdo ser expressos em reais e de conformidade com o subitem 7.1, deste
Edital.

13.2 - Os precos a serem apresentados pelos licitantes permanecerdo fixos e irreajustaveis,
conforme subitem 7.2 deste edital, ressalvado os casos de desequilibrio comprovados de acordo com
a lei.

13.3 - Nos pregos propostos presumem-se inclusos todos os tributos e/ou encargos sociais
resultantes da operacdo adjudicatéria concluida, inclusive despesas com seguros, fretes, cargas,
descargas e outras despesas.

13.4 - O pagamento devera ser efetuado contra empenho, mediante apresentacdo da nota
fiscal/fatura, apds autorizacdo de pagamento da Secretaria Municipal de Planejamento e
Urbanismo ao Setor de Contabilidade do Municipio;

13.4.1 - O pagamento sera efetuado contra empenho em até 10 (dez) dias Uteis apds a execugao
dos servicos objeto do presente edital por parte da empresa vencedora, acompanhado da nota
fiscal/fatura, bem como acompanhado do atestado de recebimento do servico, aprovado pelo
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, o qual comprovard que o servigo contratado foi
efetivamente executado, verificado e aceito pela CONTRATANTE.

13.4.2 - Neste documento devera constar que a execucdo da Prestacdo de Servigos Técnicos de
Conversdao de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; Implantagdo, Treinamento,
Parametrizacdo, Customizacdo e Teste, do Software de Gestdao Publica preenchem todas as
caracteristicas descritas no instrumento convocatoério da licitacdo ( Termo de Referéncia) e, ainda,
gue o servigo estd dentro das normas técnicas vigentes, das normas da ABNT, das normas de
segurancga e operacionalidade e de outros 6rgdos reguladores da matéria, bem como de que nao
oferecem risco a saude, a biosseguranga, a integridade fisica dos servidores e, ainda, de que esta
de acordo com o ofertado na proposta da empresa.

13.4.3 - A empresa devera apresentar a nota fiscal/fatura com CNPJ/MF idéntico ao apresentado
na proposta e consequentemente langado na nota de empenho.

13.5 - O pagamento mensal sera efetuado contra empenho em até 10 (dez) dias Uteis apds a
execugdo da Prestacdo de Servigos Técnicos no Software de Gestdo Publica objeto da presente
licitagdo, mediante a Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA por meio de depdsito
bancario. O pagamento devera ser efetuado mensalmente, mediante apresentacdao das Notas
Fiscais/Faturas, aprovadas pelo servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

13.6 - Ocorrendo atraso no pagamento por parte da Administracdo, o valor sera atualizado
financeiramente com juros de 0,5% (meio por cento) ao més, acrescido de encargos moratérios
apurados desde a data acima referida até a data do efetivo pagamento, mediante aplicagdo da
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formula “pro rata tempore” calculada com base na variacdo do IPCA do periodo, ou outro indice
que vier a substitui-lo.

13.7 - Serdo processadas as retengdes previdenciarias, quando for o caso, nos termos da Lei que
regula a matéria.

13.8 - Havendo incorrecdo no documento de cobranca ou qualquer outra circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara pendente e o pagamento sustado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo neste caso
quaisquer onus a parte CONTRATANTE.

13.9 - No caso de incorregdao dos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura, estas
serdo restituidas a CONTRATADA para as correcdes necessarias no prazo de 03 (trés) dias, sendo
devolvidas no mesmo prazo, nao respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagao dos pagamentos correspondentes.

13.10 - N3o sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de
liquidacao da obrigagao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

13.11 - O pagamento sera realizado através de ordem bancédria emitida em nome da licitante e
creditado em sua conta corrente.

13.12 - N&o serdo aceitas solicitacdes de pagamentos fora dos prazos previstos pelo Municipio.
13.13 - Deverd vir na nota fiscal/fatura ou anexa a ela o niUmero da conta bancaria para
depdsito.

13.14 - A referida nota fiscal/fatura devera ser apresentada com um prazo ndo inferior a 05
(cinco) dias Uteis antecedentes a data do vencimento;

14 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA:

14.1 - As despesas decorrentes da contratacdao do objeto desta licitacdo correrdo por conta das
seguintes dotagdes orcamentarias:

14.1.2 - Prefeitura Municipal de Jaguarao - RS:

- Prestacdo de Servicos Técnicos de Conversdo de Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantacdo, Treinamento, Parametrizacao, Customizacao e Teste, do Software de
Gestdo Publica:

Secretaria de Planejamento e Urbanismo - 2.140 - 3.3.90.39.00.00.00 - Cod. Red.: 133 - Fonte:
0001 (Livre);

14.1.3 - Camara de Vereadores de Jaguarao - RS:

- Prestacdo de Servicos Técnicos de Conversdo de Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantacdo, Treinamento, Parametrizacao, Customizacao e Teste, do Software de
Gestdo Publica:

Gestdo da Camara de Vereadores - 2.157 - 3.3.90.39.08.00.00 - Cod. Red.: 9 - Fonte: 0001
(Livre).

15 - DA REALIZA(;I"\O DOS SERVICOS, PRAZOS E EXECU(;AO:

15.1 - A prestagao de servigos técnicos de conversao de dados dos sistemas legados para o novo
sistema; implantagao, treinamento, parametrizacdo, customizagao e teste, do software de gestao
publica serdo realizados na Prefeitura do Municipio de Jaguardao - RS, e na Camara de
Vereadores de Jaguardo - RS, conforme TERMO DE REFERENCIA.

15.1.1 - O inicio dos servigos de conversao de dados dos sistemas legados para o novo sistema;
implantacdo, treinamento, parametrizagdo, customizagdo e teste, do software de gestdo publica,
sera na data de assinatura do contrato, ocorrerd em prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias,
exceto em relacdo ao sistema contabil, em relacdo ao qual o prazo de 60 (sessenta) dias refere-
se ao historico do exercicio de 2018, eis que em relacdo aos anos anteriores sera concedido um
prazo excedente de 30 (trinta) dias para cada exercicio, sendo que deve ser observado o item 05
(Implantacdo) do Termo de Referéncia, tanto para a Prefeitura Municipal quanto para a Camara
de Vereadores de Jaguarao - RS, mediante a emissdao da ordem de servigo, depois de esgotados
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todos os prazos recursais, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das Sangoes
previstas no artigo 81 da Lei n® 8.666/93.

15.1.2 - Prestacdo de Servicos Técnicos de Implantacdo, a qual consiste em Instalacao,
Conversao, Teste, Customizagao e Treinamento, do Software de Gestdo Publica.

15.1.3 - A etapa de implantacdo somente sera considerada concluida com a emissdo do TERMO
DE ACEITE DA IMPLANTAGCAO, a ser emitido pela Prefeitura, quando este for efetivamente
executado e verificado, devendo, ainda, ser aceito pela CONTRATANTE.

15.1.4 - Devera ser convertido todo o conteddo do banco de dados disponivel, referente aos
sistemas de Contabilidade Puablica, Tributagdo e Receitas Municipais, Gestdao de Pessoal,
Materiais/Almoxarifado, Compras, Contratos e LicitagGes, Patrimonio Publico, Protocolo, Lei de
Orcamento Anual, Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentdrias, Nota Fiscal de Servicos
Eletronica e Declaracdo de ISS.

15.1.5 - O treinamento e acompanhamento inicial de uso, devera ser realizado em tempo e
carga horaria suficiente para que os funcionarios consigam fazer bom uso do sistema contratado.
Nenhum pagamento adicional, a esse titulo, sera efetuado. Os custos de implantacdo e
treinamento para esses mddulos ocorrerdo por conta da CONTRATADA.

15.1.6 - Fica a critério do Municipio a definicdo de prioridades para a utilizacdo dos sistemas do
Software de Gestdo Publica, podendo optar por ndo implantar imediatamente todos os mddulos
contratados, pagando apenas pelos médulos implantados.

15.2 - A CONTRATADA devera disponibilizar profissional técnico qualificado para dar assessoria
durante 48 (quarenta e oito) dias ano, na sede deste Municipio, para atendimento a
implementacdo de novas ferramentas, treinamentos, entre outras atividades do dia a dia, neste
caso somente para Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS.

15.3 - No caso de paralisacdo do sistema do Software de Gestdao Publica que impeca a sua
operacao pelos usuarios, a licitante devera se comprometer a prestar atendimento presencial, em
no maximo 08 (oito) horas apds a solicitacdo.

15.4 - A licitante devera dispor de infraestrutura de Pronto Atendimento (Service Desk), com no
minimo 02 (dois) profissionais capacitados para atendimento (por cada area), durante o horario
comercial, especialmente para as areas de maior relevancia, quais seja, Tributacdo/Receitas
Publicas, NFS-e, Contabilidade Publica, Folha de Pagamentos, Controle de Efetividade, Compras e
Licitagdes, Patrimdnio Publico e Saude.

15.5 - A Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS convocara formalmente a licitante vencedora para
assinar o contrato, a qual deverd comparecer dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da convocagao, onde, apos assinado o contrato, comecara a ser contado o prazo
de Implementagdo dos Sistemas do Software de Gestdo Publica.

15.6 - Os prazos estipulados no item 15, deste Edital, poderdo ser prorrogados uma (01) vez,
por igual periodo, quando solicitado pela Licitante Vencedora, durante o seu transcurso e desde
que ocorra motivo justificado e aceito pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO - RS.

15.7 - Serdo prestados os servicos de suporte e manutengdo durante o periodo de vigéncia do
contrato, iniciando-se da conclusao do subitem 15.1.1;

15.8 - A licitante vencedora ficara obrigada a trocar os servigos de Implementacdo dos Sistemas
do Software de Gestdo Publica, que vier a ser recusado, sendo que o ato de recebimento nédo
importara sua aceitacéo.

15.9 - DA EXECUCAO DA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE IMPLANTAGCAO DO
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA:

15.9.1 - Definida a empresa vencedora do presente certame (preco e habilitagdo), ela sera
convocada para a Prova de Conceitos a ser realizada em local disponibilizado por esta Prefeitura
Municipal, com equipamentos e demais infraestruturas a serem disponibilizadas pelo licitante.
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15.9.2 - A Prova de Conceito constara na apresentacdo de toda a solucdo (Sistema do Software
de Gestdo Publica) a Comissdo que sera designada pela Administracao Municipal.

15.9.3 - A ndo apresentacdo ou o ndao atendimento a qualquer quesito estipulado para o Sistema
do Software de Gestdo Publica contratado, ou a funcionalidade do objeto da presente licitagdo,
ensejara a imediata desclassificacdo da licitante, situacdo em que serd chamada a proxima
colocada no certame para que proceda a sua apresentagao.

15.9.4 - O Termo de Referéncia deve ser observado na sua integra na Prestacdo de Servigos
Técnicos de Conversao de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; Implantacao,
Treinamento, Parametrizacdo, Customizacdo e Teste, do Software de Gestdo Publica.

16 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

16.1 - Além das obrigacOes resultantes da observancia dos Termos deste Edital e seus Anexos,
das Especificagdes Técnicas e Servicos Descritos no TERMO DE REFERENCIA, dos Termos da Lei
Federal n® 10.520/2002, de 17/07/2002, do Decreto Federal n® 3.555/2000, de 08/08/2000 e n©°
5.450/2005, de 31/05/2005, do Decreto Municipal n° 220/2006, de 22/11/2006,
subsidiariamente a Lei n°. 8.666/1993, de 21.06.1993 e suas posteriores alteragdes e Lei
Complementar n® 123/2006, de 14/12/2006 e suas posteriores alteracdes, sao obrigacoes da
CONTRATADA:

16.1.1 - Entregar o objeto contratado em estrita conformidade com o exigido por este termo de
edital, observadas e mantidas todas as condicdes e valores firmados na proposta comercial
apresentada;

16.1.2 - Manter durante a execugao do objeto as condicdes de habilitacdo exigidas no processo
licitatério;

16.1.3 - Fornecer a manutencdo do sistema do software de gestdo publica de acordo com o
cronograma de implantacao e treinamento e o cronograma financeiro;

16.1.4 - Atender as solicitacdes do Setor de Transparéncia e Informacdo (T.I.) para fins de
Prestacao dos Servigos contratados sempre que for solicitado;

16.1.5 - Acatar as orientacées do Setor de Transparéncia e Informacdo (T.I.) relativas a
execucdo do Contrato e no que a este seja pertinente, sujeitando-se a ampla e irrestrita
fiscalizagao, prestando todos os esclarecimentos solicitados;

16.1.6 - Realizar todas as capacitagfes previstas neste termo de referéncia;

16.1.7 - Responder pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, tributarios, fiscais e
securitarios resultantes da execugdo deste contrato, bem como pelos encargos referentes a
transporte, alimentacdo e hospedagem de seus profissionais, sempre que necessarios, devendo
remeter os respectivos comprovantes, sempre que exigidos, sem prejuizo das demais obrigacgoes
previstas;

16.1.8 - Comunicar ao Setor de Transparéncia e Informacgdo (T.I.) por escrito, quando verificar
condicGes inadequadas para a prestagdo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a perfeita execucdao do objeto contratado, inclusive aqueles que se referirem ao prazo
de entrega do objeto licitado, sob pena de aplicacdo das sangbes e penalidade legais cabiveis;
16.1.9 - Emitir as Notas Fiscais nos valores pactuados e nas condicdoes do Contrato,
apresentando-as ao Setor de Transparéncia e Informacdo (T.I.) para aceitacdo e posterior
pagamento pela Secretaria da Fazenda;

16.1.10 - A empresa devera prover a integragdo total dos dados entre todas as instituicbes do
Municipio.

16.2 - Além das obrigagdes resultantes da observancia dos termos deste edital e seus anexos,
das especificacdes técnicas e servicos descritos no TERMO DE REFERENCIA, dos Termos da Lei
Federal n® 10.520/2002, de 17/07/2002, do Decreto Federal n® 3.555/2000, de 08/08/2000 e n°
5.450/2005, de 31/05/2005, do Decreto Municipal n° 220/2006, de 22/11/2006,
subsidiariamente a Lei n°. 8.666/1993, de 21.06.1993 e suas posteriores alteracbes e Lei
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Complementar n® 123/2006, de 14/12/2006 e suas posteriores alteracdes, sao obrigacdes da
CONTRATANTE:

16.2.1 - Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA.

16.2.2 - Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento do Contrato.

16.2.3 - Notificar a CONTRATADA por escrito sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de
sua responsabilidade.

16.2.4 - Aplicar as sangOes administrativas contratuais pertinentes em caso de inadimplemento
contratual.

16.2.5 - Emitir ordem de servigo para a CONTRATADA no prazo maximo de até 30 (trinta) dias a
contar da assinatura do contrato, a qual, por sua vez, terd o prazo de até 05 (cinco) dias para
iniciar a Prestacdo de Servicos Técnicos de Implantagdo, Instalacdo, Conversao, Teste,
Customizacdo e Treinamento, do Software de Gestdo Publica, a contar do Recebimento da
referida Ordem.

17 - DAS PENALIDADES:

17.1 - Pelo inadimplemento das obrigacbes, seja na condicdo de Participante do Pregao
Presencial n® 042/2018 ou de CONTRATADA, conforme as infragdes, as licitantes estardao sujeitas
as seguintes penalidades:

17.1.1 - Deixar de apresentar a documentagao exigida no certame: suspensao do direito de
licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo de até 02 (dois) anos e multa de 10% sobre o
valor estimado da contratagao;

17.1.2 - Manter comportamento inadequado durante o Pregdao Presencial n°® 042/2018:
Afastamento do certame e suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo pelo
prazo de até 02 (dois) anos;

17.1.3 - Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): Suspensdo do direito
de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de até 02 (dois) anos e multa de 10% sobre
o valor estimado da contratacao;

17.2 - Executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execucdo e sem
prejuizo ao resultado: adverténcia;

17.3 - Nos termos do art. 86 da Lei n. 8.666/93, fica estipulado o percentual de 0,5% (meio
por cento) sobre o valor inadimplido, limitado a 15 (quinze) dias, a titulo de multa de mora por
dia de atraso injustificado para o inicio da execugdo do objeto deste pregdo presencial, apds a
emissdo da ordem de inicio dos servicos, até o limite de 10% (dez por cento) do valor
empenhado, limitado a 30 (trinta) dias, a partir dos quais sera causa de rescisdo contratual
completa.

17.4 - Em caso de inexecugao total ou parcial do contrato resultante da presente licitagdao, em
razdo do descumprimento de qualquer das condicGes avencadas, a CONTRATADA ficara sujeita as
seguintes penalidades nos termos do art. 87 da Lei n. 8.666/93:

17.4.1 - Adverténcia;

17.4.2 - Multa de até 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de inadimplemento, até o 30°
(trigésimo) dia, calculada sobre o valor global da contratacao;

17.4.3 - Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor global da contratacdo, no caso de
inadimplemento por prazo superior a 30 (trinta) dias até 60 (sessenta) dias ou inexecucdo parcial
do contrato;

17.4.4 - Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor global da contratagdo, no caso de
inadimplemento por prazo superior a 60 (sessenta) dias ou inexecugao total do contrato;

17.4.5 - A CONTRATADA que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
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fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagdes legais;

17.4.6 - Rescisdo da contratacdo, aplicavel independentemente de efetiva aplicacao de qualquer
das penalidades anteriores;

17.4.7 - Os valores das multas aplicadas poderdo ser cobrados concomitantemente com as
demais, podendo ser descontados da garantia ou dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE.
Se os Valores da Garantia e dos Pagamentos devidos ndo forem suficientes, a diferenca devera
ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da aplicagdo
da sancao;

17.4.8 - As penalidades somente serdo aplicadas apds regular processo administrativo, em que
se garantird a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa, na forma e nos
prazos previstos em lei.

17.5 - As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

17.6 - Nenhum pagamento sera efetuado pela Administracdo enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo financeira que for imposta ao prestador do servico em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

18 - DA IMPUGNAGCAO DO ATO CONVOCATORIO:

18.1 - Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos do
presente edital, por irregularidade comprovada, protocolizando pedido nos termos do art. 12, do
Decreto n°© 3.555/00.

18.1.1 - O pedido deve ser anexado ao processo em documento original e devidamente assinado
pelo representante da empresa, nesta fase do processo licitatério, edital.

18.1.2 - As razbes e/ou as impugnacdes e recursos serao interpostos por escrito, na
recepcao/protocolo, registrando-se a data e a hora de sua entrega, mediante protocolo, no
endereco discriminado no subitem 20.4, deste edital.

16.1.3 - N3o serdao reconhecidas as impugnacdes interpostas, quando ja decorridos os
respectivos prazos legais;

18.2 - Cabera ao pregoeiro encaminha-las a autoridade competente, que decidira no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, nos termos do § 1°, do art. 12, do Decreto n° 3.555/00.

18.3 - Acolhida a peticdo impugnando o ato convocatorio, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulacao
das propostas.

19 - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO E DO REAJUSTE:

19.1 - A CONTRATADA podera solicitar o reequilibrio econdmico-financeiro do contrato através de
solicitacdo formal a Secretaria de Administracdo, desde que acompanhada de documentos que
comprovem a procedéncia do pedido (art. 65, inciso II, alinea d, da Lei 8.666/93).

19.2 - O reequilibrio econémico-financeiro ndo podera ultrapassar o preco praticado no mercado
e devera manter a diferenca percentual apurada entre o preco originalmente constante na
proposta e o preco de mercado vigente a época do pedido de revisdao dos precos.

19.3 - O pedido de reequilibrio econémico-financeiro praticados podera acarretar pesquisa de
precos junto aos demais prestadores de servigcos de sistemas do software de gestdo publica.

19.4 - Os precgos poderdo ser revistos nas hipoteses de oscilacdo de pregos, para mais ou para
menos, devidamente comprovadas, em decorréncia de situagdes previstas na alinea “d” do inciso
IT e do § 59 do artigo 65 da Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes, (situagdes supervenientes e
imprevistas, forca maior, caso fortuito ou fato do principe, que configurem area econb6mica
extraordinaria e extracontratual).
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19.4.1 - O valor da prestagdo de servicos técnicos de implantacdo, instalacdo, conversao, teste,
customizacao e treinamento, do software de gestdo publica sera atualizado, de acordo com o
reajuste, determinado pelo governo federal, ou pelo mercado, podendo haver redugdao ou
majoracao no preco do mesmo.

19.4.2 - Quando houver redugao dos precos, também por determinacdo do governo federal, ou
pelo mercado, serdo reduzidos os precos da prestacdo de servicos técnicos de implantacdo,
instalagdo, conversdo, teste, customizagdo e treinamento, do software de gestdo publica, de
acordo com as cotacdes deste insumo nas planilhas de custo;

19.5 - O CONTRATANTE devera decidir sobre a revisdao dos pregos ou cancelamento no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, salvo motivo de forca devidamente justificado no processo.

19.6 - No caso de reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro do preco inicialmente
estabelecido, o CONTRATANTE, se julgar conveniente, podera optar pelo cancelamento do preco,
liberando o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacao de penalidades ou determinar a
negociagao.

19.7 - A comprovacdo, para efeitos de revisdo de precos ou do pedido de cancelamento do preco
inicialmente estabelecido, devera ser feita por meio de documentagdo comprobatéria da elevacao
dos pregos inicialmente pactuados, mediante juntada de planilha de custos, lista de pregos de
fabricantes, notas fiscais de aquisicdo, de transporte, encargos, etc, alusivas a data da
apresentacao da proposta e do momento do pleito, sob pena de indeferimento do pedido.

19.8 - A revisdo sera precedida de pesquisa prévia no mercado da prestacdo de servigos técnicos
de implantacao, instalagdo, conversao, teste, customizacao e treinamento, do software de gestao
publica, banco de dados, indices ou tabelas oficiais e/ou outros meios disponiveis para
levantamento das condi¢des de mercado, envolvendo todos os elementos para fins de graduar a
justa remuneracdo da prestacdo dos servicos técnicos do software de gestdo publica, e no
embasamento da decisdao de deferir ou rejeitar o pedido.

19.9 - Frustrada a negociacdao da manutencao do preco originalmente oferecido, o CONTRATANTE
abrird prazo para apresentacdo de novas propostas.

19.9.1 - O novo preco ofertado deverd manter equivaléncia entre o preco inicial apresentado em
proposta e o preco de mercado vigente a época da licitagao.

20 - DAS DISPOSICOES GERAIS:

20.1 - A Administragdo, apds os procedimentos internos de elaboracdo do instrumento
contratual, enviara o contrato a empresa vencedora do certame por meio fisico ou eletronico (via
e-mail, fornecido pela licitante em arquivo PDF) ou a convocara para a sua assinatura.

20.1.1 - A CONTRATADA devera devolver o contrato para a CONTRATANTE no prazo de 05
(cinco) dias Uteis apds o recebimento, devidamente assinado, ou, caso convocada, comparecer a
sede da Administracdo Municipal (Departamento Juridico) para assina-lo no enderego discriminado
no subitem 20.4 deste edital, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangoes
previstas no subitem 17.1.3 deste edital e do artigo 81, da Lei n® 8.666/93, ficando o
instrumento a sua disposicdo. Apds a assinatura de todas as partes, o contrato devera ser
encaminhado para o endereco fornecido pela CONTRATANTE.

20.2 - O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez pelo mesmo
periodo desde que motivadamente e durante o transcurso do prazo;

20.3 - Se dentro do prazo o convocado ndo assinar o contrato, a Administracdo convocara os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato em igual prazo
e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro (01°) classificado, inclusive quanto aos precos,
atualizados pelo critério previsto neste edital, ou entdo revogara a licitagdo, sem prejuizo da
aplicagao da pena de multa no valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor do contrato
e mais a suspensdo temporaria da participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo por prazo de 02 (dois) anos;

19



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

20.4 - Quaisquer informacdes ou duvidas de Ordem Técnica, bem como aquelas decorrentes de
interpretacdo do Edital, deverdo ser solicitadas por escrito e encaminhadas ao Nucleo de
Licitagbes, situado na Avenida 27 de Janeiro, 422, Jaguarao/RS, CEP.: 96.300.000, com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data marcada para recebimento dos envelopes,
de segunda a sexta-feira, no horario das 08h:00min as 12h:00min..

20.5 - Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagdo ao presente Pregdo
encontrar-se-ao a disposicao de todos os interessados no Nucleo de Licitagoes.

20.6 - Ocorrendo decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
de ato do certame na data marcada, a data constante deste Edital serd transferida,
automaticamente, para o primeiro (01°) dia util ou de expediente normal subsequente ao ora
fixado.

20.7 - Para agilizagao dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagam constar na documentacao
0 seu endereco, e-mail, os nimeros de fax e telefone e nimero da conta bancaria.

20.8 - Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por tabelido, funcionario
do municipio ou, ainda, publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial. Os documentos extraidos de
sistemas informatizados (internet) ficardo sujeitos a verificacdo da autenticidade de seus dados
pela Administragdo.

20.8.1 - E facultado ao Pregoeiro e & Equipe de Apoio ou a autoridade municipal superior, em
qualquer fase da licitacdo, a promogado de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo.

20.9 - A proponente que vier a ser CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas
condicOes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, por conveniéncia
da Administragdo, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 1°, da Lei n° 8.666-93, sobre o
valor inicial contratado.

20.10 - ApOs a apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

20.10.1 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se
o do vencimento, observando-se que sé iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na
Prefeitura Municipal de Jaguardo, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

20.11 - A Administragdo podera revogar a licitagdo por razbes de interesse publico, decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de
indenizar (art. 49 da Lei Federal n° 8.666/93).

20.12 - A empresa vencedora da licitagdo obriga-se a executar a prestacdao de servigos técnicos
de implantacao, instalagdo, conversao, teste, customizacao e treinamento, do software de gestao
publica, objeto deste edital de que trata este pregdo presencial, do Municipio de Jaguardo - RS,
de acordo com as especificagbes descritas em sua proposta de prego, com observancia do item 15
deste edital.

20.13 - Fica eleito o foro da comarca de Jaguardao/RS, para dirimir quaisquer litigios oriundos da
licitagdo e do contrato dela decorrente, com expressa renlncia a outro qualquer, por mais
privilegiado que seja.

20.14 - Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

20.14.1 - Anexo I - Objeto - Descrigdo e especificagdes do termo de referéncia do software de
gestdo publica;

20.14.2 - Anexo II - Modelo de Proposta de Pregos - Prefeitura Municipal e Cémara de
Vereadores;

20.14.3 - Anexo III - Modelo da carta-proposta com prego readequado ao lance vencedor;
20.14.4 - Anexo IV - Modelo de declaracdo que ndo emprega menor;
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20.14.5 - Anexo V - Modelo de carta de credenciamento;
20.14.6 - Anexo VI - Modelo de declaracdo de atendimento dos requisitos de habilitagao,
contratacao, conhecimento e aceitacao do inteiro teor do edital;
20.14.7 - Anexo VII - Modelo de declaracdo de enquadramento como microempreendedor
individual, microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos da Lei Complementar n©
123/2006;
20.14.8 - Anexo VIII - Planilha de valores de referéncia;
20.14.9 - Anexo IX - Modelo da planilha de custos unitarios;
20.14.10 - Anexo X - Modelo da minuta de contrato.

Jaguardo, 28 de setembro de 2018.

Favio Marcel Telis Gonzalez

Prefeito Municipal
refeito Municipa Este Edital se encontra

examinado e aprovado por esta
Procuradoria Juridica.

Em : / /

Procurador Juridico

Chico
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO I

OBJETO - DESCRICAO E ESPECIFICAC6E§ DO TERMO DE REFERENCIA DO SOFTWARE DE
GESTAO PUBLICA

FORNECIMENTO DOS SERVICOS

1 - OBJETO:

Constitui o objeto da presente licitacdo a Contratacdo de Empresa Especializada para o
PRESTACAO DE SERVICOS E LOCACAO DE SOFTWARES PARA ATENDER ROTINAS DE
DIVERSOS SEGMENTOS NA AREA DA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL DO EXECUTIVO E DO
LEGISLATIVO, ASSIM COMO OS SERVICOS DE IMPLANTACAO, CONVERSAO DE DADOS,
TREINAMENTO, ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DOS SISTEMAS, com
uma mesma plataforma de Banco de Dados Relacional, adjudicando-se o objeto com um Unico
proponente vencedor, por questdes de compatibilidade e integragdes.

A empresa vencedora devera ser responsavel pelo acompanhamento permanente dos sistemas,
garantindo os aspectos legais, inclusive procedendo de imediato as alteracbes normativas,
corretivas e evolutivas, bem como atendimento e suporte técnico agil quando solicitado, visando
a eficiéncia.

Deve atender, também, a geracdo de informagdes automatizadas para auditorias e prestagao de
contas do TCE/RS, técnica de processos e solugoes.

2 - JUSTIFICATIVA:

Considerando a crescente demanda pelo aperfeicoamento na qualidade dos servigos publicos, a
Administracdo entende que a melhoria das atividades propicia a reducao de custos, repassando
tal economia em favor da coletividade de uma forma mais bem visivel, ou seja, nas atividades fim
da administragdo municipal.

Para fazer frente as transformacgbes pelas quais passa a administracdo publica, torna-se
imprescindivel que a area de Gestdo Publica conte com sustentacdo administrativa e operacional,
a partir do redesenho de processos, de sistemas informatizados e de Banco de Dados, de forma a
possibilitar maior controle de informacdes e agilidade dos trabalhos.

Com a Implantacdo de um sistema informatizado, nos moldes exigidos no presente edital, prevé-
se uma maior integracao e a melhoria no fluxo de informacgdes, garantindo a disponibilidade das
informacbes em um banco de dados robusto, diminuindo, em consequéncia, gastos com
redundancias de trabalho.

Justifica-se, pois, a contratacdo de um Sistema Informatizado nos moldes previstos, para permitir
um processamento eficiente de informagdes e a integracdo de dados entre os setores da
Prefeitura, tendo o cuidado de vetar retrocessos, garantindo a contratagdo de sistemas que
garantam funcionalidades superiores aos existentes, com o objetivo de melhorar o sistema de
informatizagcdo, com a possibilidade de automatizagdo dos servicos e por falta de mao de obra
especializada em desenvolvimento de software no quadro de servidores desta Municipalidade.
Além disso, o municipio de Jaguardo busca inovar em seus processos de gestdo, tornando o
conceito de Prefeitura 24H uma realidade a todos os cidaddos, facilitando o acesso dos
contribuintes aos servigos publicos, aproximando cidade e cidadao.

3 - PRESSUPOSTOS PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS:

Para atendimento das necessidades da area de informatica do Executivo Municipal, sdo exigidos
0s requisitos técnicos:

a) A rede da prefeitura municipal utiliza o sistema operacional Windows nas estacdes de trabalho,
e os sistemas deverao operar com esta tecnologia;

22



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

b) O servidor do banco de dados devera operar necessariamente em ambiente Windows;

c) Todos os sistemas licitados deverdo permitir acesso concomitante a numero de usudrios
ilimitados (sem nimero maximo de usuarios utilizando o sistema ao mesmo tempo), possibilitar a
insercao ilimitada de cadastros e processos de qualquer natureza, bem como possibilitar a
instalacdo em numero ilimitado de maquinas;

d) Esta Prefeitura ndo deseja mais investir recursos, nem agora, nem no futuro com SGBD
(Sistema Gerenciador de Banco de Dados). Por isso o0 SGBD com o qual opera o Sistema ofertado
devera ser de Livre distribuicdo. Também, para que ndo haja riscos de descontinuidade na
evolugdo do Banco de Dados, ou de sua obsolescéncia, ele devera ser fabricado e distribuido por
empresa de renome nessa area e que possua histérico de fornecimento de sistemas que
obedecam a Tecnologia Linear. A Tecnologia Linear agrega ao usuario a possibilidade de
expansao e perenidade, sem reinvestimento naquilo que ja investiu, ou seja, o fabricante do
SGBD deve ser empresa com histérico de manutencdo e evolucdo desse sistema ao longo do
tempo, permitindo o crescimento linear do seu usuario, com a tecnologia sempre atualizada;

e) A solugdo deve operar com um Unico Sistema Gerenciador de Banco de Dados, com todas as
suas fungdes e rotinas disponibilizadas por uma Unica empresa, em um Unico ambiente de
desenvolvimento e Unica linguagem de programacdo, obedecendo a um Unico padrdo visual de
telas e de navegacao. Para sistemas em que operam na Web, mobile e fungdes acessadas via
Internet, devido as especificidades desta tecnologia, o ambiente de desenvolvimento, banco de
dados, padrao visual de telas e navegacdo, podera ser diferente daqueles usados para as demais
areas/funcbes, mas a empresa que disponibiliza todo sistema licitado devera ser a mesma e as
demais caracteristicas elencadas neste Edital e Anexos deverdo ser respeitadas, em especial
aquelas que se referem a informacdo e bases Unicas, ou seja, as informagdes acessadas e
processadas no ambiente interno da Prefeitura e Camara de Vereadores, e este processo devera
ocorrer de forma permanente, on-line e em tempo real.

3.1 - JUSTIFICATIVA DOS PRESSUPOSTOS:

a) Manter a padronizagao, integracdo e homogeneidade de todos os produtos utilizados;

b) Facilitar o aprendizado dos usuarios através da padronizagdao dos sistemas;

c) Facilitar o gerenciamento dos sistemas, tendo uma visdo Unica de todos os processos através
da integracao dos sistemas, que por estarem em uma mesma plataforma, nao exigirdo da equipe
de Tecnologia da Informagdo realizar a administracdo de varios bancos de dados, varias
plataformas e varias linguagens e fornecedores diferentes;

d) Através das integracdes nativas, on-line e real-time garantir a tempestividade das informagoes
em atendimento as exigéncias legais (Lei de Acesso a Informacdo, Transparéncia Publica, Novas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico);

e) Ambiente operacional: manutencdo do investimento financeiro e de conhecimento ja
desenvolvido no atual ambiente operacional.

4 - ESTRUTURACAO DOS SISTEMAS LICITADOS:
4.1 - Sistemas para a Prefeitura Municipal:
4.1.1 - Financeira:

a) Servico de Atendimento ao Cidadao Web;

b) Tributagdo e Receitas Publicas;

c) Declaracgdo Eletronica do ISSQN;

d) Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e - Padrdo ABRSF 2.02;
e) Contabilidade Publica;

f) Prestacbes de Contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS;

g) Lei de Responsabilidade Fiscal;

h) Tesouraria;

i) Caixa;
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j) SPC e Protesto Eletronico de CDA integrado a Tributacdo e Receitas Municipais;

k) ITBI Web integrado a Tributacao e Receitas Publicas;

I) PIT - Programa de Integracao Tributaria.

4.1.2 - Administrativa:

a) Gestao de Pessoal - (Folha de Pagamentos, Avaliacdo de Desempenho, Margem Consignavel,
Concurso Publico) integrada a Contabilidade Publica;

b) Controle da Efetividade;

c) Contracheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizagcao Cadastral na Web;
d) Frotas;

e) Materiais/Almoxarifado;

f) Compras, Contratos e Licitagdes integrados a Contabilidade Publica;

g) Patrimonio Publico integrado a Contabilidade;

h) Protocolo integrado a Tributacdo e Receitas Municipais;

i) Protocolo - Web;

j) Licitacon;

k) E-Social - Adequacao Cadastral, Seguranca e Medicina do Trabalho e Comunicacgao.
4.1.3 - Planejamento:

a) Transparéncia e Acesso a Informagao;

b) Lei de Orgcamento Anual;

¢) Plano Plurianual;

d) Lei de Diretrizes Orcamentarias.

4.1.4 - Social:

a) Gestdo da Saude - Web;

b) Gestdo da Assisténcia Social - Web.

4.1.5 - Corporativa:

a) APP - Aplicativo para Smartphone Compativel com Sistemas IOS e Android.

4.1.6 - Meio Ambiente:

a) Meio Ambiente - Web.

4.1.7 - Educacgao:

a) Gestdo da Educacao.

4.1.8 - Servigos:

a) Acompanhamento Permanente;

b) Backup Nuvem.

4.2 - Sistema para a Camara Municipal:

4.2.1 - Financeira:

a) Contabilidade Publica;

b) Prestagcdes de Contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS;

c) Lei de Responsabilidade Fiscal;

d) Tesouraria.

4.2.2 - Administrativa:

a) Gestdo de Pessoal - (Folha de Pagamentos, Avaliacdo de Desempenho, Margem Consignavel,
Concurso Publico) integrada a Contabilidade Publica;

b) Contracheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizagdao Cadastral na Web;
c) Patrimonio Publico integrado a Contabilidade;

d) E-Social - Adequacgdo Cadastral, Seguranca e Medicina do Trabalho e Comunicagao.
4.2.3 - Planejamento:

a) Transparéncia e Acesso a Informagao;

b) Lei de Orgamento Anual.

5 - IMPLANTACAO:
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5.1 - Condigodes de Implantagao:

5.1.1 - Para a Prefeitura Municipal:

Realizar servicos referentes a implantacdo em um prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar
da data de assinatura do contrato, exceto em relacdao ao sistema Contabil, que o prazo de 60
(sessenta) dias refere-se ao historico do exercicio de 2018, e em relacdo aos anos anteriores sera
concedido um prazo excedente de 30 (trinta) dias para cada exercicio.

A Implantagao se constituira de instalagdo, conversdo, teste, customizacdo e treinamento.

A etapa de implantacdo somente serd considerada concluida com a emissdo do Termo de Aceite
da Implantacgdo, a ser emitido pela Prefeitura, quando da homologacao do processo.

Deve ser convertido todo o conteldo do banco de dados disponivel, referente aos sistemas de
Contabilidade Publica, Tributacdo e Receitas Municipais, Gestdao de Pessoal, Materiais /
Almoxarifado, Compras, Contratos e Licitagbes, Patrimbnio Publico, Protocolo, Lei de Orgcamento
Anual, Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Nota Fiscal de Servicos Eletronica e
Declaracdo de ISS.

O treinamento e acompanhamento inicial de uso, devera ser realizado em tempo e carga hordria
suficiente para que os funcionarios consigam fazer bom uso do sistema contratado. Nenhum
pagamento adicional, a esse titulo, sera efetuado. Os custos de implantagdo e treinamento para
esses modulos ocorrerdo por conta da contratada.

Fica a critério do Municipio, a definicdo de prioridades para a utilizacdo dos sistemas. Podendo
optar por ndo implantar imediatamente todos os moddulos contratados, pagando apenas pelos
modulos implantados.

5.1.2 - Para a Camara Municipal:

Realizar servigos referentes a implantagdo em um prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar
da data de assinatura do contrato.

A Implantacdo se constituird de instalacdo, conversao, teste, customizacdo e treinamento.

A etapa de implantagdo somente serd considerada concluida com a emissdo do Termo de Aceite
da Implantacdo, a ser emitido por essa entidade, quando da homologacdo do processo.

A conversao de todo o legado de dados, preexistente, devera estar concluida em prazo habil para
o inicio da utilizagdo definitiva do novo sistema (60 dias da assinatura do contrato).

Deve ser convertido todo o contelddo do banco de dados disponivel, referente aos sistemas de
Contabilidade Publica, Gestdao de Pessoal, Patrimonio Publico e Lei de Orgamento Anual.

O treinamento e acompanhamento inicial de uso, devera ser realizado em tempo e carga horaria
suficiente para que os funcionarios consigam fazer bom uso do sistema contratado.

Fica a critério dessa entidade a definicdo de prioridades para a utilizacdo dos sistemas. Podendo
optar por ndo implantar imediatamente todos os mddulos contratados, pagando apenas pelos
modulos implantados.

5.2 - Estrutura de Servicos Pos-Implantacgdo:

5.2.1 - Acompanhamento Permanente (Somente para a Prefeitura):

A Contratada devera disponibilizar profissional técnico qualificado para dar assessoria durante 48
(quarenta e oito) dias ano, na sede deste Municipio, para atendimento a implementagdo de novas
ferramentas, treinamentos, entre outras atividades do dia a dia.

5.2.2 - Atendimento Presencial:

No caso de paralisacdo do sistema, que impega a sua operagdo, a licitante devera se
comprometer a prestar atendimento presencial, em no maximo 08 (oito) horas apds a solicitacdo.
5.2.3 - Service Desk:

A licitante devera dispor de infraestrutura de Pronto Atendimento (Service Desk), com no minimo
02 (dois) profissionais capacitados para atendimento (por cada &rea), durante o horario
comercial, as areas de maior relevancia deste Objeto (Tributacdo/Receitas Publicas, NFS-e,
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Contabilidade Publica, Folha de Pagamentos, Controle de Efetividade, Compras e Licitagoes,
Patrimoénio Publico e Saude).

5.2.4 - Gerenciamento de Atendimento Web:

A licitante devera dispor de infraestrutura de sistema Web para a gestdo de atendimento e
demandas, mantendo o histérico de todos os contatos de atendimento técnico, bem como
permitindo a consulta e acompanhamento permanecente dos assuntos.

O sistema deve permitir, no minimo:

a) Uso de senhas de acesso, configuraveis pelo usuario;

b) Permitir ao usuario, verificar as demandas no minimo nas seguintes situagdes/condigoes:

b.1) Em determinado intervalo de tempo;

b.2) Em situagdes de: Concluidas, em atendimento, etc.;

b.3) Com prazo vencido.

c) Selecionar as demandas para um determinado sistema/servico;

d) Imprimir relatério detalhado das demandas nas situacdes/condicbes aqui apresentadas;

e) Utilizar rotina de e-mails configuraveis, que permita disparar e-mail para os responsaveis
indicados, sempre que ocorra determinada situacdo relativamente a demanda (por exemplo,
expire o prazo previsto para o atendimento, seja concluida);

f) O atendimento aos usuarios através de chat proprio do sistema, inclusive voip, com acesso
gratuito, em lingua portuguesa, no horario comercial dos dias Gteis.

5.2.5 - Panorama de Acompanhamento e Auditoria:

A equipe de suporte/atendimento da contratada deve valer-se de ferramenta que permita o
escaneamento sobre as transagdes realizadas pelos usuarios junto ao software licitado,
garantindo que seja possivel trabalhar em acGes preventivas e proativas evitando impactos
negativos na gestdo atual. Por exemplo: auditar e monitorar todos os processos relativos a
execucdo orcamentaria de determinado exercicio, apontando divergéncias em lancamentos,
limites constitucionais e demonstrativos.

Tal exigéncia visa antecipar-se aos possiveis problemas que possam impactar a boa execucdo dos
trabalhos rotineiros, bem como, obrigacdes legais.

5.2.6 - Panorama de Processos:

Painel que demonstre aderéncia e maturidade no uso da solugdo e seus processos de negdcio que
compdem o objeto ora licitado, apontando percentuais de utilizacdo por macroprocessos
(financeira, por exemplo), e seus processos (responsabilidade fiscal, tesouraria, plano plurianual,
etc.), viabilizando a geracdo de acbes para tratamento de desvios. Tal exigéncia visa buscar
maturidade na utilizacdo da ferramenta contratada, bem como, na execucdo de seus processos
de negdcio, visando gerar otimizagdo e redugdo de custos.

5.2.7 - Seguranca da Informacao:

Visando garantir a segurancga e integridade dos dados dos softwares licitados para a prefeitura, a
empresa vencedora do certame devera disponibilizar uma rotina de backup na nuvem, com
garantia da protecdo e disponibilidade dos referidos dados, independentemente de onde eles
estejam armazenados.

A rotina de backup, devera contemplar o seguinte:

a) Garantia da copia do backup diario na nuvem, aumentando a seguranga e disponibilidade dos
dados;

b) A Prefeitura continuard realizando as rotinas didrias de backup no préprio servidor e mais um
local na rede (disco externo ou outro servidor/estacdo) e a Empresa contratada farda o
monitoramento de todo o processo, ficando responsavel por transferir uma cépia diaria deste
mesmo backup para a nuvem o que resultara em 3 (trés) locais com backups armazenados (disco
local no proprio servidor, outro volume na rede (estacdo/servidor ou disco externo) e a nuvem;
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c) A Empresa sera responsavel pelo monitoramento da rotina de backup e geragdo das
notificacbes de eventos dentro do processo (falha na rotina de backup ou transferéncia de
arquivos para midia externa ou nuvem);

d) A Empresa serd responsavel pela execugdao, manutencdo e restauracdo dos dados. Sendo
assim, a PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO concederd acesso completo ao servidor de banco
de dados e aplicagdo, sendo a empresa responsavel por garantir a total integridade do backup.
Para isso, o acesso ao servidor de banco de dados sera restrito até mesmo para a equipe de TI do
o6rgdo publico;

e) A empresa deverd instalar um software de backup nos servidores que executardo rotinas de
backup - Este mesmo software devera ser responsavel pela execucdo do backup e transferéncia
para midias externas (servidor/estacao ou disco externo) e a nuvem;

f) A equipe de monitoramento da empresa receberda notificacbes quando algum evento falhar
(execucdo do backup, transferéncia de arquivos) e fard periodicamente os testes de restore das
bases;

g) O servico de backup das bases estara restrito aos softwares ora licitados.

5.2.8 - Capacitacao Continuada para os profissionais da Prefeitura:

A licitante vencedora devera oferecer eventos/cursos/treinamentos de capacitacdo técnica
continuada no estado do RS a uma distancia nao superior a 500 km da sede da Prefeitura, pois a
realizacdo de eventos em local mais distante implicaria em maior gasto com diarias pela
prefeitura. A contratada devera oferecer no minimo 12 (doze) vagas de um dia, por ano, em
Cursos/Eventos/Treinamentos de capacitagao continuada a serem promovidos pela Contratada.

6 - INTEGRACOES INDISPENSAVEIS:

Todas as integracbes deverdo estar disponiveis para a implantacdo, sendo que suas
funcionalidades praticas deverdo ser comprovadas na fase de teste de Conformidade e Aderéncia
ao Objeto. Todas devem ocorrer de forma imediata, on-line e tempestivamente, sem processos
manuais.

6.1 - Integracoes Minimas Funcionais e de Processos:

a) O App - Aplicativo deve acessar/processar o conteldo requisitado, sempre de forma on-line e
instantdnea com o banco de dados que compde a solugdo/sistema. Ndo serdo permitidos
processos de importacdo/exportacdo de arquivos, duplicidade de informagdes ou qualquer outro
meio, que possa permitir diferenca entre a informacdao acessada/processada pelo App e aquela
constante, naquele momento, no banco de dados do sistema;

b) Compras, Licitacdes e Contratos com a Contabilidade Publica;

c) Contabilidade Publica com Tesouraria, PPA, LDO e LOA;

d) Folha de Pagamento com Contabilidade Publica;

e) Folha de Pagamento com Efetividade;

f) Compras, Licitacdes e Contratos com Controle de Materiais e Patrimoénio Publico;

g) Compras, Licitacbes e Contratos com Licitacon;

h) Receitas Municipais com Tesouraria e Contabilidade Publica;

i) Protocolo com Receitas Municipais;

j) Patrimonio Publico com a Contabilidade Publica;

k) Declaragao do ISSQN e Nota Fiscal de Servigos Eletr6nica com Receitas Municipais.

6.2 - Contabilidade x PPA x LDO x LOA:

Os Modulos, Plano Plurianual e Lei de Diretrizes Orcamentarias deverdo ser integrados com o
Mddulo Lei de Orgamento Anual e Contabilidade. Na elaboragdo do Plano Plurianual o sistema
devera buscar automaticamente do Mddulo Lei de Orcamento Anual o cadastro da Classificacéo
Institucional, das Fungdes / Sub-funcbes, dos Programas de Governo, das Acdes e Categorias
Econ6micas de Receita e Despesa, proporcionado mais agilidade e seguranga. Os Planos
Plurianuais, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei de Orcamento Anual e Contabilidade, devem ficar
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armazenados em um Unico banco de dados facilitando assim o acesso, as consultas e a emissao
dos relatoérios. Esses dados serdo utilizados para futuros acompanhamentos durante a execugao
da Lei de Orcamento Anual. Os mddulos Plano Plurianual e Lei de Diretriz Orcamentaria deverao
registrar qualquer alteragdo realizada apds sua aprovagdo como exclusdes, inclusGes ou
alteracdes. Disponibilizar relatérios para um acompanhamento da situacdo inicial, dos
movimentos e situagdo atualizada, possibilitando a efetiva transparéncia dos objetivos
governamentais e uma clara visualizacdo da destinacao dos recursos publicos.

6.3 - Tributacao e Receitas Municipais x Tesouraria x Contabilidade:

Contabilidade Publica, Tributacdo e Tesouraria deverdo estar integrados, sendo possivel, apenas
com a leitura otica do codigo de barras do recibo de qualquer tipo de receita, fazer todos os
lancamentos, baixas, contabilizacdo e classificagcdo orcamentaria do valor arrecadado. Também
devera estar automatizada a classificacdo de valores percentuais conforme o tipo de receita,
obedecendo a legislacdo vigente (ex.: Préopria, MDE, FUNDEB e ASPS). Para a arrecadacdo
bancéaria, a entrada do arquivo magnético recebido do banco, também devera providenciar a
classificacdo e baixa descrita anteriormente, neste item no momento do fechamento do Caixa
diario.

6.4 - Folha de Pagamentos x Contabilidade Pablica:

O processo de integracdo da Folha de Pagamentos com a Contabilidade Publica devera consistir
na geragcao, por meio magnético, de todos os empenhos referentes ao processo da Folha de
Pagamentos (empenhos orgamentarios, empenhos de obrigagdes patronais, escrituracdo das
retencbes orcamentarias e extra orcamentarias na contabilidade e emissdao dos documentos extra
orcamentarios, para posterior pagamento).

6.5 - Compras e Licitagbes x Materiais/Almoxarifado x Patrimonio Publico x Frotas x
Contabilidade:

O Setor de Compras e Licitagcdbes deve receber, de forma eletrénica e automatica, as requisicdes
elaboradas pelos diversos setores da administracdo municipal. Ao setor de Compras e Licitacoes
deve ser permitido consultar a dotagdao orgcamentaria diretamente na contabilidade, fazer reservas
e prover o pré-empenho, referente ao que esta sendo adquirido, de forma automatica. A consulta
a saldos devera estar disponivel a qualquer usuario do sistema, desde que autorizado por senha e
limitado a sua respectiva area.

Ao receber o lancamento de uma nota fiscal referente a aquisicdo de bens patrimoniais, o sistema
devera prover o desencadeamento automatico de todos os processos que a partir dai devam ter
origem, como por exemplo, lancar no patrimoénio, registrar na frotas, no caso de veiculos e etc.
Os historicos de veiculos controlados pelo Setor de Frotas devem conter o relacionamento entre
as pecas vindas dos materiais e também os registros do bem patrimonial (veiculo).

Nao deverd ocorrer duplicidade de informacgbes entre os Setores de Frotas, Patrimonio, Compras,
LicitacGes, Materiais e Contabilidade. O sistema devera permitir o desencadeamento automatico
de processos que sao repetitivos ou que ocorrem em sequéncia dentro das diversas areas.

A Contabilidade deverd receber o pedido de empenho gerado a partir do processo de
Compra/Licitacao, transformando-o em empenho, sem a necessidade de redigitar os itens e as
demais informagdes advindas do processo licitatério.

O processo de integragdo de Compras e Licitagdes com a Contabilidade Puablica devera permitir a
consulta as dotagOes orgamentarias pelos Setores de Compras e Licitacdes, a reserva de dotacdes
para os processos licitatérios, e a geragdo automatica do empenho na Contabilidade quando da
efetivacao do processo de Compra/Licitacao.

6.6 - Efetividade x Folha de Pagamentos:

Deve ser totalmente integrado a Folha de pagamento, através de um cadastro Unico de
funcionarios, tabelas, eventos e procedimentos. Ficando nele registrada toda a vida funcional dos
servidores do Municipio, permitindo a eliminagdo das fichas de controle, onde além de constar
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todas as ocorréncias havidas durante o periodo em que o funcionario trabalhou para o Municipio,
poderao estar averbados os tempos externos.

6.7 - Protocolo x Tributacao e Receitas Municipais:

O Moddulo de Protocolo deve gerar guia de taxas/emolumentos no padrdao FEBRABAN, para
arrecadacdo na rede bancaria ou no Caixa da prefeitura. Deve gerar o lancamento da receita, de
forma on-line e em tempo real. Deve consultar os pagamentos direto no banco de dados do
Sistema de Tributacdo e Receitas, liberando o respectivo protocolo para tramitagdo, a medida que
0 pagamento da taxa/emolumento esteja quitado.

SPC e Protesto Eletronico da CDA, ITBI Web, x Tributacdo e Receitas Municipais - estes mddulos
deverdo fazer acesso automatico e instantaneo ao cadastro da Tributacdo e Receitas. Nenhum
processo manual ou off-line serd aceito.

Os modulos de acesso Web devem obedecer as seguintes especificagdes, no que se refere a base
de dados:

a) Receitas Web - deve possuir integracdo nativa (acesso automatico ao mesmo conjunto de
campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes a Tributagdo e Receitas,
processando de forma on-line;

b) Declaragdo Eletronica do ISSQN Web - deve possuir integragcdo nativa (acesso automatico ao
mesmo conjunto de campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes a
Tributacdo e Receita, processando de forma on-line;

c) Nota Fiscal Eletronica Web - deve possuir integragdo nativa (acesso automatico ao mesmo
conjunto de campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes a Tributagdo e
Receitas e a Declaracdo Eletronica do ISS, processando de forma on-line.

d) Protocolo Web - deve possuir integracdo nativa (acesso automatico ao mesmo conjunto de
campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes ao protocolo, processando
de forma on-line;

e) Contracheque e Comprovante Anual de Rendimentos Web - deve possuir integragdo nativa
(acesso automatico ao mesmo conjunto de campos e informagdes) com tabelas do banco de
dados referentes a Folha de Pagamentos.

f) Transparéncia e Acesso a Informacdo - O modulo deve operar integrado a base de dados,
devera gerar os dados de forma automatica on-line e real-time, através de funcdo - agendamento
de tarefas, ndo necessitando interferéncia externa para geracdo dos dados. Os dados devem ser
disponibilizados através de link no site do municipio, fornecendo as informagdes necessarias ao
cumprimento da exigéncia legal estabelecida na Lei Complementar 131/2009 e 12.527/2011.

6.8 - Prestacoes de Contas:

O Sistema ofertado deverd atender as prestagbes de Contas elencadas e deverdao estar
disponiveis na versdo ofertada:

a) O Sistema ja deverad atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional n® 896/2017, de
31/10/2017, referente a Secdo III Matriz de Saldos Contabeis;

b) Balango;

c) SICONFT;

d) ORDEM BANCARIA,

e) SIOPE;

f) SIOPS;

g) RPPS;

h) LRF;

i) TRANSPARENCIA PUBLICA;

j) E-SOCIAL;

k) SEFIP;

) DIRF;
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m) RAIS;
n) SIAPC/PAD;
0) LICITACON.

7 - PROVA DE CONCEITOS:

Definida a empresa vencedora do presente certame (preco e habilitagdo), ela poderda ser
convocada para a Prova de Conceitos, a ser realizada em local disponibilizado por esta prefeitura,
com equipamentos e demais infraestruturas a serem disponibilizadas pelo licitante.

A Prova de Conceito constara da apresentagdo de toda a solugdo (Sistema) a Comissdo, que sera
designada pela Administracao Municipal.

A ndo apresentagdo ou o ndo atendimento a qualquer sistema, ou funcionalidade constante do
Objeto, ensejara a imediata desclassificacdo da licitante, situacdo em que serd chamada a
proxima colocada no certame, para que proceda a sua apresentacao.

8 - FUNCIONALIDADES BASICAS DO SISTEMA:

a) Configuracdo de acessos ao sistema por usuario, com o estabelecimento de autorizagcdo ou
restricao de leitura, gravacao e exclusdao em todas as suas rotinas e fungoes.

b) O Sistema devera prover controle de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recurso de dupla custddia, utilizando o conceito de usuario autorizador.
Entende-se por Dupla Custddia a exigéncia pelo sistema de uma segunda senha em funcdes
definidas pelo administrador do sistema. Além disso, devera utilizar senhas de acesso em todos
os moédulos, permitindo a configuracdo individual de cada usuario, no que se refere a direitos de
acesso aos Mddulos do Sistema e informagdes do Banco de Dados. Permitir a atribuicdo por
usuario de permissdo exclusiva para Gravar, Consultar e/ou Excluir dados.

c) Os relatérios devem ser visualizados em video na formatagdo grafica e as janelas devem se
sobrepor e se mover independentemente umas das outras, caracterizando assim, o puro padrao
grafico de interface. Nao devera ser necessario o fechamento de uma tela ou mesmo de um
moddulo do sistema para se fazer outra tarefa no equipamento usado pelo usuario. Assim os
usuarios poderdao estar usando o sistema e ao mesmo tempo a Internet ou o editor de texto
trazendo produtividade ao Municipio;

d) O sistema devera possuir registro de transacdes proprio (rotina de LOG), mostrando usuario,
data, hora e dados acessados ou alterados;

e) As tabelas do sistema deverdo permitir sua visualizacdo no momento do acesso ao campo a
gue se referem, bem como permitir a pesquisa rapida de seu conteldo;

f) As funcdes dos sistemas disponiveis na Internet/Mobile deverdo ser totalmente integradas as
funcGes operadas em rede, ndo sendo aceito qualquer processo de cépia, duplicacdo ou
exportagdo/importagao. Os acessos via Internet/Mobile deverdo interagir on-line e em tempo real
com a base de dados constante do servidor de arquivos.

g) O sistema devera ser desenvolvido em conformidade com as normas gerais para consolidagao
das contas publicas, relativas a contabilidade aplicada ao setor publico, e a relatérios e
demonstrativos fiscais editadas pelo 6rgao central do Sistema de Contabilidade Federal;

h) O sistema deve permitir elaborar e divulgar as demonstracdes contabeis e os relatdrios e
demonstrativos fiscais, orgamentarios, patrimoniais, econémicos e financeiros previstos em lei ou
acordos internacionais de que a Unidao faca parte, compreendendo, isolada e conjuntamente, as
transacbes e operacdes de cada 6rgdo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e
fundacional;

i) Permitir a identificacdo das operagbes intragovernamentais, para fins de exclusao de
duplicidades na apuracado de limites minimos e maximos e na consolidacdo das contas publicas;

j) Permitir a origem e a destinagdo dos recursos vinculados.
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k) O sistema devera permitir o registro, de forma individualizada, os fatos contabeis que afetem
ou os atos que possam afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e financeira.
I) O sistema devera preservar todos os registros dos atos e fatos contabeis incluidos no sistema,
assegurando a inalterabilidade de todos os registros apds sua contabilizagdo.

m) Processamento da Declaracao eletronica do ISSQN devera ser totalmente integrado com a
Receita e Arrecadacdo, nao sendo admitida qualquer duplicidade de cadastro ou processos entre
as areas de Receitas e ISSQN.

n) Ndo serd aceita uma solucdao que deixe de contemplar em parte ou na totalidade a qualquer
um dos setores relacionados neste Edital e Anexos. Nem tampouco serda aceita solucdo que
agregue partes de desenvolvedores diferentes, conforme item de Padronizacgao.

0) Todos os calculos e selecdes da Folha de Pagamentos, bem como da Tributacdo e Receitas
Municipais deverdo ser feitos em tabelas e pardmetros de facil entendimento e utilizagdo pelo
usuario final, nunca através de artificios de programacdo, alteracdes em codigos fontes ou
linguagens de programacgao desconhecidas dos técnicos do Municipio.

9 - DESCRICAO DETALHADA POR AREA:

9.1 - FINANCEIRA:

9.1.1 - SERVICO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO WEB:

a) Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis e
vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado;

b) Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com cédigo
de barras de todos os débitos para com o fisco municipal;

c) Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas, apenas
do exercicio que estiver em cobranca;

d) Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa de
licenca e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa;

e) Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o
municipio. Essa impressdao deve ser personalizada, contando minimamente com cabecgalho
formatado e brasdo do municipio;

f) Permitir que seja realizada a solicitacdo de impressdo de documentos fiscais. A solicitagao
recebida pelo fiscal responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos
o solicitante e o contador sdo notificados. No caso de autorizacdo a grafica também é avisada,
bem como devera haver funcionalidade especifica para que seja realizada as consultas de
impressoes por grafica, com acesso restrito a propria;

g) Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos
cadastros;

h) Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar
em liberar o acesso direto, sem intervencdo do municipio, ou podera optar em homologar
(autorizar) essa solicitagao;

i) O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a modificacao
de forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher as cores do topo
do site, das barras, dos botdes de acionamento;

j) O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento;

k) Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configuraveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificagdo de forma facil;

I) Deve possibilitar ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a modificagdo de
forma facil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto dessa ajuda deve ser
apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre o botdo;
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m) Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0os mesmos impressos no
sistema de tributacdo e Receitas Publicas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacao,
evitando retrabalho ao municipio;

n) O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas
frequentes;

o) O sistema deve ter funcionalidade de Ajuda, diferenciando o contelido da area de acesso geral,
area sem senha, da area restrita por senha;

p) O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar
por disponibilizar, ou ndo, servicos nesse menu, tais como: emissdao de certiddes, emissdo de
comprovante de quitacdo da taxa de licenga, emissdo do carné de tributos;

q) As certidées emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso
deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso rapido, devendo o usuario informar
minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e cédigo de autenticidade;

r) Deve possibilitar ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as
mensagens da area de acesso geral, area sem senha, da area restrita por senha;

s) O sistema deve contar com dispositivo de seguranca para evitar que outros softwares tentem
fazer requisicdes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que devera
obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login;

t) O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que
servirdo de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o
caminho para onde serdo direcionados, devem ser configuraveis pelo municipio, em ferramenta
que permita a modificacdo de forma facil;

u) Permitir ao contribuinte acessar o sistema via dispositivo de tecnologia modvel (telefone
celular), bem como possibilitar a utilizacdo dos seguintes servigos:

a) Solicitacao acesso ao sistema;

b) Consulta de débitos;

c) Emissdo de certidoes;

d) Autenticidade de certiddes;

e) Emissdo de alvara de parede;

f) Emissdo de carné;

g) Emissdo de espelho cadastral;

h) Alteracao cadastral;

i) Solicitacao e consulta de Autorizacdo de Impressao de Documento.

9.1.2 - TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICAS:

a) Gerar arquivos em layout fisico do IPTU, utilizando as informagdes que a Prefeitura desejar;

b) Gerar telas de acesso, para permitir a visualizagdo e manutengdo do cadastro fisico do IPTU;

c) Permitir Integracdo com o cadastro financeiro e com o cadastro de logradouros;

d) Permitir calculo do IPTU e TSU possivel de manutengdo completa pelo usuério, atendendo por
completo o codigo tributario do municipio, prevendo isengGes, oneragdes e redugbes nos tributos;
e) Permitir emissao de guias gerais e avulsas pelo processo convencional (impressora matricial);
f) Permitir emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo laser, com cédigo barras para leitura
otica;

g) Possibilitar a manutencdo cadastral ON-LINE, com os todos os dados do cadastro técnico da
Prefeitura, realizando as criticas conforme necessidade da Prefeitura e gravando o motivo e o
processo que geram manutengao;

h) Gerar mapas estatisticos configuravel pelo usuario;

i) Gerar relatdrios configuravel pelo usuario, sem limite de dados, classificacdo e selegdo. Os
parametros dos relatérios gerados devem ficar arquivados para novas emissées. Qualquer dado
do cadastro imobiliario devera estar a disposicao do gerador para que possa ser impresso;
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j) Permitir consultas por cédigo do imével, nome do contribuinte, cédigo do contribuinte e
endereco;

k) Gerar guias, com selecao e classificagdo conforme necessidade, com possibilidade de gerar um
nUimero variavel de guias, dependendo da lei e da vontade do contribuinte;

I) Possibilitar a emissdao de mala direta;

m) Permitir rotinas de manutencao cadastral ON-LINE, permitindo o cadastramento de todos os
dados;

n) Permitir emissao das notificacdes de lancamento do tributo;

0) Permitir emissdo da guia complementar do tributo, quando o pagamento foi efetuado a menor;
p) Possibilitar consulta alfabética dos contribuintes com endereco de residéncia;

g) Permitir o reparcelamento do tributo no exercicio do seu lancamento;

r) Integrar com o sistema de arrecadagdao dos principais bancos, em especial ao padrdo
FEBRABAN;

s) Permitir rotinas de importacdo e exportacdo de dados.

9.1.2.1 - Alvara e Taxa De Localizagao:

a) Permitir rotinas de atualizacdo cadastral ON-LINE guardando o motivo que houve a alteracao;
b) Possibilitar Integracdao com o cadastro financeiro;

c) Permitir calculo da Taxa de localizacdo e do alvara, prevendo isencbes, gerado através de
parametros;

d) Permitir emissdao de guias gerais e avulsas pelo processo convencional, com impressora
matricial;

e) Permitir emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo laser, com cédigo de barras para
leitura Otica;

f) Permitir rotinas de geracdo de mapas estatisticos;

g) Gerar relatorios configuravel pelo usuario, sem limite de dados, classificacdo e selecdo. Os
parametros dos relatérios gerados devem ficar arquivados para novas emissdes. Qualquer dado
do cadastro imobilidrio devera estar a disposicao do gerador para que possa ser impresso;

h) Emitir documentos de alvar3;

i) Consultar por inscricdo cadastral, nome do contribuinte, cédigo do contribuinte e endereco;

j) Gerar guias, com selecao e classificacdao conforme necessidade;

k) Possibilitar a emissao de mala direta.

9.1.2.2 - ISSF e ISSV:

a) Controle das fiscalizagbes por contribuinte e atividade;

b) Controle de microempresas;

c) Emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo laser, com codigo de barras para leitora ética;
d) Emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo convencional;

e) Controle de emissédo de talGes de notas fiscais; Rotina de conferéncias dos pagamentos;

f) Rotina de montagem da ficha financeira;

g) Rotina de emissdo de notificacdes, intimagdes e avisos;

h) Gerador de guias, com selegao e classificagdo conforme necessidade da Prefeitura;

i) Rotina de controle de documentos fiscais;

j) Rotina de documentos fiscais digitada pelo contribuinte;

k) Rotina de montagem do demonstrativo de calculo;

I) Rotina de impressao do auto de infracao;

m) Rotina de impressao de certiddes individuais e gerais;

n) Registro do livro do ISS;

0) Rotina de autorizagao e registro da impressdo de blocos de notas fiscais;

p) Rotina de parcelamento dos débitos dos autos e notificacdes;

q) Calculo do ISS fixo possivel de ser alterado pelo usuario;
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r) Emissao do Rol dos contribuintes em atraso;

s) Registro e controle dos socios da empresa.

9.1.2.3 - Contribuicao de Melhorias:

a) Rotina de manutencdo de obras;

b) Rotina de manutencgao de contribuintes;

c) Integragcdo com o cadastro imobiliario e cadastro de logradouros;

d) Integragao com o cadastro financeiro;

e) Rotina de emissao de notificacdes;

f) Rotina de impressdo de guias em numero variavel de parcelas;

g) Rotinas de consultas por inscrigdo, obra e nome de proprietario;

h) Rotina de emissdo de relatérios gerais;

i) Possibilidade de impressao das guias pelo processo laser e tradicional;

j) Permitir renegociacdo do débito e impressao do novo carng;

k) Consulta as obras e aos contribuintes;

I) Consulta ao histérico do contribuinte;

m) Passagem dos débitos vencidos para divida ativa.

9.1.2.4 - ITBI:

a) Permitir o controle dos imdveis urbanos;

b) Permitir o controle dos imdveis rurais;

c) Calcular o valor do tributo de forma facil, parametrizada e acessivel ao usuario;
d) Emitir Guias de recolhimento;

e) Emitir relatérios operacionais e gerenciais;

f) Permitir consultas aos dados cadastrais.

9.1.2.5 - Taxas Diversas:

a) Rotina de manutencdo de taxas diversas;

b) Emissao eventual, mensal e anual de guias;

c) Permitir a impressao das guias pelo processo tradicional e laser para leitura ¢6tica;
d) Integracdo com o cadastro de débitos;

e) Emissdo de relatérios e consultas;

f) Inscrever os contribuintes com débitos vencidos em D.A..

9.1.2.6 - Arrecadagao:

a) Integracdo com o cadastro da Divida Ativa, IPTU, ISS, ITBI, Alvara e Taxas Diversas;
b) Rotina de atualizacdo cadastral com: pagamentos, cancelamentos, reabilitacdes, alteracoes,
inclusdes e parcelamentos;

c) Rotina de emissdo da classificacdao da receita por érgdo, dia e rubrica;

d) Rotina de emissdao da curva ABC dos contribuintes devedores;

e) Rotina de emissao de cartas, notificacdes e certiddes negativas ou positivas;

f) Rotina de impressao de relatérios gerais;

g) Rotina de consulta a posicao do contribuinte;

h) Rotina de consulta a posicdo da arrecadacédo do periodo;

i) Rotina de recepgdo de pagamentos por codigo de barras;

j) Permitir o calculo de juros, multas e correcéo dos débitos pagos em atraso;

k) Permitir a emissao do extrato do contribuinte;

I) Rotina de inscrigdo dos débitos vencidos em divida ativa;

m) Gerador de relatdrios acessivel ao usuario final;

n) Emitir o mapa mensal da alteragdo do langamento dos tributos;

0) Permitir que as guias de recolhimento dos tributos sejam compativeis com as exigéncias da
rede bancaria, especialmente os padrdes de cédigos de barras;

9.1.2.7 - Divida Ativa:
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a) Rotina de calculo de juros, multa e correcédo;

b) Rotina de emissao geral e avulsa de guias;

c) Rotina de emissao da Certidao de Ajuizamento;

d) Rotina de emissdo do livro de inscrigdo em Divida Ativa;

e) Emitir cartas e notificacOes;

f) Integracao com o controle da arrecadagao;

g) Emitir relatdrio das certiddes expedidas;

h) Emitir relagdo dos contribuintes inscritos em divida ativa;

i) Possibilitar consulta dos débitos atualizados do contribuinte.

9.1.3 - DECLARACAO ELETRONICA DO ISS:

a) Coletar informac0es fiscais relativas ao Imposto sobre Prestacao de Servicos, permitindo que
todas as operacOes sejam realizadas via Internet, inclusive a declaracao de entrega e emissao de
guias;

b) Controlar os servicos declarados, prestados e tomados, pelas pessoas juridicas estabelecidas
no municipio;

c) Ser ferramenta de ampla utilidade no fornecimento de informacdes de apoio a fiscalizacao
deste imposto;

d) Controlar todos os aspectos referentes ao conceito de substituto tributario, tendo em vista a
obrigatoriedade da declaracdo por parte do prestador e por parte do tomador do servico;

e) Mapear a relagao entre as empresas e o seu local de prestacao de servigos para combater a
guerra fiscal;

f) Tratar de forma particularizada os maiores contribuintes, tais como agentes financeiros e
operacdes da construgdo civil;

g) Visar o controle e a contabilizacdo dos pagamentos, por parte dos contribuintes, das guias do
ISS representativas do imposto devido;

h) Consulta Financeira de todo e qualquer débito registrado no Mddulo Tributario do Municipio;

i) Emissdo das segundas vias de carnés, para pagamentos dos débitos registrados no Mddulo
Tributario do Municipio;

j) Emissdao de Certiddes negativas, positivas, positivas com efeito negativas dos contribuintes
registrados no Médulo Tributario do Municipio, sejam de Imposto Territorial e Predial Urbano,
Imposto Sobre Servigos, Taxas diversas, entre outros;

k) Autenticacdo das Certiddes emitidas;

I) Consultas liberadas por Cadastro ou CPF/CNPJ.

9.1.4 - NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e-Padrdao ABRASF 2.02:

9.1.4.1 - Caracteristicas Gerais:

a) Somente os Prestadores de Servigos autorizados a emitir a NFS-e poderdo acessar o sistema e
fazer a emissdao da NFS-e e utilizar todas as demais funcionalidades do sistema, de acordo com o
seu perfil. Prestadores ndo autorizados a emitir NFS-e poderdo utilizar somente as
funcionalidades disponiveis na area publica;

b) Na versao On-line, o acesso ao sistema deve compreender o fornecimento do CPF ou CNPJ,
senha personalizada pelo usuario, cadastrada previamente, e mecanismo de protecao do tipo
Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas;

c) Na versdo on-line, area restrita, permitir o acesso de Prestadores de Servicos nas respectivas
funcionalidades considerando o perfil do usudrio para o acesso a estas funcionalidades;

d) Em todas as consultas, permitir que o resultado seja visualizado em tela, impresso ou gerado
no formato de arquivo PDF (Portable Document Format).

9.1.4.2 - FungoOes e Rotinas:
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a) A versdo devera conter acesso publico, onde sao disponibilizadas algumas funcionalidades de
uso comum a todos, e acesso restrito onde somente os Prestadores/Prefeitura com senha e
autorizados a acessar o sistema poderao fazer uso das funcionalidades;

b) Permitir que o Prestador de Servigo, pessoa fisica ou juridica, faca o cadastro de sua senha
solicitando acesso ao sistema NFS-g;

c) No cadastro da senha, depois de concluido, o sistema deve imprimir todos os dados informados
e as orientacbes a serem observadas e executadas pelo Prestador do Servigco de acordo com a
legislacdo tributaria municipal;

d) O sistema deve permitir que as orientagdes a serem observadas pelo Prestador, anexo da ficha
de cadastro de senha impressa, sejam configuradas no sistema de acordo com a legislacao
tributaria municipal;

e) O sistema devera permitir que o CNPJ da Prefeitura seja cadastrado como tomador de servigo;
f) O sistema deve permitir que o administrador do sistema aprove, reprove pedidos de
desbloqueio e bloqueie ou desbloqueie senhas feitas pelos usudrios que desejam utilizar o
sistema;

g) Depois que o usudrio externo for autorizado a utilizar o sistema pela Prefeitura, o
Administrador podera fazer o bloqueio e desbloqueio da senha do usuario externo sempre que
julgar necessario, mesmo que ja tenha feito emissGes de NFS-g;

h) O sistema deverd emitir mensagens de aviso quando o Prestador fizer acesso a funcdo de
cadastro de senha e a sua senha ainda nao tenha sido desbloqueada pela Prefeitura;

i) O Prestador podera alterar a senha de acesso de tempo em tempo, de acordo com um intervalo
de tempo determinado pela politica de seguranca da empresa, ou a qualquer momento que
desejar, a alteracdo da senha fard com que a senha anterior seja cancelada automaticamente
pelo sistema;

O Prestador podera recuperar a senha esquecida, informando o seu CPF ou CNPJ, o sistema
enviard um e-mail no endereco informado durante o cadastro da senha.

O sistema ndo devera permitir que o Prestador faca acesso a area restrita do sistema sem senha,
quando obrigatério o uso no sistema, ou ainda sem que a sua senha seja desbloqueada pela
Prefeitura.

O acesso ao sistema devera ser feito de forma On-line, diretamente no portal da NFS-e do
Municipio.

Permitir configurar dados especificos do Prestador do Servico a serem divulgados em algumas
funcionalidades do sistema, gerando seguranca nas informagodes disponibilizadas ao cidadao,
tomador e intermediario, conforme a ocasido.

Permitir configurar, de forma especifica para cada Prestador, o comportamento de algumas
funcionalidades do sistema.

Permitir configurar dados complementares do Prestador por meio do seu perfil.

Permitir que a lista de servigo constante na Lei Complementar Federal 116/2003 seja relacionada
com a lista de servigos constante na Legislagao Tributdria Municipal, bem como as suas aliquotas.
O sistema da NFS-e devera ser integrado com o sistema de Tributagdo e Receitas Publicas e o
sistema de Declaragao Eletrénica do ISSQN.

Permitir configurar mensagens a serem impressas na NFS-e.

Permitir configurar avisos e noticias do portal na internet da NFS-e.

Permitir configurar os anexos do Simples Nacional e suas aliquotas.

Permitir configurar o prazo legal para conversdo do Recibo Provisorio de Servigo — RPS em NFS-e.
Para o caso de o Prestador ndo dispor de conectividade em tempo integral com a rede mundial de
computadores, o sistema deve oferecer opcao de envio de RPS em lote, por upload de arquivo em
XML, a partir de um determinado leiaute definido pela Prefeitura, ou mediante a digitacao dos
RPS, na versao on-line da NFS-g, e posterior conversao para NFS-e.
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O processo conversdo de RPS em NFS-e, através do envio de lotes de RPS, deve ser assincrono,
ou seja, a resposta acontece em momento diferente do envio do lote do RPS, evitando sobrecarga
nos computadores da Prefeitura.

O processo conversdo de RPS em NFS-ge, através da digitacdo de RPS, deve ser sincrono, ou seja,
a resposta acontece no mesmo momento apos a confirmacdo dos da- dos do RPS, neste modelo
de envio de RPS, a conversdo para NFS-e é unitaria, ou seja, um RPS por vez sera convertido
para NFS-e.

Cada arquivo em XML, contendo lote de RPS, deve possuir no maximo 1 MB (1024 Kbytes) de
tamanho para ndo sobrecarregar os computadores servidores da Prefeitura, caso contrario uma
mensagem devera ser emitida pelo sistema comunicando o Prestador do ocorrido para que tome
providéncias.

O sistema ndo devera permitir que o arquivo em XML contenha inscrigdes municipais multiplas,
emitindo aviso ao Prestador para que tome providéncias, corrija e reenvie o arquivo em XML
contendo o lote de RPS.

No caso de envio de um mesmo RPS em lotes diferentes, o sistema deverd manter as
informacdes do ultimo lote processado (desde que os dados sejam diferentes).

Devera prevalecer o RPS convertido on-line para NFS-e ainda que posteriormente tal RPS seja
enviado em arquivo em XML para processamento do lote.

O sistema gerard uma NFS-e a partir de um RPS e respeitard as regras gerais de emissdo da
NFS-e.

O sistema deve gerar um nimero de protocolo de recebimento para o lote de RPS enviado.

O sistema disponibilizara o resultado do processamento do lote de RPS que poderd ser a NFS-e
gerada ou uma lista de erros encontrados no lote.

O sistema devera rejeitar todo o lote de RPS, mesmo no caso de encontrar um uUnico RPS com
erro.

O sistema deve rejeitar o envio de um RPS ja convertido em NFS-e.

Nos casos de substituicdo de RPS o sistema devera permitir armazenar o nimero do RPS a ser
substituido e a NFS-e do RPS substituido serd cancelada automaticamente, gerando uma nova
NFS-e em substituicdo a NFS-e cancelada, mantendo o vinculo entre elas.

No caso de envio de RPS cancelado a NFS-e correspondente deve ser cancelada
automaticamente.

Possibilitar a geracdo, emissdao da NFS-e, mediante o acesso ao sistema com senha
personalizada, digitacdo dos dados necessarios a NFS-e e impressao da NFS-e.

Os dados a serem informados pelo Prestador deverdo estar organizados em grupos de acordo
com o perfil da informacdo, facilitando o entendimento do sistema, minimizando a possibilidade
de erro, agilizando o processo de digitagdo, geracao e emissao da NFS-e.

Durante o processo de digitagao dos dados pelo Prestador, alguns dados deverao ser preenchidos
e outros calculados automaticamente pelo sistema, considerando a legislagao tributaria municipal
e o cadastro econémico do municipio.

O sistema devera, para os optantes pelo Simples Nacional, substituir a aliquota prevista na
legislagao tributadria municipal pela aliquota prevista na legislacdo do Simples Nacional de acordo,
devendo considerar o anexo e a Receita Bruta Total dos ultimos 12 meses.

N3o permitir a alteracdo da NFS-e, podendo esta ser somente cancelada ou substituida.

No caso de substituicdo de NFS-e o sistema devera manter o vinculo entre a NFS-e substituida e
a nova NFS-e gerada.

A NFS-e deve conter a identificacdo dos servicos de acordo com a Lei Complementar Federal
116/2003.
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Durante a digitagdao dos dados para geragao da NFS-e o sistema devera permitir descrever varios
servicos numa mesma NFS-e, desde que relacionados a um unico item da lista (grupo), de
aliquotas iguais e para o mesmo tomador de servico e no mesmo local do servico.

Quando a prestacao do servigo referir-se a construcdo civil, o sistema devera permitir identificar o
niumero da matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI e o numero da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica — ART referente a obra.

A identificacdo do Prestador do Servigo é feita pelo CPF ou CNPJ, podendo a inscricdo municipal
estar vinculada a estes ndo sendo de uso obrigatoério.

O CPF ou CNPJ do Tomador do Servico é obrigatério, exceto no caso do Tomador do exterior.
Permitir a geracdo de uma NFS-e para periodo de competéncia anterior ao periodo atual.

A aliquota devera ser a da legislacdo tributaria municipal do municipio onde o Prestador é
estabelecido, no caso do servigo ser prestado em outro municipio e o ISSQN for devido naquele
municipio, o sistema devera permitir que o Prestador informe a aliquota de acordo com a
legislacdo tributaria do municipio onde o servico esta sendo executado, ndo podendo ser inferior a
aliquota minima e nem superior a aliquota maxima permitida.

Possibilitar o cancelamento/substituicdo de NFS-e dentro do periodo de competéncia.

Permitir que seja acatado o calculo de impostos enviado pelos contribuintes no XML e, se houver
diferencas em relagdo ao calculo feito pelo sistema de NFS-e, ndo rejeitar as notas. Neste caso,
ao final de cada més o contribuinte emitird um relatério e uma guia complementar para cobrir
tais diferengas.

Permitir a customizagdo do corpo de e-mail, possibilitando a inclusdo da ordem de servico e
quebra de linha. A ordem de servico devera constar do arquivo XML.

Permitir a criacdo e parametrizacdo de usuarios e perfis por CNPJ.

Permitir o cancelamento manual da NFS-e gerada indevidamente ou cancelamento automatico de
uma NFS-e substituida, a partir de uma lista de selecdo valida, durante o cancelamento o
prestador devera escolher o motivo do cancelamento, ou se for o caso informar o novo motivo,
devendo ficar este novo motivo armazenado na lista de opcdes.

A mensagem que compdoem a NFS-e quanto ao procedimento de cancelamento, devera ser
composta da mensagem propriamente dita mais a data do cancelamento e devem ser impressos
na NFS-e quando necessario e/ou disponibilizado nas consultas/relatorios.

O sistema ndo devera permitir que NFS-e ja canceladas sejam consultadas na lista de opcGes de
NFS-e a cancelar.

Permitir que uma NFS-e possa ser substituida mediante as regras de negdcio da geracdo e
emissao da NFS-e.

A substituicdo de uma NFS-e por outra, deverd ocasionar o cancelamento automatico da NFS-e
original.

Durante a substituicdo da NFS-e o prestador devera escolher o motivo da substituicdo, ou se for o
caso informar o novo motivo, devendo ficar este novo motivo armazenado na lista de opgoes.

O sistema nao devera permitir substituir uma NFS-e ja cancelada, ndo disponibilizando a NFS-e
na lista de opcdo de NFS-e a ser substituida.

A mensagem que compdem a NFS-e quanto ao procedimento de cancelamento, feito
automaticamente via substituicdo da NFS-e, deverd ser composta da mensagem propriamente
dita mais a data do cancelamento e o nimero da nova NFS-e.

O motivo da substituicdo e a data devem ser impressos na NFS-e quando necessario e/ou
disponibilizado nas consultas/relatorios.

Permitir que durante a digitacdo dos dados que gerardo a NFS-e, que um RPS seja vinculado a
NFS-e mediante a informagdo dos dados necessarios para criar este vinculo.

O caélculo do valor do ISSQN devera considerar o item da lista de servigos de acordo com a Lei
Complementar Federal 116/2003, a aliquota da legislagdo tributaria municipal, quanto optante
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pelo Simples Nacional, considerard a legislagdo do Simples Nacional, e levard em consideragao
também a natureza da operacdo, o local do estabelecimento e o local do servico de acordo com
as determinacdes da legislacdo que trata do assunto.

A NFS-e impressa devera conter, entre outras informagbes, o nimero da NFS-e, o cdédigo de
verificacdo, o municipio onde o ISSQN foi tributado, os dados do Tomador, os dados do
Intermediario, os dados do servigo executado, a base de calculo do ISSQN, espacos adicionais
para informacgdes diversas.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de situacdo de lote de RPS especificas do
Prestador/Tomador/Intermediario, sendo que serdo apresentados somente o0s registros que
contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatéorio de NFS-e por RPS especificas do
Prestador/Tomador/Intermediario, sendo que serdo apresentados somente o0s registros que
contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de lote de RPS especificas do
Prestador/Tomador/Intermediario, sendo que serdo apresentados somente os registros que
contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de NFS-e especificas do
Prestador/Tomador/Intermediario, sendo que serdo apresentados somente os registros que
contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de empresas autorizadas a emitir NFS-e a todos
gue tiverem interesse na informacdo, dados sigilosos ndo deverdao ser disponibilizados nesta
consulta por se tratar de uma consulta publica.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério quanto a autenticidade da NFS-e gerada.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e emitidas com acesso exclusivo aos
usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usudrio para o acesso a esta
consulta/relatorio.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e canceladas com acesso exclusivo aos
usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usudrio para o acesso a esta
consulta/relatorio.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e substituidas com acesso exclusivo
aos usuarios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuario para o acesso a esta
consulta/relatorio.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério do ISSQN devido a outro municipio com acesso
exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuario para o acesso a
esta consulta/relatorio.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e dos contribuintes optantes pelo
Simples Nacional com acesso exclusivo aos usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o
perfil do usuario para o acesso a esta consulta/relatorio.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e dos contribuintes optantes pelo
Simples Nacional e ISSQN devido a outro municipio com acesso exclusivo aos usuarios da
Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuario para o acesso a esta consulta/relatério.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério mapa financeiro das NFS-e, acumulando de
acordo com o item da lista de servigos da Lei Complementar Federal 116/2003, com acesso
exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuario para o acesso a
estad consulta/relatorio.

O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério mapa quantitativo e financeiro (visdo geral) das
NFS-e com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do
usuario para o acesso a esta consulta/relatorio.
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As consultas/relatorios de uso exclusivo da Prefeitura deverdao conter filtros quanto ao prestador,
tomador, intermediario, contador, nimero da NFS-e, data de emissdo da NFS-g, item da lista de
servicos da Lei Complementar Federal 116/2003, local da execugdo do servico, por natureza da
operacao, aliquota, valor unitario do servico, valor total da NFS-e, valor da dedugdo, valor da
base de calculo e valor do ISSQN. Para todos estes devera ser permitido informar o intervalo
desejado, podendo ser parcial ou completo (geral).

As consultas/relatérios de uso exclusivo da Prefeitura deverdo permitir que o grupamento das
informacdes seja escolhido pelo usuario no ato da emissao da consulta/relatério, podendo ser do
tipo: mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual.

O sistema NFS-e devera receber do sistema de Tributacdo e Receitas Publicas (Administracdo
Tributaria) as informacdes sobre os itens da lista e aliquotas de acordo com a legislacdo tributaria
municipal, ainda que ndo esteja vigente para o ano-calendario atual.

O sistema NFS-e devera receber do sistema de sistema de Tributacdo e Receitas Publicas
(Administracdo Tributaria) as informacdes sobre os contadores e empresas que sdo responsaveis.
O sistema NFS-e devera receber do sistema de sistema de Tributacdo e Receitas Publicas
(Administracdo Tributdria) as informagdes do cadastro econdmico do municipio, incluindo todas
as atividades econOmicas, relativas a Servicos, desenvolvidas pelo Prestador.

O sistema NFS-e deve, de forma continua, em intervalos regulares e breves, sincronizar com o
sistema de Tributacdo e Receitas Publicas (Administracdo Tributdria) para buscar dados
cadastrais atualizados.

O sistema da NFS-e devera enviar ao sistema de Declaragcdo Eletronica do ISSQN as NFS-e
emitidas pelos Prestadores considerando sempre a situacdao em que as NFS-e encontram-se.

As NFS-e emitidas pelos Prestadores a favor de Tomadores estabelecidos no municipio em
questdo gerarao automaticamente o registro das NFS-e recebidas pelos Tomadores considerando
sempre a situacdo em que as NFS-e encontram-se.

9.1.5 - CONTABILIDADE PUBLICA:

Contabilizar as dotagdes orcamentarias e demais atos da execugao orcamentaria e financeira.
Utilizar o Empenho para comprometimento dos créditos orcamentarios, a Nota de Langcamento ou
documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidagdo de receitas e despesas e
a Ordem de Pagamento para a efetivacdao de pagamentos.

Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementacdo ou anulagao
parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulagdo parcial ou total.
Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informagoes relativas ao
processo licitatorio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra,
convénio e o respectivo contrato.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informacgoes relativas ao
MANAD permitindo assim o envio de informagodes para o INSS.

Permitir a incorporacdo patrimonial na emissao ou liquidacao de empenhos.

Permitir a gestao do controle “Crédito Empenhado em Liquidagdo” com a automatizacdo do
reconhecimento das obrigacGes antes e entre as fases da execugdo orcamentaria.

Permitir a utilizagdo de objeto de despesas na emissao de empenho para acompanhamento de
gastos da entidade.

Permitir o controle de reserva das dotacGes orcamentarias possibilitando o seu complemento,
anulacdo e baixa através da emissdao do empenho.

Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidagdao, ordem de pagamento,
etc) sejam impressas de uma sé vez através de uma fila de impresséo.

Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data atual e a nova
data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidagdes do empenho.
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Nao permitir a exclusdao ou cancelamento de lancamentos contabeis.

Permitir a utilizacdo de histoéricos padronizados e histéricos com texto livre.

Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.

Permitir a apropriacao de custos na emissao ou liquidagdao do empenho, podendo utilizar quantos
centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidagao.

Permitir a reapropriacdo de custos a qualquer momento.

Permitir a informacao de retencdes na liquidacao do empenho.

Permitir a contabilizacao da apropriacao das retengdes na liquidagcao do empenho.

Permitir a utilizacdo de subempenhos para empenhos globais ou estimativos.

Permitir a configuracdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da
impressao com os modelos da entidade.

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvencbes, auxilios
contribuicbes e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para os repasses de recursos
antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um determinado
valor ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para os adiantamentos de
viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e demais recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a
prestacao de contas, podendo esta limitacdao ser de forma informativa ou restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para nao permitir o recebimento de recurso antecipado
caso o mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

Permitir incluir um percentual limite para o empenhamento no subelemento 96 - Pagamento
Antecipado, impedindo assim que empenhos de recursos antecipados sejam emitidos em valor
superior ao definido pela entidade publica.

Emitir documento de prestacao de contas no momento do pagamento de empenhos de recursos
antecipados.

Emitir documento final (recibo de prestacao de contas) no momento da prestacdo de contas do
recurso antecipado.

Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes,
ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacdo de
contas.

Utilizar calendario de encerramento contdbil para os diferentes meses, para a apuragdo e
apropriacdo do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses ja encerrados.

Permitir que a estrutura (mascara dos niveis contabeis) do Plano de Contas utilizado pela
entidade seja definida pelo usuario.

Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as
movimentagdes ja existentes para as mesmas.

Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico).

Assegurar que as contas sé recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas utilizado.

Disponibilizar rotina que permita a atualizagdo do Plano de Contas, das Naturezas de Receita e
Despesa, dos eventos e de seus roteiros contdbeis de acordo com as atualizagdes do respectivo
Tribunal de Contas.

Possuir mecanismos que garantam a integridade dos procedimentos, bem como a qualidade,
consisténcia e transparéncia das informagoes geradas pelo PCASP conforme definicdes realizadas
na 52 edicdo do MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico) da STN (Secretaria
do Tesouro Nacional).
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Assegurar que os lancamentos contadbeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma
natureza da informacgao.

Assegurar que contas com indicador de superavit financeiro igual a “Patrimonial” sejam
movimentadas utilizando como contrapartida:

Contas de Variacdo Patrimonial Aumentativa;

Contas de Variagao Patrimonial Diminutiva;

Outra conta Patrimonial, para reclassificagao;

Conta com indicador de superavit financeiro igual a “Financeiro”, exclusivamente quando houver
a respectiva execugdo orcamentaria (emissdo de empenho).

Possuir cadastro de LCP (Langamentos Contabeis Padronizados) nos moldes definidos pela 52
edicdo do MCASP.

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Lancamentos Padronizados) nos moldes definidos pela 52
edicdo do MCASP.

Possuir controle, por data, das alteracOes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo as
movimentagdes contabeis ja existentes para os mesmos.

Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso dos
Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP).
Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com as necessidades de cada
entidade possibilitando a parametrizacdo das mesmas pelo proprio contador da instituicao
publica.

Possuir mecanismo que configure todas as regras contabeis de integracdo entre os sistemas
estruturantes de Tributacdo e Receitas Publicas e Administracdo de Suprimentos (Compras e
Materiais, Licitagdes e Patriménio).

Assegurar que a escrituracdo contabil dos fatos administrativos atenda a NBC T 16.5 — Registro
Contabil - do Conselho Federal de Contabilidade.

Assegurar que toda a movimentagcdo contabil seja identificada por um Identificador de Fato
Contabil.

Assegurar que cada registro contabil seja identificado por um nimero de controle que identifique,
de forma univoca, os registros eletrénicos que integram um mesmo langcamento contabil,
atendendo assim a NBC T 16.5, item 13, alinea “f".

Possuir um cadastro de RetencBes onde se defina a conta contabil da mesma, bem como se a
mesma refere-se a uma retencdo propria da entidade ou de terceiros.

Permitir que se defina quando determinada retencdo efetuada deve ser recolhida, podendo esta
data ser um dia do més subsequente ou uma quantidade de dias Uteis ou corridos contados a
partir da efetiva retengao.

Possuir mecanismo que defina se o0 momento pelo qual ocorrerd o fato gerador do recolhimento
de uma retencdo propria sera na liquidagdo ou no pagamento do empenho.

Permitir a arrecadagdo da receita orgamentaria de forma concomitante com o fato gerador do
recolhimento de uma retengao de empenho, podendo esta ser realizada de forma rateada entre
trés receitas para os casos onde a receita possui destinagdo para os recursos da Salude e da
Educacgao.

Possuir controle, por data, das alteracgbes realizadas no cadastro das retengdes, obedecendo as
movimentagoes ja existentes para as mesmas.

Permitir cadastrar os precatoérios da entidade, controlando toda a sua execucao.

Permitir acompanhar a contabilizacdo das retengbes, desde a sua origem até o seu recolhimento,
possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retengdo,
permitindo assim a sua rastreabilidade.

Permitir, no momento da emissdo do documento extra, informar os empenhos orgamentarios que
tiveram retencdes e que originaram o documento extra.
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Permitir o relacionamento dos empenhos de restos a pagar que estdo vinculados a Educacao,
Salde, Precatérios e identificar se os mesmos foram inscritos com ou sem disponibilidade
financeira.

Permitir a alteragdo de complementos de histéricos de registros contabeis ja efetuados.

Permitir a alteracdo do documento de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar do
pagamento.

Permitir a vinculagdo de documentos em formato “TXT, DOC, XLS, PDF” as notas de empenhos
para posterior consulta.

Permitir restringir o acesso a unidades orgcamentarias e unidades gestoras para determinados
usuarios.

Possibilitar a contabilizagdo automatica dos registros provenientes dos sistemas de arrecadacgao,
gestdo de pessoal, patrimoénio publico, licitagbes e contratos.

Permitir contabilizar automaticamente os bens publicos de acordo com a insercdo dos bens no
sistema de patrimonio.

Permitir contabilizar automaticamente as depreciacées dos bens de acordo com os métodos de
depreciacao definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual para cada um dos bens.
Permitir contabilizar automaticamente a reavaliagdo dos valores dos bens patrimoniais de acordo
com o processo de reavaliagdo efetuado no sistema de patrimonio.

Permitir contabilizar automaticamente os gastos subsequentes relativos aos bens patrimoniais.
Permitir a exportacdo, na base de dados da prefeitura, de dados cadastrais para as demais
unidades gestoras descentralizadas do municipio.

Permitir a importacdo de dados cadastrais nas unidades gestoras descentralizadas do municipio a
partir das informacdes geradas pela prefeitura.

Permitir a exportacdo do movimento contabil com o blogueio automatico dos meses nas unidades
gestoras descentralizadas do municipio para posterior importacdo na prefeitura, permitindo assim
a consolidagdo das contas publicas do municipio.

Permitir a importacdo, na base de dados da prefeitura, do movimento contabil das unidades
gestoras descentralizadas do municipio, permitindo assim a consolidacdo das contas publicas do
municipio.

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em
restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos
ou cancelados no exercicio seguinte.

Permitir iniciar a execugdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que nao tenha
ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos
dados entre os exercicios.

Possibilitar a transferéncia automatica das conciliagdes bancarias do exercicio para o exercicio
seguinte.

Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balango do exercicio para o exercicio
seguinte.

Possibilitar a reimplantacdo automatica de saldos quando a implantacgdo ja tiver sido realizada de
modo que os saldos ja implantados sejam substituidos.

Emitir o Relatério de Gastos com a Educacgdo, conforme Lei 9424/1996.

Emitir o Relatdrio de Gastos com o FUNDEB, conforme Lei 9394/1996.

Emitir o Relatério de Liberagdo de Recursos, conforme Lei 9.452/1997.

Emitir relatério contendo os dados da Educacdo para preenchimento do SIOPE.

Emitir relatério contendo os dados da Saude para preenchimento do SIOPS.

Emitir relatorio de Apuragao do PASEP com a opgdo de selecionar as receitas que compse a base
de calculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado.
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Emitir o Relatério de Arrecadacdo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A da
Constituicdo Federal de 1988.

Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educagdo, conforme Lei 9394/96
(LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de calculo, o percentual de vinculagao, o
valor arrecadado no periodo e o valor do repasse.

Permitir a geragdo em formato “HTML"” das informagoes relativas a prestacdo de contas de acordo
com a Lei 9.755/98.

Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas pela Secretaria do
Tesouro Nacional.

Emitir todos os anexos de balango, global e por érgao, fundo ou entidade da administracdo direta,
autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas atualizacdes:

Anexo 1 - Demonstragdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econ6micas;

Anexo 2 - Receita Segundo as Categorias Economicas e Natureza da Despesa Segundo as
Categorias econémicas;

Anexo 6 — Programa de Trabalho;

Anexo 7 - Demonstrativo de Fungles, Programas e Subprogramas por Projetos e Atividades
(adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gestdo);

Anexo 8 - Demonstrativo da Despesa por Funcdo, Programas e Subprogramas, conforme o
vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e
Gestao); )

Anexo 9 - Demonstrativo da Despesa por Orgaos e Funcgdes (adequado ao disposto na portaria
42/99 do Ministério do Orcamento e Gestdo).

Anexo 10 - Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada;

Anexo 11 - Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

Anexo 12 - Balanco Orcamentario;

Anexo 13 - Balango Financeiro;

Anexo 14 - Balanco Patrimonial;

Anexo 15 - Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais

Anexo 16 - Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

Anexo 17 - Demonstracdo da Divida Flutuante.

Emitir o Informe de Rendimentos Anual para os prestadores de servicos que tiveram retencdo de
impostos, conforme regras definidas pela Secretaria da Receita Federal.

Permitir a criacdo de relatoérios gerenciais pelo proprio usuario.

Dispor de funcionalidade que possibilite a criagcdo de formulas para a composicdo de valores
utilizados na emissao de demonstrativos, a partir de qualquer tipo de movimentacdao (do ano
corrente ou do ano anterior, e valores brutos ou liquidos) que envolvam Despesas, Receitas,
Restos a Pagar ou Movimentagdo Contabil em geral.

Permitir a composicao de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou Detalhamento
da Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saude, Educacdo e Precatoérios para
utilizacdo na emissao de demonstrativos.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econOmica especifica, para a
composicdo de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Permitir a impressdao de demonstrativos com valores em milhares e em milhdes de reais.

Permitir a insercdo de notas explicativas e de campos informativos na impressdao dos
demonstrativos.

Permitir a criacdo de relatdrios a partir de planilhas eletronicas criadas pelo usuario.

Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados do
sistema.

9.1.6 - PRESTAGAO DE CONTAS (SIAPC/PAD) TCE-RS:
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Deve ser integrado ao Médulo de Contabilidade Publica, gerando de forma automatizada, todos os
relatérios e arquivos a Prestacao de Contas (SIAP/PAD), conforme TCE - RS.

9.1.7 - LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL:

Gerar relatorios e arquivos em meio eletrénico solicitado na LRF com vistas a atender aos artigos
52 e 53 (Relatério Resumido da Execugdao Orcamentaria), artigos 54 e 55 (Relatério da Gestdo
Fiscal) e artigo 72 (Despesas com servigos de terceiros), observadas as portarias 559 e 560 da
Secretaria do Tesouro Nacional, de 14/12/2001 e a Lei 9.755/98.

Emitir relatério da proposta orcamentaria consolidada (administracdo direta e indireta) conforma
exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir os relatdrios os arquivos exigidos pelo TCE/RS para prestacao de contas da LRF.

9.1.8 - TESOURARIA:

Possuir integragdo com o modulo de arrecadacdo possibilitando a cobranca e a baixa automatica
de tributos pagos na tesouraria, bem como a classificagdo automatica das receitas.

Permitir a emissdao de cheques e respectivas copias.

Permitir a configuragcdo do formulario de cheque, pelo préprio usuario, de forma a compatibilizar o
formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancarias.

Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliagdo bancaria.

Permitir conciliar automaticamente toda a movimentagdo de contas bancarias dentro de um
periodo determinado.

Geracdo de border6s em meio magnético, ajustavel conforme as necessidades do
estabelecimento bancario.

Possuir integracdo com o moddulo de arrecadacdao de forma a efetuar automatica a baixa dos
tributos pagos diretamente na tesouraria.

Possuir total integracdo com o mddulo contabil efetuando a contabilizacdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

Permitir a autenticagdo eletrénica de documentos.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Possuir controle de talonario de cheques.

Permitir a emissao de cheques para contabilizacdo posterior.

Permitir parametrizar se a emissdao do borderd efetuard automaticamente o pagamento dos
empenhos ou nao.

Permitir a emissao de Ordem de Pagamento.

Permitir que em uma mesma OP possam ser agrupados diversos empenhos para um mesmo
fornecedor.

9.1.9 - CAIXA:

Integragdo com o Modulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizagdo dos saldos no
momento da operagdao de pagamento ou arrecadacgao;

Integracdo com o Mddulo contabil, permitindo o langamento e a classificagdo automatica dos
valores arrecadados;

Permitir a opcao de ndo classificar as receitas no momento de sua arrecadacgao;

Integragao com Modulo tributdrio (baixas automaticas, classificagdes automaticas);

Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio;

Emissdo de cheques e documentos de débito;

Recebimento de valores com autenticagdo do valor no canhoto do contribuinte;

Pagamento de despesas com autenticacao do valor no documento de pagamento (empenho);
Registro na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados;

Permitir que a receita recebida no caixa ou através de arquivos bancarios seja integrada
automaticamente, com o Mddulo de tesouraria, Modulo de tributacdo, Mddulo orcamentario e
contabil;
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Permitir a utilizacdo de equipamentos de automagdo - PDV - (leitora otica, autenticadora,
impressora de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo Sistema).

9.1.10 - SPC E PROTESTO ELETRONICO DE CDA INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS
MUNICIPAIS:

O Protesto Eletronico de CDA deve ser integrado com os Cartérios, com base no fluxo de
processos utilizado pelo IEPTB (Instituto de Estudos de Protestos de Titulos do Brasil), ao qual o
municipio esta conveniado.

As consultas financeiras dos débitos em protesto devem ser demonstradas de forma a possibilitar
consulta/filtros com as novas situacdes de Protesto. O sistema também deve efetuar a emissdo
da Carta de Anuéncia, atestando que o titulo protestado foi regularizado pelo devedor.

9.1.10.1 - O SPC deve:

Permitir a selecao dos dados enviados; geracao por datas.

Permitir o filtro de algumas situacbes dos débitos, dividas valores; permitindo assim o
refinamento dos tributos que serdo inseridos no programa.

Marcar os cadastros envolvidos no AR; gerar registro cadastral com a inclusdo do mesmo no
o6rgdo e aviso desta inclusdo em todas as consultas de cadastro.

Marcar as parcelas para consulta financeira informando sobre o registro; histérico de parcelas
permitindo visualizacdo em consultas de financeiro além da impressao destas.

Consultar a situacao dos inscritos; recebe a situacdo das inclusbes em SPC para baixa ou
cancelamento.

Integrar os dados diretamente no FTP do convénio, transitando envio e recebimento via protocolo
FTP.

Remover o registro de restricdo; retira o registro dos drgdos de crédito.

Gerar saldos de inscricbes, cancelamentos, parcelamentos efetuados, valores pagos por
parcelamento e exclusdes por motivos diversos.

Relatério sintético e analitico das situagoes.

Possuir dois layouts pré-configurados, SCPC e SPC Brasil.

Funcionalidade de envio e recepcdo de dados:

Geracao de arquivo de integracao;

Envio do arquivo automaticamente;

Recebimento do retorno em arquivo automatizado;

Leitura do mesmo, remocao dos bloqueios e avisos gerados;

Exclusao de registro de aviso no Sistema de Receitas;

Inclusdo de historico de baixa do SCPC/SPC Brasil nas parcelas inscritas.

9.1.11 - ITBI WEB INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICAS:

Acesso 100% Web;

Possuir login de acesso;

Permitir o Preenchimento de dados integrado com as Receitas Municipais;

Possuir o cadastro de enderego buscando enderecos via API dos correios;

Possibilitar a inclusdo de até 2 boletos bancarios extras ao boleto de ITBI;

Possuir o langamento integrado ao financeiro da Prefeitura;

Possibilitar a inclusao ilimitada para tipos de processos, exemplo, “Compra e Venda”, “Isento”,
“Dacao”

Possuir cadastro de aliquota por tipo de processo;

Trabalhar com ITBI urbano e rural;

Possuir Protocolos por usuario;

Permitir a criacdo de grupos de campos variaveis;

Permitir a inclusdo ilimitada de campos variaveis por tipo de processo;

Permitir o acesso fiscal com recursos de administracao;
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Possuir homologacdo de login com confirmacgdo de e-mail através de chave de acesso;

Possuir chat de conversa com o fiscal por protocolo;

Emitir o acompanhamento de campo, para uso do fiscal durante a visita ao imoével;

Possibilitar em anexo de arquivos PDF ao protocolo;

Gerar boletos bancarios nos padroes bancarios;

Permitir a devolucdo do ITBI ao solicitante em caso de divergéncia;

Possuir painel de administracdo com grupos de ITBIS;

Gerar relatorios de ITBIS com filtros diversos;

Exibir os ITBIS pagos e nao transferidos;

Possuir Indicagao visual para financiados;

Possuir Indicador de ITBI pago em tela.

9.1.12 - PIT - Programa de Integracao Tributaria:

Geracao semestral de arquivos digitais com dados para o PIT - Programa de Integracao Tributaria
- convénio para troca de informacdes entre o Municipio e o Estado, no qual o municipio fornece
dados relativos as plantas de valores do ITBI e do IPTU e a Secretaria da Fazenda Estadual/RS
devolve arquivos digitais referentes as operacdes, no municipio, com cartdes de crédito/débito,
Nota Fiscal Eletronica conjugada e aos veiculos registrados no municipio inadimplentes com o
IPVA.

A geracao do arquivo digital para o PIT deverd obedecer sempre as especificagdes e prazos
estabelecidos pela Secretaria da Fazenda Estadual/RS para convénio.

9.2 - ADMINISTRATIVA:

9.2.1 - GESTAO DE PESSOAL (Folha de Pagamentos, Avaliacdo de Desempenho, Margem
consignavel, Concurso Publico) integrada a Contabilidade:

Conter o cadastro de todos os municipios do territério nacional, conforme divulgacdo do IBGE;
Permitir o cadastramento dos dados da pessoa sem vinculo com a folha de pagamento,
permitindo a empresa manter um cadastro Unico para todos os moddulos do sistema;

Permitir a visualizacdo e parametrizacao da foto do empregado;

Permitir o cadastramento de varias matriculas para uma mesma pessoa, e varios contratos para a
mesma matricula;

Permitir o cadastramento de pensionistas e do beneficiario de pensao judicial;

Permitir o cadastramento do vinculo empregaticio;

Permitir o cadastramento de dependentes, possibilitando o vinculo de verbas com gerenciamento
do limite de idade por verba;

Permitir o cadastramento de eventos funcionais em nivel de pessoa ou empregado;

Permitir o cadastramento de logradouros, facilitando o cadastramento de enderego dos
empregados, agéncia bancaria, filiais etc.;

Permitir o cadastramento de bancos de acordo com o cédigo da FEBRABAN;

Disponibilizar a ficha de registro informatizada, conforme a portaria do MTB N© 1.121/95;

Conter o historico das alteragdes dos principais dados do empregado, como: aumentos de salario,
alteracdo de cargos, periodos de férias, contribuicdo sindical e beneficiario;

Permitir um amplo cadastramento da estrutura organizacional da empresa, conforme locais de
trabalho, possibilitando a criagdo de multiplos organogramas;

Permitir o cadastramento de entidade externa;

Permitir o cadastramento da escala de trabalho dos empregados de acordo com o horario;
Permitir o cadastramento de feriados através da visualizagdo de calendario anual;

Permitir consultar os empregados através de filtro por matricula, por ordem alfabética e lotacéo,
cargo e vinculo empregaticio;

Administrar de forma ampla o0s cargos e salarios existentes na empresa, permitindo o
cadastramento de varios planos, padroes e faixas salariais.
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Permitir a distribuicdo dos cargos entre os locais de trabalho da empresa, administrando as vagas
abertas, excedentes e ocupadas;

Permitir os reajustes salariais por faixa salarial ou por padrdes salariais;

Parametrizagdo dos motivos de desligamento, conforme o cdlculo da rescisdo;

Discriminacdo das verbas que fazem base para o calculo do salario na rescisao;

Calculo da rescisdo por departamento ou por determinado grupo de matriculas;

Permitir o cadastramento e parametrizacdao das férias por tipo, possibilitando varias formas de
calculo de férias;

Parametrizagdo da forma de cdlculo das médias para férias e 13° Salario no calculo de rescisédo;
Calculo de férias normais, individuais ou por um determinado grupo de empregados;

Calculo de férias individuais ou por determinado grupo de empregados;

Permitir a programacao de férias individuais ou por niveis de lotagdo;

Permitir os langamentos de verbas para desconto nas férias;

Emitir planilhas para programacdo de férias;

Permitir a alteragdo de periodos de férias, bem como a exclusdo dos periodos de férias gozados;
Emitir demonstrativo de férias contendo os periodos de férias gozadas e em aberto;

Emitir o extrato das médias que fizeram base para o calculo das férias;

Permitir o cadastramento dos dados da empresa de transporte e as linhas de itinerario;

Permitir o cadastramento dos usuarios do vale transporte, bem como as empresas e linhas
utilizadas pelo mesmo;

Permitir o calculo do vale transporte por periodos;

Permitir o acerto da quantidade de dias de vale transporte calculados pelo sistema;

Integracdao do movimento/vale transporte com a folha de pagamento;

Emitir a posicao financeira dos valores do vale transporte;

O sistema terd que automaticamente, apurar as horas mensais (diurnas, noturnas e excedentes
contratuais) dos empregados conforme calendario;

O sistema terd que disponibilizar um calendario mensal para que seja feita a escala de acordo
com os dias trabalhados do empregado;

Permitir tratamento de saldos negativos e arredondamentos de saldrios compensaveis no més;
Permitir o cadastramento de formula de célculo, onde a mesma sera definida pelo usuario se
adequando a forma de calculo da empresa. No cadastramento da féormula poderdo ser usadas
verbas, constantes, faixas de comparacao e faixas de tempo, que servirdo para compor a
formula;

Permitir a parametrizagcdao dos afastamentos com as implicacGes para pagamento de 130 salario,
férias e provisoes;

Permitir o controle de frequéncias, parametrizando os tipos de auséncias e a acao do calculo do
modulo;

Permitir historico dos afastamentos dos empregados para contagem do tempo de servico;
Parametrizagdo do calculo de pensdo alimenticia, de acordo com as formas de calculos existentes
na empresa;

Permitir consulta da ficha financeira por verba ou anual por qualquer periodo;

Permitir a movimentacdo de troca de horario através da escala;

Permitir a inclusdo coletiva de verbas;

Permitir o langamento e controle de desconto de empréstimo;

Permitir o langamento do movimento da funcdo que sera utilizada quando o empregado exercer
uma funcgdo diferente do seu cargo durante um periodo determinado ou indefinido;

Permitir o controle de cedéncia de pessoal entre lotagGes ou entidades.

Permitir o lancamento das faltas (em dias e horas) e tempo de servico, nas auséncias
cadastradas;
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Permitir o langamento das verbas fixas e variaveis;

Permitir o lancamento dos movimentos por matricula ou verba;

Reajustar as verbas automatico com base em qualquer percentual;

Permitir o processamento de varias folhas de pagamento (multiprocesso);

Processar a folha de celetistas, estatutarios, mensalistas, horistas etc.;

Permitir calculos gerais ou especificos (para um departamento, filial ou empregado);

Processar a folha mensal, folha de adiantamento, folha complementar e folha mensal simulada;
Consulta da folha com as bases geradas e as verbas calculadas;

Armazenar as datas de pagamento da folha;

Calculo dos afastamentos com remuneracéo;

Gerar as informacgdes do INSS/FGTS para o sistema SEFIP;

Controlar recolhimento do FGTS em atraso;

Gerar o cadastro geral de empregados e desempregados em meio magnético;

Emitir CAGED em formulario;

Gerar as informacgdes dos empregados para credenciamento para pagamento do PIS/PASEP;
Integrar os valores do PIS/PASEP na folha de pagamento;

Calcular os valores de décimo terceiro salario de acordo com a forma de calculo da empresa;
Permitir o lancamento de verbas para integragdao no calculo do décimo terceiro salario;

Permitir acerto nos valores calculados pelo médulo em meses anteriores;

Permitir calculos de adiantamentos de terceiro salario em qualquer més do ano;

Emitir os comprovantes de rendimentos geral ou individual por empregado;

Gerar as informacodes para a DIRF;

Gerar as informacOes para a RAIS;

Permitir o controle do pagamento de liquidos por tipo de calculo;

Gerar o arquivo para crédito bancario dos valores dos empregados e beneficiarios, através do
cadastramento do layout parametrizavel;

Permitir o cadastramento das contas contabeis por lotacdo ou verba;

Permitir a integracdo contabil através da geracdo de arquivo texto ou de forma on-line com o
modulo de contabilidade, ou com outros modulos pela geragdo de arquivo texto com o
cadastramento de layout parametrizavel do mesmo;

Permitir o cadastramento do layout do Contracheque e do cheque de pagamento;

Permitir o cadastramento do layout do formulario de etiquetas e cartdo ponto;

Parametrizacdao do Recibo de pagamento, cartdo ponto e cheque de pagamento.

Sistema de Controle da Frequéncia (Recursos Humanos):

Controle e fechamento das horas trabalhadas.

Controle de faltas, horas extras, atestados.

Integrado com os principais coletores eletronicos do mercado e ao Sistema de Folha de
Pagamento.

Apuracdo diaria, semanal, quinzenal ou mensal das horas do ponto.

Tratamento de horario em regime de escalas.

Sistema de compensagdo de horarios / Banco de Horas.

Possibilidade de realizar autorizagdes de saidas ou atrasos individuais ou coletivos.

Informacao das horas extras e faltas para pagamento/desconto na Folha de pagamento.

Rotina de refeitério, com marcagao e reserva de refeigdes.

Considerar o abono de férias para o inicio ou final do periodo de férias.

Previsdo de varios turnos, e turnos com escala de horarios.

Insercdo automatica de horas (batidas).

Substituicdo e permuta de horarios (crachas provisorios).

Emissdo do espelho do cartdao ponto.
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Possibilidade da informagdo dos cartdes ponto tanto via arquivo magnético (proveniente direto do
relégio) como via confrontacdo do cartdo com espelho (conforme tabela de turnos) em tela.
Rotina de divergéncia na integracdo com os coletores.
Relatérios e consultas gerenciais com totalizacdo de ocorréncias possibilitando comparacgdes entre
as ultimas referéncias.

9.2.1.1 - Relatorios:

Grau de Instrucao

Tabelas de Verbas

Incidéncias de calculo

Codigos de CBOs

Relacdo de Cargos e Salarios

Ficha Financeira

Férias Gozadas

Mapa de Férias

Recibo de Férias

Emissao de Rescisao

Extrato de Médias

Listagem do Movimento

Recibo de Pagamento

Resumo Contabil

Folha Completa

Folha Simplificada

Liquidos a Pagar

Mapa de Notas e Moedas

Resumo da Folha

Relacdo do IR

Quadro de Horarios

Aviso de Dispensa

Solicitagdo do Abono Pecuniario

Termo de Responsabilidade

Planilha de Programacdo de Férias

Relagdo de Aniversariantes

Relacdao de Vagas por Cargo

Relacdo de Tempo de Servigo

Guias de recolhimentos, como GPS
Declaracdo para Aquisicdo do Vale Transporte
Protocolo de Entrega do Vale Transporte
Resumo para Compra do Vale Transporte
Relatério para conferéncia do CAGED
Movimentacgao de Pessoal

Etiquetas e Cartdo Ponto parametrizaveis
Contra cheque parametrizavel

Cheque de pagamento parametrizavel

Copia de Cheque

Verbas por Entidade externa

Beneficiarios

Pagamento do liquido

Eventos funcionais e pessoais

Demonstrativo da integragao contabil.

50



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

9.2.1.2 - Avaliagdao De Desempenho:

Gestao das Avaliacdes de Desempenho, com parametrizacdo de questionarios, tdpicos, questodes,
alternativas e pontuacdo por alternativa;

Parametrizagdo de periodos avaliagdo por cargo, situagdo contrato ou funcionario, com
identificacdo do questionario a ser utilizado para avaliagao;

Controle do nimero de faltas e afastamentos para avaliagdo;

Revisdo da avaliacdo;

Historicos das avaliacdes aplicadas;

Emissao de relatorios formatados pelo usuario.

9.2.1.3 - Margem Consignavel:

Gestdao da Margem Consignavel por funcionario, com calculo do limite individual de
endividamento;

Cadastro e controle de acesso das empresas de convénio, para reserva de consignacoes, limitado
ao saldo da Margem Consignavel, com importacdo mensal do movimento para desconto em
Folha;

Consulta e reserva de consignagoes, com limite de saldo da Margem Consignavel;

Cadastro das empresas de convénio e controle de acesso via WEB;

Cadastro das verbas de Base e Limite Margem Consignavel, calculadas na Folha de Pagamento,
bem como as verbas de consignacao por entidade de convénio;

Percentual de endividamento diferenciado por funcionario;

Importacdo do movimento mensal de consignacgao via arquivo.

9.2.1.4 - Concurso Publico:

Possuir o Cadastro de Concurso e ou Processo Seletivo (cargo, concursados por cargo, 6rgao
solicitante, disciplinas do concurso, edital);

Possibilitar o Cadastro de Candidatos (inscritos e classificados);

Permitir Avaliacdo (Provas);

Permitir Controle de ordem de chamada;

Emitir Publicacao dos aprovados;

Permitir a Importacdao dos dados de empresa organizadora do concurso.

9.2.2 - CONTROLE DE EFETIVIDADE:

O registro dos Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisicdes) e outros documentos legais.

A manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das movimentagdes de
Pessoal, Afastamentos e Beneficios.

O registro das movimentacdes de Pessoal, Afastamentos e Beneficios do servidor integrados ao
movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao.

O controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opgles
parametrizadas pela empresa.

A emissdo da Certidao Tempo de Servico com grade de Efetividade.

A emissdo da Grade de Efetividade, por ano, meses e tipo efetividade com o nimero de dias por
més e total geral do ano, com resumo final do Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo
Atual mais Tempo Anterior).

9.2.3 - CONTRACHEQUE, COMPROVANTE ANUAL DE RENDIMENTOS E ATUALIZAGAO
CADASTRAL NA WEB:

Permitir o acesso com logon/senha, utilizando como padrao de logon CPF;

Permitir a solicitagdao de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha
para e-mail previamente cadastrado;

Permitir a parametrizagao dos campos, informagdes no contracheque, de acordo com a definigao
do usuario/administrador;

Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contracheque;
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Permitir a formatacao de layout do formulario do modelo do contracheque web;

Permitir consulta e emissao do Contracheque, Consulta e emissao do Informe de Rendimentos no
layout da RFB, mediante identificacdo do login e senha, por servidor;

Permitir a validagdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de
autenticacao QRCode, para comprovacao de autenticidade.

Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor terd acesso para conferéncia e
atualizacdo, permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para
validar as atualizagOes.

Permitir ao usuario do RH conferir as informagGes enviadas através do Atualizador Cadastral, e
validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e atualizar as
mesmas no cadastro do funcionario.

Permitir listar informacdes relativas aos servidores que terdao acesso ou ndo ao sistema [Logins
Divergentes e Logins Disponiveis].

9.2.4 - FROTAS:

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de terceiros).

Gastos com manutengoes efetuadas em dependéncias proprias ou de terceiros.

Permitir a classificacdo dos gastos dentro de um plano de contas.

Permitir o lancamento automatico de custos através de eventos geradores de custos, os quais
devem poder ser criados pelo préprio usuario.

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral.

Permitir apropriacdo de custos para o veiculo ou equipamento, permitindo inclusive apropria-los
em nivel de conjunto mecanico.

Possibilitar a vinculacdo e desvinculagdao de agregados aos veiculos e equipamentos.

Manter histérico da utilizagdo e movimentacdo dos agregados.

Manter controle efetivo e independente da vida util dos agregados.

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques préprios.
Programar, emitir e controlar a execucdao de ordens de servicos a serem efetuados nos veiculos,
maquinas, equipamentos e agregados, permitindo registrar as datas de abertura e fechamento,
servicos realizados, funcionario executor e despesas decorrentes.

Permitir registrar servigos executados por veiculo, agregado, conjunto mecéanico e por fornecedor.
Programar, emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periddicos e de manutencgado
preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados permitindo
gerar as respectivas ordens de servico a partir desses planos.

Registrar toda a utilizagdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante,
tempo de utilizagdo e disténcia percorrida.

Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitagdes dos motoristas.

Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos e
seus agregados.

Possibilitar o controle de garantias oferecidas por terceiros sobre pecgas e servigos.

Manter controle fisico do estoque de pecas de reposicao e material de consumo.

Manter total integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a nao duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimonio.
Alteragbes efetuadas no cadastro patrimonial deverao refletir imediatamente nos dados do
veiculo.

Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo
médio, custo médio por unidade de utilizagao.

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de
combustivel, entre outras.
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Permitir o agendamento e controle das obrigacbes dos veiculos como IPVA, seguros e
licenciamento.

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados, como
multas, acidentes, etc., registrando datas e valores envolvidos.

Permitir a substituicdo de marcadores (Hodometros e horimetros).

9.2.5 - MATERIAIS/ALMOXARIFADO:

Utilizar centros de custo na distribuicdo de Materiais, para apropriagdao e controle do consumo.
Permitir a fixacao de cotas financeiras ou quantitativas por material individual ou por grupo de
materiais para os centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da
hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados, alertando sobre eventuais estouros
de cotas.

Possuir integragcdo com sistema contabil efetuando lancamentos automaticos de liquidacdao da
despesa, destinacao e transferéncia de bens entre almoxarifados.

Possuir controle da localizagao fisica dos materiais no estoque.

Permitir a geracao de pedidos de compras.

Permitir que o documento pedido de compras possa ser parametrizado pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposicdo fisica dentro do
documento.

Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndao atendido das requisicoes.

Permitir que o documento requisicdo de material possa ser parametrizado pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposicao fisica dentro do
documento.

Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais.

Controlar o estoque minimo, maximo e ponto de reposicdo dos materiais.

Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados.

Emitir etiquetas de prateleiras para identificacdo dos materiais.

Manter e disponibilizar em consultas e relatérios informagoes histéricas relativas a movimentagao
do estoque para cada material, de forma analitica.

Permitir o registro da abertura e do fechamento de inventario, bloqueando movimentagoes
durante a sua realizagao.

Possuir integracdao com o sistema de licitacdes permitindo verificar o andamento dos processos de
compras.

Possuir integracdao com o sistema patrimonial efetuando automaticamente a inclusao do item
patrimonial naquele sistema.

Permitir controlar a aquisicao de materiais de aplicagao imediata.

Permitir o controle de datas de vencimento de material pereciveis.

Permitir bloquear as movimentagdes em periodos anteriores a uma data selecionada.

Possibilitar a definicdo parametrizada através de mascara da estrutura de centros de custos,
locais fisicos e da classificagdo de materiais.

Possibilitar restringir o acesso dos usudrios somente a almoxarifados especificos.

Emitir recibo de entrega de materiais, permitindo que esse documento seja parametrizado pelo
proprio usuario, possibilitando-lhe selecionar os dados a serem impressos, bem como a sua
disposicao fisica dentro do documento.

No langcamento da nota fiscal, permitir alterar os campos para colocar um numero de nota fiscal
com mais de 15 digitos e local para colocar observagdes que identifique o n® da nota no momento
da consulta.

Permitir consulta das notas fiscais por nimero, fornecedor e por empenho.
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Permitir excluir e alterar notas fiscais.

Permitir que o documento possa ser alterado pelo usuario acrescentando dados ou abrindo
campos necessarios.

No recibo de entrega, permitir excluir e alterar o recibo.

Permitir a devolucdo de itens.

Permitir transferéncia para outro almoxarifado.

Permitir consultar o recibo por nimero, data e material.

Possibilitar exportacdo de dados referentes as notas fiscais de entrada de mercadorias, em
arquivo texto, no layout compativel para importagdo ao Projeto de Integracao Tributaria (PIT), do
Governo do Estado do Rio Grande do Sul. .

9.2.6 - COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES INTEGRADO A CONTBILIDADE:

Registrar os processos licitatorios identificando o nimero do processo, objeto, requisicées de
compra a atender, modalidade de licitacdo e datas do processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitacdo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, interposicdo de recurso, anulagdao, adjudicacao e
emitindo o mapa comparativo de precos.

Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e leiloeiros,
informando as portarias e datas de designacdo ou exoneracdo e expiragao.

Permitir consulta ao preco praticado nas licitacdes, por fornecedor ou material.

Emitir relatérios de envio obrigatorio ao TCU.

Disponibilizar a Lei de Licitacdes em ambiente hipertexto.

Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam preenchidos pelo préprio fornecedor,
em suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada automatica
no sistema, sem necessidade de redigitacao.

Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio fornecedor,
em suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada automatica
no sistema, sem necessidade de redigitacao.

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da excussao da autorizacao de
compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensao, cancelamento e reajuste de
contratos.

Integrar-se com a execugao orgamentdria gerando automaticamente as autorizagdes de empenho
e a respectiva reserva de saldo.

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos,
bem como registrar a inabilitagdo por suspensdao ou rescisdo do contrato, controlando a data
limite de inabilitagao.

Integrar-se ao moddulo de arrecadacdo de forma a verificar a situacdo de adimpléncia ou
inadimpléncia fiscal do fornecedor.

Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao préprio usuario a formatagao
da etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a selecdo do contelddo e seu
posicionamento dentro dos respectivos documentos e etiquetas.

Permitir o parcelamento e cancelamento de ordens de compra.

Formalizar o processo por Modalidade, Dispensa ou Inexigibilidade.

Permitir que documentos como editais, autorizacdes de fornecimento, ordens de execugao de
servicos, autorizacao de empenho, extrato contratual, cartas contrato, deliberacdes, pareceres,
entre outros possam ser formatados pelo usuario, permitindo selecionar campos constantes, bem
como sua disposicao dentro do documento.

Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.
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Possibilitar que a partir do moddulo de licitacdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do
empenho no médulo contabil.

Todas as tabelas comuns aos mdédulos de licitacdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a
evitar a redundénAcia ea qiscrepéncia de informagdes.

9.2.7 - PATRIMONIO PUBLICO INTEGRADO A CONTABILIDADE:

Promover a contabilizacdo das depreciacdoes e demais mutacdes de valores patrimoniais, de forma
automatizada.

Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros érgaos da administracao
publica.

Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais.

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdao desses
campos dentro do corpo do documento.

Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando a movimentagdao ou
destinacdo de bens durante a sua realizagao.

Permitir o registro pelo responsavel, da conformidade do inventario.

Permitir a transferéncia pela comissdo de inventario de bens localizados, mas pertencentes a
outro setor, durante o inventario.

Permitir o controle da destinacdao dos bens patrimoniais em desuso (alienagdo, sessao e baixa).
Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante.

Registrar e emitir relatorios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens.

Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cddigo de barras para leitura otica.
Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta.

Emitir todos os relatérios destinados a prestacao de contas.

Emitir nota de transferéncia de bens.

Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo do documento.

Possibilitar a vinculacdo entre itens patrimoniais (agregacao), de forma que possam ser tratados
como um Unico bem, possibilitando sua desvinculagcdo a qualguer momento.

Manter registro histérico de todas as movimentacées dos itens patrimoniais.

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo
interno como pela placa de identificacdo.

Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item.

Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens.

Permitir armazenar os histéricos das subtracdes dos bens (depreciagbes, amortizagbes e
exaustdes) mesmo apds novas avaliagdes patrimoniais.

Manter registro do valor bruto, da depreciagdo/amortizacao/exaustdao no periodo e acumuladas no
inicio e no final do periodo.

9.2.8 - PROTOCOLO INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICAS:

Integrar-se ao sistema de arrecadagdo para verificar a situagao de adimpléncia ou inadimpléncia
do requerente;

Efetuar o langamento de valores de taxas ou emolumentos, no sistema de arrecadacgdo, de forma
automatizada;

Consultar, de forma automatizada, a quitacao da taxa/emolumento no sistema de arrecadagao,
para entdo liberar o tramite do processo;
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Permitir a parametrizacdo da numeragdo dos processos permitindo a adocdao de numeragao
sequencial Unica, sequencial Unica dentro do ano, sequencial Unica dentro de cada més;

Possuir tabela parametrizavel de valores das taxas de expediente;

Emitir documento de arrecadacdao de taxas de expediente diversas, inclusive possibilitando a
impressao de cédigo de barras para recebimento pela rede bancaria (boleto de cobranca);
Permitir a emissao parcelada das taxas de expediente diversas;

Disponibilizar rotina de formatagdo das guias de recolhimento, permitindo aos préprios usuarios
selecionar os campos constantes na referida guia;

Permitir a criagcdo de multiprotocolos, utilizando numeragdo Unica de processo na entidade;
Permitir a criacdo de roteiros pré-estabelecidos para o processo.

Permitir a juntada de processos por anexacdo ou apensacao;

Possuir o recurso de assinatura eletronica no controle da tramitagéo dos processos;

Permitir a afericdo dos custos relacionados as diversas atividades inerentes ao tramite do
processo, visando compara-las com os valores das taxas praticadas;

Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificacdo de sua localizacdo fisica e
controle de temporalidade de arquivamento;

Possuir rotina para registro da entrega da documentacdo do processo ao requerente,
possibilitando a emissdo automatica do Comprovante de Entrega;

Permitir que o comprovante de entrega seja parametrizado pelo préprio usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢cao dentro do documento;

Manter histdrico da tramitacdo do processo;

Emitir etiquetas de protocolo com identificacdo do processo por coédigo de barras.

Permitir acesso aos processos por meio de leitura do codigo de barras em diversas
funcionalidades de movimentacao.

Permitir que a etiqueta de protocolo seja parametrizada pelo préprio usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses campos dentro
do corpo da etiqueta;

Emitir comprovante de protocolizacao para o interessado no momento da inclusao do processo;
Permitir que o comprovante de protocolizagcdo seja parametrizado pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar os campos a serem impressos, bem como sua disposicao dentro do
documento;

Permitir a emissdo e o armazenamento no préprio banco de dados de requerimentos e pareceres;
Permitir que os requerimentos e pareceres sejam configurados pelo proprio usuario permitindo
adicionar e / ou suprimir campos e figuras tipo bitmap;

Possibilitar a consulta e emissdo de prontuario do requerente detalhando todos os fatos e
providéncias relacionadas a qualquer processo no qual o mesmo esteja envolvido;

Em processos que envolvam a edificagdo de imoveis, registrar dados relativos a area edificada,
como tipo, finalidade, localizacdo, area total, entre outras;

Possuir analises estatisticas relativas as areas edificadas;

Possuir graficos que possibilitem analisar o desempenho dos diversos setores, bem como exibir
comparativos gerais entre os diversos tipos de processos;

Fornecer dados ao “Controle de Processos e Tramitagao - Internet”, dados esses referentes a
cada processo cadastrado, assegurando inviolabilidade dos dados pessoais do requerente, bem
como dos préprios processos.

Possuir aviso de processos pendentes de recebimento, configuravel por funcionario.

Permitir que o roteiro do processo se altere automaticamente de acordo com o status do
processo.

Permitir informar o nimero de folhas que compGe o processo.
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Permitir iniciar o processo a partir do nimero do boleto de cobranca gerado no controle de
processos e tramitacao - internet.

Permitir confrontar os valores gerados pelo cidadao no controle de processos e tramitacdo -
internet com os valores reais do processo e alertar visualmente o usuario.

Permitir gerar automaticamente boleto de cobranca complementar caso os valores gerados pelo
cidaddo no controle de processos e tramitacdo - internet estejam inferiores aos valores reais do
processo.

9.2.9 - PROTOCOLO - WEB:

Possuir interface com o sistema de Protocolo, provendo requisitos eficientes de seguranga quanto
a integridade da base de dados principal do sistema de Protocolo;

Prover sigilo das informacbdes permitindo que somente o préprio requerente possa consultar
dados relativos aos seus processos;

Prover sigilo quanto as informagoes pessoais de cada requerente cadastrado no sistema;
Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as diversas fases de sua
tramitacao;

Disponibilizar informacdes ao usuario referente aos documentos necessarios para abertura de
processos, de acordo com o assunto;

Possibilitar a consulta ao valor estimado a ser recolhido, referente ao processo, de acordo com o
assunto.

Possibilitar a emissao de boletos de cobranga referentes aos processos que se deseja dar entrada
na entidade.

O sistema de Protocolo desktop e o Protocolo Web, devem compartilhar o mesmo banco de
dados.

9.2.10 - LICITACON:

Gerar, através do médulo de Licitagbes e Contratos, todos os dados, documentos e informacodes
relativos as licitacGes e contratos, tais como copias dos editais, contratos, aditivos, planilhas
orcamentarias, projetos basicos, propostas, identificacdo dos licitantes, dentre outras, sem a
necessidade de redigitacdo ou retrabalho para o usuario do sistema, conforme padrbes exigidos
pelo TCE-RS; A remessa gerada devera ser de acordo com o leiaute do “e-Validador”, disponivel
pelo TCE/RS.

9.2.11 - E-SOCIAL - ADEQUAGCAO CADASTRAL, SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO
E COMUNICAGCAO:

9.2.11.1- ADEQUACAO CADASTRAL:

Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da geragdao do arquivo, realizar a
geragdo arquivo de informagdes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a Qualificagao
Cadastral e receber arquivo de retorno do e-Social e emitir relatério com as criticas apuradas;
Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao e-Social;

Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao e-Social;

Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo e-Social com todas as informacdes exigidas
pelo e-Social Nacional;

Permitir realizar o relacionamento dos cddigos de verbas do sistema com as rubricas do e-Social;
Permitir gerar o relatério de Diagndstico das informagbes do Empregador, Cargos, Escalas,
Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas;

Permitir gerar o relatério de Diagnostico do Empregado com dados pessoais, documentagao,
endereco, formacdo, informagdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas;

Permitir a parametrizagdo das rubricas do e-Social com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar
relatorios de divergéncias;

9.2.11.2 - SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO:
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Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monitoracdao Bioldgica por
periodo, mantendo histérico atualizado;

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monitoracdo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado;

Permitir gerenciar e manter atualizadas todas as informacgOes cadastrais, pertinentes ao PPP,
como alteracdo de cargos, mudanga de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e
atividades exercidas pelo funcionario;

Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos;
Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposicdo do trabalhador aos fatores de
riscos;

Permitir a emissdao do PPP individual ou por grupo de funcionarios;

Permitir registrar as informagdes referentes a Acidente de Trabalho (CAT):

a) Identificacao do Registrador, Empregador e Trabalhador;

b) Comunicacdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);

C) Local do acidente;

d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;

e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;

f) Atestado médico;

g) Nome do médico que emitiu o atestado.

Permitir informar o cadastro de EPI - Equipamento de Protecdao Individual, o certificado de
aprovacao (CA), informacdes relativas as medidas de protecdo coletiva, informacgdes pertinentes
a manutencdo de uso como Higienizacao, Validade e Troca do EPI;

Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de
Login e Senha.

9.2.11.3 - COMUNICAGCAO:

Efetuar a consisténcia e validacdo dos varios tipos de entregas periddicas de informacbes aos
Orgéos da Unido Federal, dentro do que esta sendo estabelecido pelas normativas do e-Social.
9.3 - PLANEJAMENTO:

9.3.1 - TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO:

Itens obrigatdrios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informagdes em
‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes informacoes.
Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas;

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario);

Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentaria;

Possibilidade de mergulhar nas informacgGes até chegar aos credores com seus respectivos
empenhos que originaram a despesa orcamentaria;

Histdrico de navegacao e filtros utilizados em cada consulta;

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacgdo deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteldo que achar
necessario;

Movimentagdo didria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissao, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidagdo. (Esta informagdo deve ser
parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho;

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orgamentarios, extraorgamentarios e de restos a pagar;
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Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo,
unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ]), numero do empenho e tipo do
empenho (orcamentario, extraorcamentario ou restos a pagar);

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacoes;

Unidade gestora;

Data de emissao;

Funcional programatica;

Fonte de recursos;

Credor, com seu respectivo documento;

Tipo, numero, ano e data de homologacao da licitagdo;

NUmero do processo de compra;

NUmero do convénio;

NUmero do contrato;

Historico do empenho;

Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;

Dados de movimentacdao do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidacao (esta
informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.
Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora;

Movimentacao das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de
forma consolidada;

Movimentacdo das Despesas por Classificagao Institucional, contendo valores individuais e totais
por Orgdo, Unidade, 3° Nivel (quando existir), Natureza da Despesa e Credores;

Movimentacdao das Despesas por Funcdao de Governo, contendo valores individuais e totais por
Fungdo, Subfungao, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores;

Movimentacao das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, Acao de Governo, Natureza da Despesa e Credores;

Movimentacao das Despesas por Acdao de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo
da Acao (Projeto, Atividade, Operacao Especial), Acdao de Governo, Natureza da Despesa e
Credores;

Movimentacdao das Despesas por Categoria Econbmica, contendo valores individuais e totais por
Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento de Despesa e
Credores;

Movimentacao das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por
Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores;

Movimentacdao das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
Esfera, Natureza da Despesa e Credores;

Movimentacdo das Despesas envolvendo os Elementos “Diarias” e “Passagens”, contendo valores
individuais e totais por Elemento e Credor;

Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais
e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento;
Movimentagdo de Arrecadacao das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento;
Movimentagao de Arrecadagao das Receitas contendo os valores de Previsao Inicial, Previsao das
Deducbes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacao Bruta, Deducdes da Receita e Arrecadagao
Liquida;

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotagdo
Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta informacdo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago;
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Movimentagdo diaria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de arrecadacdo no
dia, no més e no periodo selecionado;

Movimentacao diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no
periodo selecionado;

Movimentacao dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento,

Fornecedor, Valor a Pagar, Nimero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos, Descricao
do Movimento, Processo Licitatério (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar;

Movimentacao de recursos financeiros extraorcamentarios repassados entre entidades publicas da
mesma esfera de governo contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da transferéncia,
programacao inicial, histérico de movimentos e resumo da transferéncia;

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada;

9.3.1.1 - ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE LICITACAO DEVE FORNECER AO
SISTEMA DE INFORMACOES EM ‘'TEMPO REAL’ NA WEB, PARA QUE ESTE PERMITA AO
CIDADAO VISUALIZAR AS SEGUINTES INFORMAGOES:

Apresentar os Contratos da Administracdo Publica com seus aditivos, reajustes, e demais
alteracdes. Permitindo a selecdo por exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e
periodo;

Apresentar os Processos Licitatorios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-los pelo
exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicao;

Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora, identificando
seus contratos e itens fornecidos;

Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo
seleciona-los por unidade gestora, descricdo e periodos;

Possibilidade de exportar as informacdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario);

Possibilidade de impressao de todas as informagodes que sao disponibilizadas;

Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

9.3.1.2 - ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO DEVE
FORNECER AO SISTEMA DE INFORMA(}@ES EM ‘'TEMPO REAL’' NA WEB, PARA QUE ESTE
PERMITA AO CIDADAO VISUALIZAR AS SEGUINTES INFORMACGES:

Informacdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/fungao, lotacéo e
vinculo;

Informacdes dos servidores efetivos contendo legislacdo regulamentadora, data de admissao,
forma de contratacdo, carga horaria, horario de trabalho e situagdo funcional;

Informacdo dos servidores comissionados contendo data de nomeacdo, nimero do ato de
nomeacdo, data de exoneracdao, numero do ato de exoneracdo, existéncia de vinculo efetivo,
carga horaria, detalhamento das atribuicGes, legislacdo regulamentadora e situacdo funcional;
Informacdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislacao

Regulamentadora, carga horaria, nimero do ato de cessdo, 6nus do pagamento e prazo de
cessao;

Informacdes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratacao;

Informacgdes dos estagiarios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio e carga
horaria;

Informacdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/funcao em que se
deu a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria;
Informacgdes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos e valor
liguido em niveis de visdao por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessao, Setor, Cargo
e Servidor;

Informacgdes do numero de vagas criadas e disponiveis conforme o regime de contratacgéo;
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Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario);

Possibilidade de impressao de todas as informacgdes que sao disponibilizadas;

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

9.3.1.3 - ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE ARRECADAGAO DEVE FORNECER AO
SISTEMA DE INFORMACOES EM ‘'TEMPO REAL’ NA WEB, PARA QUE ESTE PERMITA AO
CIDADAO VISUALIZAR AS SEGUINTES INFORMAGOES:

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

Valores Langados, Periodo, Tipo de tributo, Descrigdo do Tributo e seus valores;

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores;

Valores Deduzidos, em niveis de visdao por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores;

Possibilidade de exportar as informacdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario);

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas;

Data da ultima atualizacéo dos dados efetuada.

9.3.1.4 - ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE INFORMACOES EM ‘TEMPO REAL’
NA WEB DEVE GERAR PARA CONHECIMENTO DO CIDADAO:

Possibilidade de consultar as opgdes de menu disponiveis e respostas as perguntas frequentes
com base em um argumento simples de pesquisa;

Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis;

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais frequentes que
facilitam o entendimento sobre os objetivos e conteldo do portal;

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informacdes sobre a estrutura organizacional da
entidade. Tais dados compreendem: nome, enderego, horario de atendimento, telefones,
atribuicdes e responsavel;

Possibilidade de consultar publicagcbes diversas da entidade que envolvem temas como:
Planejamento/Orcamento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e
RGF), Anexos da Lei 4.320/64, Licitacdes, Contratos e Gestao Pessoal;

Possibilidade de consultar informagGes do responsavel pela manutencdo do portal. Tais dados
compreendem: nome, enderego, horario de atendimento, telefones e contato eletronico.

9.3.2 - LEI DE ORCAMENTO ANUAL:

Gerar a proposta orgamentaria para o ano seguinte utilizando o orgamento do ano em execugéao e
permitir a atualizacdo do conteldo e da estrutura da proposta gera - da.

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orgamento aprovado para a execugao orgamentdaria. Em
caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar dotagcbes conforme
dispuser a legislagao municipal.

Permitir a atualizacdo total ou seletiva da proposta orcamentaria através da aplicagdo de
percentuais ou indices.

Armazenar dados do orgamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgao, fundo ou
entidade da administragdo direta, autarquica e fundacional, inclusive empresa estatal
dependente.

Permitir a geréncia e a atualizagdo da tabela de Classificagdo Econdmica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programatica e da tabela de Fontes de
Recursos especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes, em especial a portaria 42
de 14/04/99 do Ministério do Orgamento e Gestdo, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e
Portaria STN 300, de 27/06/2002.

61



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

Permitir incluir informagoes oriundas das propostas orcamentarias dos 6rgdaos da administragao
indireta para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio, observando o disposto no
artigo 50 inciso III da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacao da legislacdo de autorizagdo e
resguardando o histérico das alteracdes de valores ocorridas.

Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000
(LRF).

Emitir todos os anexos de orgcamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da ad- ministragao
direta, autarquica e fundacional, inclusive empresa estatal dependente, exigidos pela Lei 4320/64
e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orgamentaria possibilitando o acompanhamento da
evolucao da execucao do orcamento.

Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade orgamentaria ou
dotagdo ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas.

Permitir o controle de metas de arrecadacgao das receitas, podendo ser em qualquer nivel da
categoria econOmica.

9.3.3 - PLANO PLURIANUAL - PPA:

O Moddulo PPA deve operar integrado aos Moéddulos de Lei de Diretrizes Orgcamentarias,
Contabilidade e Orcamento Publico. Entre suas fungdes devem estar:

Permitir o cadastramento do planejamento orgamentario, estabelecido através das prioridades e
metas quadrienais da administracao publica.

Possibilitar a efetiva transparéncia dos objetivos governamentais e uma clara visualizagdo da
destinagao dos recursos publicos.

Ser totalmente adequado a legislacdo inerente ao processo de elaboracdo, execugdo e avaliacdo
dos objetivos planejados.

Servir de suporte para elaboracdo da Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei do Orgamento Anual.
9.3.4 - LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS - LDO:

9.3.4.1 - 0 MODULO LDO DEVE OPERAR INTEGRADO AOS MODULOS DO PLANO
PLURIANUAL, CONTABILIDADE E ORCAMENTO PUBLICO. ENTRE SUAS FUNCOES DEVEM
ESTAR:

Permitir o cadastro das diretrizes, prioridades e metas da administragdao publica Municipal.
Contabilizar as politicas, objetivos e metas estabelecidas no Plano Plurianual.

Orientar a elaboragdo da proposta orcamentaria de cada exercicio financeiro.

Permitir ainda o cadastramento dos anexos de metas e riscos fiscais, exigidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal e padronizados pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Ser totalmente voltado a legislacdo especifica, serve de elo entre o Plano Plurianual e a Lei do
Orgamento Anual.

9.4 - SOCIAL:

9.4.1 - GESTAO DA SAUDE:

9.4.1.1 - Tecnologia do Sistema:

Os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra
operavel via Internet), ndo devera ser utilizado nenhum recurso tecnolégico como: runtimes e
plugins para uso da aplicacdo, exceto em casos onde houver necessidade de software
intermediario para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-
CPF/e-CNPJ, por motivos de segurancga de aplicacdes web;

Devera possuir interface de operacdo 100% WEB. e a comunicagcdao que se estabelece entre o
navegador e o servidor da aplicacao deve ser segura, utilizando HTTPs para cifrar a comunicagao
e assinar as requisicdes de modo a evitar que ataques a seguranca do servidor de aplicacdo;

62



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

Nao serdo aceitas solugdes, sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal
(Exemplos: Terminal Services, Citrix ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-
servidor ou qualquer outra interface que ndao seja exclusivamente web;

O software deve ser acessivel nas estagdes de trabalho (clientes) em navegadores gratuitos pelo
menos: Firefox (versdo 45 ou superior) e Chrome (versao 49 ou superior);

A arquitetura dos sistemas, especificamente a camada de servidor, deve promover a integragao
de sistemas baseado em barramento de servigos, totalmente aderente;

Os sistemas devem permitir a expansdo dos recursos de servidor, garantindo a solugdo em uma
possivel parceria com municipios vizinhos;

A camada do cliente devera ser desenvolvida de forma independente, de modo que possa ser
alterada no futuro sem impacto aos servigos ofertados no barramento;

Deve ter certificado SSL de comunicacao SHA-256 bits validada por autoridade certificadora;
Hospedagem com garantia de SLA minimo de 99%;

Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS);
Todos os recursos de infra-estrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores de
aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da demanda objeto deste
termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento,
instalado, configurado e em condigdes de uso, sob pena de descumprimento contratual.

9.4.1.2 - Caracteristicas:

Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, normas e leis do SUS;

O sistema deve minimizar os retrabalhos, auditando, preparando e gerando o0s arquivos
necessarios para atender o SUS;

Auditoria na origem das atividades para garantir o faturamento ao SUS com todas as criticas de
insercao de dados com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP;
Criacdo de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do usuario;

Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario com niveis de seguranca,
disponibilizando operagdes compativeis com o perfil do usuario através do gestor responsavel;
Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel
utilizagdo dos sistemas;

Possuir dados de auditoria interna do sistema das utilizacdes de estoque, alteracdes de dados do
paciente, registro do prontuario, transferéncias de medicamentos, chegada de produtos, controle
da frota, entre outros;

Possuir o registro de todas as transacgdes de inclusao, alteracdo e delecdo realizada no banco de
dados para auditoria interna;

Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca contra a violagao dos
dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas criptografadas, permitindo
configuragdo de niveis de permissbes para acessos dos usuarios;

Dispor acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados pelos gestores;
Dispor agrupamento dos usuarios por fungdo para controle das permissdes de acesso ao sistema;
Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas com o registro desses motivos pelas ACS
com os Tablet’s;

Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas e exames com o registro desses motivos
pelos profissionais de recepgdo de qualquer estabelecimento em saide do municipio;

Dispor de geracao dos relatérios em formato PDF;

Dispor de controle das Despesas.

Os Principais formularios utilizados pelas unidades de salude, UPA e ESF devem fazer parte do
sistema, os que ndo estiverem informatizados devem ser criados antes do término da capacitagao
do setor;
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O sistema devera atender a legislacdo e obrigagOes assessorias na esfera municipal, estadual e
federal, gerando ou importando arquivos em meio eletrénico para as instdncias com o E-SUS,
SIAB, BPA, SISVAN, Bolsa Familia, Horus, RAAS, CNES e SIGTAP. Caso alguns dos programas do
ministério ndo possibilite essa integracdo o sistema deve gerar relatorios para que o operador
digite no sistema disponibilizado pelo SUS;

Permitir consultar a posicao do usuario SUS na Lista de Espera por especialidades ndo agendadas.
Essa consulta deve ser direta e ndao possuir login de acesso. As informagdes apresentadas por
questdo de sigilo ndo devem em hipdtese alguma identificar o paciente, sendo o mesmo o Unico a
ter essa informacdo;

Garantir a Importacdo e manter atualizada automaticamente, sem interacdo do usuario, a tabela
unificada de procedimento SIGTAP; Manter as competéncias anteriores;

9.4.1.3 - Gerenciamento Dos Cadastros:

Dispor que todos os cadastros basicos possam ser alterados e incluidos dados;

Garantir que o registro de Pacientes seja totalmente compativel com o Cadastro Nacional de
Saude - Cartdo SUS e os dados completos do Cadastro Brasileiro de Ocupacées;

Dispor de opcdo no sistema que unifique quando necessario o cadastro do paciente (CADSUS);
Permitir envio de e-mail (onde o endereco destino seja definido em parametro) automaticamente
sobre os cadastros de pacientes duplicados para que sejam unificados esses cadastros;

Dispor do controle de cadastros homoénimos de paciente e que ndo seja permitido cadastrar
duplicados;

Permitir incluir foto do paciente ao fazer o cadastro do paciente e visualizar principalmente na
recepcao, atendimento e dispensacdao de medicamentos;

Possuir dados completos de Municipios brasileiros com os respectivos cédigos do IBGE;

Permitir cadastro e consulta de municipios conforme informagoes do IBGE;

Permitir cadastro e consulta de empresas mantenedoras;

Permitir cadastro e consulta de Estados;

Permitir cadastro e consulta de Faixa Etaria;

Permitir cadastro e consulta de Orgdos emissores;

Permitir cadastro e consulta de regional de salde;

Permitir cadastro e consulta de tipo de tabela de procedimentos;

Permitir cadastro e consulta de unidades assisténcias;

Garantir a Importagdao do cadastro nacional de estabelecimento de saide - CNES.

Dispor do cadastro dos profissionais de salude, estabelecimentos de salde e Equipe compativel
com o Software CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Saude) do DATASUS do
Ministério da Saude;

Permitir cadastrar e consultar estabelecimentos fora do territério do municipio.

9.4.1.4 - Prontuario Multiprofissional:

Garantir na escolha do Profissional de Saude, que o sistema solicite a senha em atendimentos
gue serdo realizados em computadores compartilhados por varios profissionais e deve permitir
também o uso do leitor biométrico para identificagdo do profissional;

Permitir configurar as fungdes do prontuario conforme o profissional que esta realizando o
atendimento, devendo possuir no minimo as seguintes fungoes:

Fungao 01 - Ficha de Acolhimento.

Fungao 02 - Histdrico do Prontuario (Vacinas, Familiares, Atendimentos, Pré-Natal, Anexos, entre
outros).

Fungao 03 - Emissao de Documentos.

Fungao 04 - Receituarios.

Fungdo 05 - Solicitacao de Exames.

Fungdo 06 - Registro da Evolugao nos Atendimentos.
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Fungdo 07 - Ficha Clinica Odontoldgica.

Funcdo 08 - Planejamento do Tratamento Odontoldgico.

Funcdo 09 - Execucao do Planejamento do Tratamento Odontolégico.

Fungdo 10 - Histdricos dos tratamentos Odontoldgicos.

Fungdo 11 - Laudo AIH.

Fungdo 12 - Requisicdo Exame do LACEN.

Fungdo 13 - Requisicdo do Exame para Telemedicina (eletrocardiograma).

Funcdo 14 - Avaliacdo Nutricionista, Obstétrica, Tabagismo, Gestante, Emergéncia, PA, entre
outros.

Funcgdo 15 - Curva Crescimento.

Fungdo 16 - Encaminhamentos aos Especialistas.

Fungdo 17 - Registro dos Procedimentos Executados.

Fungao 18 - Laudo TFD; BPA-I; APAC.

Funcdo 19 - Dados do Pré-Natal.

Funcgdo 20 - Solicitagdo de Preventivo.

Funcdo 21 - Formulario de Tabagismo.

Funcgdo 22 - Planejamento Familiar.

Fungdo 23 - Prescrigdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos.

Funcdo 24 - Ficha Puerpério.

Fungdo 25 - Teste Rapido.

Fungdo 26 - Ficha de marcador de consumo alimentar (E_SUS).

Garantir que os procedimentos disponiveis para o atendimento estejam de acordo com o
profissional, estabelecimento e paciente, conforme as regras do SIGTAP;

Garantir que, para requisitar determinado procedimento, outro procedimento especifico tenha
sido executado previamente em um determinado periodo de tempo para o paciente, isso alerta o
profissional da salde, que, para solicitar um procedimento outros ja tenham sido realizados pelo
paciente;

Garantir que na ficha de marcadores de consumo alimentar do E-SUS no atendimento, os dados
de preenchimento da alimentagdo e nutricdo do paciente estejam de acordo com a idade do
mesmo, nao visualizando dados de outras idades.

Permitir que fossem enviados os dados que foram preenchidos para o E-sus;

Dispor de avisos que ao solicitar Encaminhamento ao especialista e no Laudo do TFD que o
paciente nao compareceu ao Ultimo agendamento;

O sistema deve permitir visualizar no minimo os seguintes histdricos do paciente:

Dispor de visualizagao dos procedimentos executados no paciente.

Dispor de visualizagao do profissional e local dos atendimentos do paciente.

Poder escolher o periodo para visualizar os atendimentos do paciente.

Dispor de visualizagao dos Exames solicitados e Resultados;

Dispor de visualizagao dos Laudos (TFD, BPA-I, APAC);

Dispor de visualizagao das Evolugdes do Paciente;

Dispor de visualizacdo dos documentos (Atestado, DeclaragGes, Junta Médica, entre outros);
Dispor de visualizagao dos Encaminhamentos;

Dispor de visualizagao das Mamografias e Preventivos Solicitados;

Dispor de visualizagao das Principais Patologias;

Dispor de visualizagao dos Medicamentos que o paciente utiliza continuamente;

Dispor de visualizacdo dos Programas de Saude que o paciente participa;

Dispor de visualizacdo dos Histéricos das Avaliagbes de peso, altura, pressao, glicemia, IMC,
temperatura, PAS, PAD, entre outros;
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Dispor de visualizagdo se o paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro da pré-
consulta;

Dispor de visualizagdao dos documentos Anexados;

Dispor de visualizagdo do grafico de Evolugdo do IMC, Evolugdo da Pressdo Arterial, Evolugdo da
Glicemia;

Dispor nos Exames: a) Configuracdo por exame e por grupo de exames para definir o nimero de
dias minimos entre os exames, criticando no cadastro da solicitacdo de exames. b) Emitir aviso
no caso de haver uma solicitacdo do mesmo procedimento antes da data pré definida para o
proximo atendimento. c) A configuracdo deve permitir para o exame ou grupo de exames,
Somente Alertar, Negar ou Exigir justificativa;

Permitir o registro dos atendimentos da Equipe NASF sendo: Individual e Grupo;

Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento de enfermagem para o atendimento
médico;

Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento médico para a observacao;

Dispor de visualizagao da fila de espera virtual dos atendimentos conforme a classificagao de risco
proposta na portaria 2048 do Ministério da Saude:

Ordenacao da fila conforme a classificacdo;

Indicagdo visual se o tempo de espera ultrapassou o tempo limite da classificacao;

Garantir que a fila de espera seja personalizada por estabelecimento, definindo que dados devem
ser visualizados e ordenados; Os dados minimos disponiveis para essa personalizacdo devem ser:
Paciente, classificacdo de risco, estabelecimento, tempo de espera, data da chegada, idade,
profissional, tipo atendimento;

Permitir inserir/anexar documentos na tela do atendimento no Histoérico Clinico do paciente;
Dispor de Monitorizacdo das Doencas Diarreicas Agudas - MDDA: Dispor que no registro do
atendimento, caso for diagnosticado caso de diarreia, o sistema deve solicitar os seguintes
campos: Diarreia com Sangue (Sim /Ndo); Data dos Primeiros Sintomas; Resultado de Exame
Laboratorial; Plano de Tratamento (A/B/C).

Sistema deve emitir relatério da planilha de casos de diarreia com as seguintes caracteristicas:
Filtros: Casos por dia, plano de tratamento e unidade de origem. e sair as seguintes informacdes.
Dados do Relatorio: Dia do Atendimento, Paciente, Endereco do Paciente, CID10, Diarreia com
Sangue, Data dos Primeiros Sintomas, Exame Laboratorial, Plano de Tratamento.

Dispor na Prescricdao para administragdo de medicamentos e cuidados internos as seguintes
caracteristicas: a) Registro das Solucdes com opcdo de informar os componentes e se utiliza
bomba de infusdao fazendo o calculando ml/h; b) Calcular o aprazamento com base na posologia;
c) Permitir informar na posologia Se Necessario (SN); d) Permitir realizar a solicitacdo de KITs; €e)
Permitir alterar a unidade do medicamento na posologia; f) Permitir informar a via para a
administragdo do medicamento; g) Permitir informar a hora de inicio da administracdo do
medicamento na posologia; h) Busca de cadastro de medicamentos existentes na unidade; i)
Busca de cadastro de medicacao através de campos de sugestdo de preenchimentos automaticos
na medida em que o usuario for informando o nome do medicamento; j) Prescricdo de
procedimentos e cuidados; k) Visualizar histdrico das Prescricdes com a opgao de realizar a cépia;
m) Dispor de impressdo da prescricdo médica com dados preenchidos no itens anteriores;

Possuir visualizacao da Prescricdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos tendo
no minimo as seguintes informagdes: Medicamentos, via de administracdo, posologia, horarios de
aprazamento, hora da Gltima administracdo; Registro de horarios de aplicacdo e com opgdo de
informar os insumos e medicamentos utilizados integrados com o estoque;

Possuir a impressao da Prescricao para administracao de medicamentos e cuidados internos para
separacao dos medicamentos na farmacia imprimindo os seguintes campos: Medicamentos, via
de administragdo, posologia, horarios de aprazamento, quantidade e unidade a ser dispensada;
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Dispor de Encaminhamento Observacdo / Médico com as seguintes caracteristicas: a) Registro de
encaminhamento para o setor de observacdo. b) Registro de encaminhamento do setor de
observacdo para novo atendimento médico. c) Opcao de escolha de profissional para
encaminhamento.

Dispor da possibilidade de encaminhamento para diferentes tipos de atendimentos dentro do
proprio estabelecimento de salde com opcgdo de escolha do profissional que fard o atendimento
nesse encaminhamento;

Permite registrar as orientacdes dadas ao paciente/profissional ou estabelecimento. Permite
registrar: o Nome do Profissional, Nome do Orientado, Data da Orientacdo e descrever a
Orientacao prestada;

Permite visualizar as orientacdes prestadas. Filtros: Estabelecimento, Profissional, CBO, Periodo,
Forma de Apresentacédo e Tipo de relatorio;

Garantir informar o CID 10 (Cdédigo Internacional de Doencas) no Prontudrio Eletrénico do
Paciente no momento do atendimento médico;

Dispor na recepcgao do estabelecimento acesso centralizado, onde o atendente possa executar as
seguintes acdes: Agendar, Confirmar Presenca, visualizar dados do paciente como suas agendas,
seu enderego, sua agente comunitaria, seu nimero do prontuario, alterar cadastro do paciente,
registro de medicamento de uso continuo para renovacdo de receitas, visualizar histdricos de
atendimentos dos estabelecimentos, entre outros;

Dispor na marcagdao de Consulta ou Agendamento realizar identificagdo do paciente através de
um leitor biométrico;

Dispor na recepcdo o registro da solicitacdo de renovacao das receitas controladas e de uso
continuo dos pacientes:

Registrar os medicamentos necessarios.

Encaminhamento para médico para conferéncia e emissao da receita.

Dispor na Recepcdo do Usuario (paciente) a inclusdo de aviso de agendas em aberto tanto
referente ao paciente quanto para membros de sua familia;

Dispor na Recepgao que o profissional de salude informe a prioridade do atendimento e fazer
registro da condicdo do paciente e com base nessa avaliacdo incluir na ordenacao da lista do
atendimento a priorizacdo da Recepcdo;

Dispor de emissdo Laudo TFD, validando a existéncia de algum laudo em aberto para a mesma
especialidade ou exame;

Permitir consultar os histdricos dos Laudos do TFD emitidos;

Dispor de emissao do Laudo do BPA-I;

Permitir consultar os historicos dos Laudos do BPA-I emitidos;

Dispor de emissao de Laudo da APAC;

Permitir consultar os histéricos dos Laudos das APAC emitidas;

Dispor do registro e emissdao dos Encaminhamentos ao especialista da rede, validando a
existéncia de algum encaminhamento em aberto para a mesma especialidade;

Dispor de emissdao de Documentos do tipo Atestado, Declaragao, etc, possibilitando configurar os
modelos;

Dispor de registro do Parecer da Junta Médica para avaliacdo dos pedidos de afastamento dos
servidores publicos;

Dispor de emissao dos Exames, validando a digitacdo do mesmo exame no caso de possuir algum
pendente;

Dispor na emissdao dos Exames. O sistema deve permitir: a) Configurar uma lista com os
principais exames utilizados. b) Fazer o controle das cotas das unidades, profissionais ou cbo. c)
Fazer a selegdo do laboratério conforme a cota e procedimento. d) Permitir emitir exames para
realizar fora da rede (particular);
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Permitir visualizar os histéricos dos exames emitidos ao paciente;

Dispor a visualizacdo dos exames pendentes do paciente, possibilitando fazer o registro do
resultado ou marcar como ndo realizado;

Possuir emissao das requisicdes de exame do LACEN: Permite que seja solicitado exames de
Imunologia e HCV. Informando os dados como: Dados Clinicos, motivo dos exames, N° da
Notificacdo. Permite que seja impresso o exame solicitado;

Possuir solicitagdo de teste rapido para gravidez, informando os dados como: DUM e tempo de
amenorreia; Inserir resultados do teste informando se foi reagente/nao reagente/discordante/nao
determinado; obter histérico dos testes rapidos;

Possuir solicitagdo de teste rapido para deteccdo de infecgdo pelo HIV, Hepatite B, Diagndstico
Sifilis e Hepatite C: a) Permitir preencher questionario de solicitagdo; b) imprimir a solicitacdo do
teste rapido; c) imprimir a ficha de atendimento teste rapido; d) permite que o exame fique com
situacdao pendente; e) permite informar o resultado do teste informando se foi reagente/ndo
reagente/discordante/ndo determinado; f) permite informar lote e validade; g) obter histérico dos
testes rapidos;

Possuir emissao da requisicdo dos exames citopatoldgico do colo do Utero;

Possuir emissao da requisicao de mamografia;

Possuir emissdo do receituario normal e controlado;

Possuir emissao do receituario para medicamentos manipulados;

Permitir visualizar os medicamentos em uso do paciente e histérico dos medicamentos prescritos;
Permitir gerar as receitas dos medicamentos em uso;

Permitir na emissdo do receituario medicamentos. Na emissdo o sistema deve: a) Visualizar os
estoques disponiveis da farmacia das unidades e da rede. b) Cadastrar as posologias padroes
para os medicamentos; c) Registrar os medicamentos que nao estao cadastrados na rede. d)
Organizar as receitas controladas para separar na impressao da receita dos que possuem
estoque. e) Incluir na lista de medicamentos em uso do paciente. Dispor a emissdao do receituario
pela enfermagem restringindo medicamentos que poderdo ser receitados;

Permitir visualizar uma lista com os principais procedimentos feitos pelo atendimento ao
paciente;

Permitir visualizar os histéricos dos procedimentos ja executados.

Garantir que no registro da evolucdao o profissional possa identificar como privada essa
determinada evolucdo e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma;

Permitir visualizar os histéricos das evolugdes registradas nos atendimentos da rede;

Garantir a geracdo dos procedimentos no faturamento de forma automatica dos campos
informados no acolhimento (PA, Glicemia, Antropométrico, entre outros);

Permite cadastrar uma ficha de pré-natal para uma paciente, inserindo os dados, como: Gestagao
Atual, Historico Obstétrico e Exames. Permite também finalizar o pré-natal informando o desfecho
da gestacdo. Além de visualizar no histérico os atendimentos de Pré-Natal que a paciente teve;
Dispor do registro e acompanhamento do Pré-natal conforme o cartdo da gestante. No registro de
pré-natal o sistema deve: a) Calcular a Data Provavel do Parto (DPP). b) Calcular a Idade
Gestacional. c¢) Controlar o nimero da consulta.

Permite realizar a consulta de Puerpério informando os dados do parto, como: data do Parto,
Local do Nascimento, IG, Peso do RN, dentre outras informagoes relevantes;

Permitir finalizar o pré-natal informando o desfecho da gestacdo e dados do parto com no minimo
0s seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local;

Permitir visualizar no historico os atendimentos de Pré-Natal do paciente;

Permite integrar com o SISPRENATAL, enviando os dados do pré-natal, do atendimento a
gestante e do puerpério gerados pelo sistema ao SISPRENATAL;

68



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

Dispor um processo de prevencgdo, criando uma rotina para que seja emitido um relatério com as
gestantes com o pré-natal pendente e este seja enviado via Mensagem do Sistema e e-mail para
o responsavel do cadastro do Pré-Natal. O responsavel pelo Pré-Natal de cada estabelecimento
deve ser previamente cadastrado no sistema para receber essas mensagens;

Dispor da visualizacao do grafico das curvas de crescimento conforme padrdo OMS (2006) e OMS
(2007);

Devera na tela Consulta do Prontuario permitir pesquisar por parte do nome do paciente.
Exemplo: “Moisés dos Santos” pode ser pesquisado por “*moi sa”;

Permite inserir o resultado do preventivo, identificando se o resultado estd alterado ou normal.
Permite marcar o contato da paciente. Permite também ao acessar a tela de atendimento para
inserir o resultado do preventivo, esse resultado fique registrado na evolucdao da paciente;
Permite emissdo de relatério do Preventivo com os seguintes dados: Resultados que estdo
alterados ou normais, Quantidade de preventivo realizado em um determinado periodo,
Resultados por situacdo (Pendente, Concluido e Entregue);

Permitir na tela de atendimento ao solicitar um exame (pré-configurado) o sistema ira gerar
automaticamente uma solicitacdo de agendamento na Lista de Espera.

9.4.1.5 - Caracteristicas 24 Horas/Upa:

Deve possuir as mesmas caracteristicas (Prontuario Multiprofissional)

Deve estar totalmente integrado com a gestdo do estoque (Estoques)

Deve utilizar os mesmos cadastros (Gerenciamento dos Cadastros)

Deve estar totalmente integrado com o painel de chamamento (Painel de Chamamento)

Deve estar totalmente integrado com sistema de mensagens (Mensagens)

Deve possuir controle das dispensaces das prescricées internas pela farmacia com as seguintes
caracteristicas:

Possuir a impressdo da Prescricdao para administracao de medicamentos e cuidados internos para
separacdo dos medicamentos na farmacia imprimindo os seguintes campos: Medicamentos, via
de administracdo, posologia, horarios de aprazamento, quantidade e unidade a ser dispensada;
Realizar a dispensacao da Prescricao para administracdo de medicamentos e cuidados internos
controlando os saldos com opcdo de indicar que o medicamento nao foi utilizado;

Deve possuir cadastro de Pacientes com dados reduzidos com no minimo os seguintes campos
obrigatorios (nome, nome da mae, data de nascimento, sexo, raga, enderego, indicativo se é
estrangeiro) para atender pacientes de outros municipios e de area descobertas.

9.4.1.6 - Prontuario Odontolégico:

Cadastro dente com descrigdo por nimero do dente, situagdo, tipo (procedimento ou histoérico),
ordem (ordena a situacao de acordo com o nivel de prioridade) e Procedimentos (adicionam os
procedimentos da tabela SIGTAP, utilizados para determinadas situacdes).

Deve apresentar Odontograma, sendo possivel selecionar o dente diretamente na imagem do
Odontograma, registrando a situacao por face do dente - Acompanhar na imagem a situacao
dentaria do paciente;

Estatisticas de faltas do paciente para tratamentos odontoldgicos;

Agenda por profissional da odontologia;

Agenda por Estabelecimentos para odontologia;

Permitir o registro da Ficha clinica odontoldgica onde serd informado dados da anamneses, data
inicio tratamento, plano de tratamento onde deve ser informado: Situacdo por dente, Face
dentaria e observacdo;

Planejamento por dente;

Planejamento por face dentaria;

Planejamento de procedimentos para cada Dente;
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Permitir realizar a impressdo da ficha odontoldgica com os seguintes dados: dados do paciente
(Nome, data nascimento, telefones, endereco) estabelecimento, data inicio tratamento,
Odontograma, dados do planejamento (NUmero do Dente, face, situacdo e observacao);

Permitir incluir novas situagdes do planejamento em andamento do paciente, com opgao face do
dente ser opcional;

Permitir Cancelar uma Situagdo de um planejamento em andamento;

Permitir concluir uma Situacdao de um planejamento em andamento;

Permitir visualizar os dados da Ficha Odontolégica em andamento e concluidos;

Registro automatico de procedimento “Primeira consulta odontoldgica programatica” no BPA;
Permitir no registro do tratamento informar a descricdo do trabalho, procedimentos da tabela
SIGTAP executados conforme a situacao planejada e status de Andamento ou Concluido;

Permitir registro de tratamento urgentes, caso ndo conste nenhuma ficha clinica odontolégica em
andamento;

Historico de planejamento em andamento por dentes do paciente;

Histérico de planejamento ja finalizado por dente;

Permitir Consultar detalhes do tratamento por dente apresentando o profissional, estabelecimento
e data;

Histdrico de procedimentos médicos como: Receitas/ Atestados/ Exames/ Evolugbes/ Laudos;
Historico de avaliacbes de Enfermagem como: PA/ Glicemia Capilar;

Permissao receitas de medicamento por Grupo de CBO;

Histdrico paciente Alérgico a determinado medicamentos;

Permitir emissao de Documentos como: atestados, declaracdes entre outros;

Formulario especifico para encaminhamento de Protese;

Encaminhamento para CEO (Centro Especializado Odontoldgico);

Permitir o Registro de Evolucdo dos tratamentos odontolégicos;

O sistema deve permitir cadastrar Modelos de documentos para serem utilizados na Evolucdo dos
tratamentos;

Exportar para o sistema BPA-I SUS os procedimentos odontoldgicos realizados, na determinada
competéncia;

Relatérios de procedimentos odontoldgicos realizados por data ou periodo;

Relatérios de pacientes atendidos na data ou periodo;

Relatérios de procedimento odontoldgicos realizados para cada paciente na data ou periodo;
Relatério de produtividade por profissional;

9.4.1.7 - Mensagens:

Dispor de ferramenta de comunicagdo (mensagens) interna entre todos os usuarios cadastrados
no sistema;

Permitir na mesma ferramenta de comunicagdo a troca de mensagens entre os usudrios com
possibilidade de anexar arquivos;

Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do namero
do telefone celular do cadastro paciente;

Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message Service) do paciente;
Garantir adaptagoes para Envio Geral de servicos que interessar ao Municipio, ou seja, devera ser
customizado de acordo com a gestdo da secretaria de saude do municipio;

Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma area e micro area;
Dispor de servigo automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmagao de um determinado
procedimento;

Dispor via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes;
Dispor sem custos o servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados nesse
edital, para os telefones celulares dos pacientes;
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Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no Territorio
Nacional;

Garantir que o paciente nao tera custos para responder aos SMS;

Dispor de ferramenta de comunicagdao (mensagens) interna entre todos os usuarios cadastrados
no sistema;

Permitir na mesma ferramenta de comunicacdo a troca de mensagens entre os usuarios com
possibilidade de anexar arquivos;

Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do niumero
do telefone celular do cadastro paciente;

Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message Service) do paciente;
Garantir adaptacdes para Envio Geral de servicos que interessar ao Municipio, ou seja, devera ser
customizado de acordo com a gestdo da secretaria de saude do municipio;

Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma area e micro area;
Dispor de servico automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmacdo de um determinado
procedimento;

Dispor via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes;
Dispor sem custos o servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados nesse
edital, para os telefones celulares dos pacientes;

Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no Territorio
Nacional;

Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS;

9.4.1.8 - Atencdo Basica:

Permitir realizar integracdo com E-SUS exportando Fichas: Cadastro Individual, Cadastro
Domiciliar, Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico Individual, Atividade Coletiva,
Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e
Admissdo, Atendimento Domiciliar;

Dispor do Registro das visitas;

Manutencao da Ficha de Domicilio do E-SUS

Dispor do controle de permissdao das informacdes por ACS, ou seja, apenas pode fazer
manutencdo das familias da area e micro area da qual a ACS é responsavel;

Garantir a geracao da producdo (BPA) das visitas;

Ficha de Cadastramento usuario e cidaddo do E-SUS;

Relatorios e Estatisticas das familias e domicilios cadastrados;

O sistema deve permitir a programacao de data das Reunides Educativas e Atividades em Grupo;
O sistema deve permitir definir os procedimentos a serem realizados e os profissionais
responsaveis pela atividade das Reunides Educativas e atividades em Grupo;

O sistema deve permitir a impressao dos boletins das Reunides Educativas e Atividades em
Grupo;

Gerar a produgao (BPA) da atividade e dos procedimentos realizados das atividades em grupo e
Reunides Educativas;

Possuir agendamento das visitas médicas e enfermagens nos atendimentos domiciliares;

Possuir registros da visita no prontuario do paciente nos atendimentos domiciliares;

Possuir o registro das metas com aprazamento, definidas na Programacdo anual de salude PMAQ,
permitindo o registro dos indicadores com as seguintes informacdes: Metas, Objetivos, Diretrizes
e Agoes;

Permitir registrar a evolucdo dos indicadores do PMAQ;

Controle de Entrada/Saidas dos contraceptivos para planejamento familiar;
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Permitir o cadastro das seguintes fichas CDS: Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico
Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do Consumo
Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao, Atendimento Domiciliar;

Permitir o registro do questionario de Entrevista para o planejamento familiar;

Permite visualizar aos procedimentos e quantidade dos mesmos realizados através das fichas do
E-SUS, que foram realizados em determinado periodo;

Permite realizar o cadastro da Ficha de Atendimento Domiciliar, informando os seguintes dados,
Profissional, Unidade, Dados do Paciente, Dados do Atendimento Domiciliar do paciente. Permite
integrar a Ficha de Atendimento Domiciliar com o E-SUS; )

Permite realizar a transferéncia dos Domicilios de uma area e micro area para outra Area e Micro
area;

Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo de
Atendimento, Conduta, Periodo, E-SUS, Forma de Apresentacao e tipo de Resumo;

Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo de
Atendimento, Conduta, Periodo, Demonstrar Condigdes Avaliadas, E-SUS e Forma de
Apresentacao;

Possuir relatdrio de pacientes sem Cartdo SUS, permitindo visualizar os pacientes que estdo sem
o CNS no sistema. Filtros minimos: Paciente, Unidade, Profissional, Area, Micro area e Forma de
Apresentacao;

9.4.1.9. Ambiente da ACS - Mobilidade:

O aplicativo movel devera ser instalado em equipamentos moveis (TABLET'S);

Garantir que o aplicativo mével funcione no tablet sem a necessidade de internet, ou seja, Off-
line;

Garantir que o aplicativo movel funcione na tecnologia ANDROID e I0S, migrando os dados para
o sistema desse edital e posteriormente ao E-SUS;

Garantir que a tecnologia do aplicativo moével deve ser responsivel;

Permitir Monitorar o percurso percorrido pela ACS (GPS), informacao colhida do Tablet;

Dispor no aplicativo mével o cadastro domiciliar, cadastro individual e a ficha de visita domiciliar,
obedecendo ao layout das fichas do e-SUS;

Quando iniciar o aplicativo movel, devera apresentar tela de Login, contendo o nome do usuario e
sua respectiva senha. Somente apds essa identificacdo sera Liberado o acesso;

Dispor no cadastramento facilidades de pesquisa para localizar o usuario como: nome do
Municipe, Cartdao SUS, data de nascimento ou nome da mae;

Garantir que o aplicativo mdvel somente permita a alteracdo de pacientes e domicilios que forem
da mesma area e micro area da ACS responsavel;

Dispor no aplicativo mével a possibilidade de inclusdao de novos cadastros pelo ACS;

Dispor no aplicativo movel a possibilidade de cadastrar familiares pelos ACS;

Dispor no aplicativo mével a possibilidade para o ACS cadastre novos componentes da familia;
Permitir excluir componentes da familia no aplicativo movel;

Para a composicao da ficha de visita, os campos a serem apresentados para o preenchimento,
deverdo obedecer ao layout da Ficha de Visita Domiciliar do Ministério da Salude: As
caracteristicas da composicao sdo:

Permitir informar o Peso e Altura do paciente;

Visualizar as vacinas em atraso da familia;

Possibilitar as ACS digitar os dados da vacinagdao, anexando a foto da carteirinha, para possibilitar
a validacdo dos dados na unidade de salde pela responsavel da vacinagdo e incluir a informagdo
no prontuario;
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Permitir na integracdo dos dados com o sistema de gestdo, avisar a responsavel pela vacinagao
na unidade de salde que existem registros de novas vacinas;

Visualizar que algum membro da familia ndo compareceu a uma determinada agenda/consulta,
permitindo a ACS registrar no tablet o motivo do ndo comparecimento;

O sistema deve permitir sincronizar as informacgdes para o sistema de Gestao da Unidade de
Saude, sendo que o sistema de Gestdo de Saude ira fazer a transposicdo para o sistema E-SUS
do Ministério da Saude;

9.4.1.10 - Agendamentos e Regulagoes:

Dispor de cadastramento de Feriados e dias facultativos, alertando no cadastro da agenda;

Dispor do cadastro de Preparos de Exames com opc¢ao de anexar arquivos e que seja
disponibilizado a sua impressao junto com o comprovante de agendamento;

Dispor na Montagem das agendas as definicdes e regras do gestor como:

Colisdo de horarios, colisdo de locais e controle das Cotas por estabelecimento;

Possibilidade de informar o tipo de Atendimento: Consultas, Retornos, Reserva Técnica, entre
outros;

Dispor de um processo do agendamento automatizado da fila de espera com base nas agendas
cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a posicao do paciente;

Permitir visualizar as listas de espera e realizar o0 agendamento com base nas agendas
cadastradas para as consultas ou exames oferecidos dentro da rede;

Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento para as consultas ou exames
oferecidos fora da rede;

Possibilidade de reimpressao de comprovantes do agendamento;

Garantir o envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos
realizados e que seja enviado alguns dias antes do atendimento, conforme definicao dos dias pelo
gestor;

Dispor do envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) ao Paciente Requisitando uma resposta
sobre seu agendamento; Enviado conforme definicdo do gestor (dias), antes do atendimento,
para que o municipio possa utilizar essa vaga, caso o paciente ndo va a sua consulta;

Permitir acesso externo aos municipios, possibilitando cadastrar pacientes, solicitar
agendamentos e verificar saldo de cotas de agendamento;

Dispor de Lista de Espera de solicitagdes (exames e consultas) que devem ser regulados, tendo
no minimo as seguintes opgoes:

Encaminhar paciente para fila de espera com opgao de alterar a prioridade com justificativa
Possibilitar devolver informando a justificativa;

Mostrar a foto do paciente na pagina de regulacdao e agendamento;

Permitir visualizar o detalhe da solicitagao;

Permitir Consultar o prontuario do paciente;

Permitir visualizar encaminhamento/laudo;

Permitir a configuragao de faixas etdrias para efeitos de agrupamento das demandas em Lista de
Espera objetivando priorizagao de pacientes por idade;

Dispor de gestao dos agendamentos em todos os estabelecimentos de salde;

Dispor da geracdo de Malotes pelos estabelecimentos em salde, para o envio das solicitacdes de
agendamentos (encaminhamentos e exames), para a central do agendamento;

Cadastros dos Malotes;

Impressdao dos Malotes;

Confirmar envio com identificacdo do responsavel e data do envio;

Permitir cancelar malote pendentes (ndo enviados);

Permitir editar malotes pendentes (ndao enviados);

Dispor de recebimento dos Malotes pela central de Agendamento com as seguintes opgoes:
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Enviar para regulacdo ou fila espera;

Agendar;

Devolver para o estabelecimento de origem, informando a justificativa;

Imprimir as solicitacdes que compde o malote;

Dispor da geracao de Malotes pela Central de Agendamento, para o envio das confirmacdes de
Agendamentos e devolugdes das solicitagdes com as seguintes opgoes:

Cadastros dos Malotes com identificacdo do estabelecimento destino;

Impressdao dos Malotes;

Confirmar envio com identificacdo do responsavel e data do envio;

Permitir cancelar malote pendentes (ndo enviados);

Permitir editar malotes pendentes (ndao enviados);

Permitir fazer as manutencGes nas Agendas possibilitando selecionar multiplos dias e executando:
Registro dos impedimentos (bloqueios), Cancelamento de Agendas; Incluir vagas; Alterar
profissional; Alterar o tipo de atendimento (consulta, retorno, entre outros);

Permitir o cancelamento de agendamentos, identificando o motivo e com possibilidade de reabrir
as solicitacoes;

Permitir que no cancelamento das solicitacdes de agendamentos fosse identificado o motivo;
Dispor ao paciente na solicitacdo do agendamento que o mesmo defina uma data desejada;
Devera gerar Estatistica e relatérios dos exames solicitados por Prestador, Unidade de Saude e
Médico;

Permite que o responsavel configurado receba uma mensagem informando quando uma
solicitacao de agendamento foi agendada ou quando uma solicitacdo de agendamento foi
devolvida para a unidade do responsavel configurado;

Permitir na tela de Agendamento da Lista de Espera e na Recepcgao visualizar antes de confirmar
0 agendamento para o paciente, a recomendacao cadastrada na agenda;

9.4.1.11 - TFD:

Garantir que o paciente possua o CNS (Cartdo Nacional de Saude);

Dispor do cadastramento da solicitacdo do processo de TFD pelo médico no atendimento ao
paciente, na mesma tela do prontuario médico, com o objetivo de facilitar o atendimento.
Identificando:

Tipo de procedimento (biopsia, cirurgia, consulta etc.);

Carater do atendimento (Hospitalar ou Ambulatorial);

O procedimento principal, com base na tabela de procedimentos do SIGTAP;

Procedimentos adicionais;

CID 10 (Cddigo Internacional de Doengas);

Dispor da impressao do laudo médico, contendo todas as informacdes da solicitagdo, identificando
o paciente e o médico responsavel;

Dispor da geragdo do pedido de TFD com base no laudo do médico;

Dispor da montagem de um lote dos pedidos para encaminhar a regional de salde. Emitir
relatorio com a listagem dos pedidos no lote;

Dispor da visualizagdo de todas as ocorréncias relacionadas ao processo, identificando
principalmente a acao executada com o processo, o profissional que realizou a acdo com data e
hora;

Dispor no retorno dos pedidos encaminhados a regional de salde informando Data do Parecer e
as opgoOes de parecer:

Autorizado - deve ser preenchido os dados do agendamento (Local do agendamento, Profissional,
Data e Hora);

Negado, Inconclusivo - Deve ser preenchido a Justificativa;

Pendente / Regulagéo - Deve ser preenchido a Justificativa;
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Dispor do controle dos processos que tiveram retorno da regional e estdao ainda pendentes na
regulacao para o agendamento;

Dispor de comprovante dos agendamentos autorizados pela regional;

Garantir o registro de contato da equipe de TFD com o paciente. Identificando os pacientes que
nao foram avisados. Para os contatados registrar a confirmagdao do contato com Observagao e
para os ndao encontrados informar Ocorréncia. Sendo que esses registros devem possuir a
Data/Hora e profissional responsavel pelo registro;

Dispor de relatorio de declaracao de entrega do processo ao paciente;

Garantir o envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos
realizados e que seja enviado alguns dias antes do atendimento, conforme definicdo dos dias pelo
gestor;

Retorno de um SMS vindo do paciente para confirmacdo de presenca no agendamento. O
processo deve identificar o SMS de retorno e confirmar a presenca automaticamente;

Dispor de integracdo com o controle de Frota, garantindo:

Montagem do planejamento das viagens, agrupando manualmente as Solicitacdes de viagem pela
data do agendamento;

Gerenciar os veiculos utilizados e motoristas alocados para cada viagem. O sistema ndo permiti o
uso do mesmo veiculo ou motoristas para viagens distintas na mesma data;

Controlar o niUmero maximo de ocupantes dos veiculos;

Gerenciar os acompanhantes das viagens. Permitir a inclusdo de pacientes sem processo TFD,
para atender pacientes de processos antigos, retornos, agenda oriunda de outros municipios,
entre outros motivos;

Dispor que informacbes referentes ao andamento do processo do TFD estejam disponiveis no
prontuario do paciente;

Garantir a geracao dos procedimentos para o faturamento (BPA). Procedimentos relacionados ao
TFD e procedimentos adicionais relacionados a viagem;

Disponibilizar informacOes referentes ao andamento do processo TFD nas recepgdes dos
estabelecimentos de saude;

Dispor de relatérios para gerenciamento dos processos, tais como:

Pacientes que ndo compareceram aos agendamentos;

Relacdo dos processos TFD, identificando processos, agendados, aguardando retorno da regional,
negados, aguardando agendamento;

Relacdao dos agendamentos, identificando, a regidao de destino e data;

Relacdo de pacientes agendados e que nao confirmaram presenca ou nao foram contatados;
9.4.1.12 - Imunizagodes:

Garantir o controle das vacinas (lotes estoque) vencidas e a vencer;

Garantir o controle das vacinas aprazadas vencidas e a vencer;

Garantir a Integragdo com o Prontuario Eletrénico do paciente;

Dispor dos relatérios de notificacgdo com base na portaria n® 104 de 25 Janeiro de 2011;

Permitir catalogar as vacinas cadastradas, identificando vacinas de rotina e imune especiais;
Dispor do controle de estoque de vacinas com identificagdo do lote e validade;

Permitir o controle dos insumos utilizados na vacinagao (seringas, agulhas etc.);

Garantir o rastreamento das vacinas aplicadas com identificacao do lote e fornecedor;

Dispor do controle de Pedidos de vacinas, diferenciando pedidos de vacinas de rotina das
especiais;

Dispor de Registro das perdas de vacinas com justificativas;

Dispor do controle das vacinas que devem ser aplicadas no paciente de acordo com o calendario
definido para o mesmo;
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Dispor de identificacdo no calendario de vacinacdo separando as vacinas obrigatérias das
opcionais;

Permitir o registro na carteira de vacinacdo de vacinas aplicadas no paciente fora da rede publica
de atendimento;

Permitir cadastrar as estratégias, que serdao vinculadas as vacinas contendo o0os campos:
Descricao, Atualizagdo, Padrdao e Aprazamento (automatico/manual);

Sistema deve possuir o cadastro de motivo de vacinas especiais quando a mesma for estratégia
Especial;

Sistema deve possuir o cadastro de profissional indicador para ser utilizado quando a vacina
informada na caderneta de vacinagao, for da estratégia Especial;

Permite cadastrar o tipo de vacina, informando a Descricdo, Grupo, Subgrupo, Validade apods
Aberta, Insumos Utilizados na Aplicacdo da Vacina (pode ser inserido os insumos por idade,
existem n©° de agulhas que sao para criancas) e Mensagem de Alerta (pode ser cadastrada uma
mensagem para ser demonstrada na caderneta, especifica para a vacina);

Permitir cadastrar a vacina, informando o Laboratério, Tipo de Vacina, Unidade, Cddigo de
Referéncia, Cédigo PNI, Apresentacdo e Controle de Estoque Minimo;

Sistema deve possuir o cadastro de Calendario de Vacinagdo;

Permitir emitir o Cartdao de Vacinacdo, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas,
demonstra também os aprazamentos;

Permite organizar e montar a Caderneta de Vacinagdo, informando a Estratégia, Idade, Idade
Limite, Vacina, Doses, se a vacina deve ser aprazada, Sexo, Vacinas Aprazadas na Aplicacao,
Vacinas Que Saem do Calendario (vacinas essas, que quando aplicada a vacina principal, as que
estdo nessa lista deixardo de ser demonstradas na caderneta), Doencas Evitadas e observacao.
Os dados informados serdo demonstrados na Caderneta de Vacinacao;

Sistema deve possuir o Boletim Diario de Doses Aplicadas/Insumo utilizado;

Permite realizar a movimentagdo das vacinas, informando o Tipo de Movimentagdo, sendo:
Entrada, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda Falha Equipamento, Perda Falta Energia, Perda
Outros Motivos, Perda Procedimento Inadequado, Perda Quebra, Perda Transporte, Perda
Validade Vencida. Permite informar também vacina, lote, quantidade e observacdo;

Sistema deve possuir o relatério do Calendario de Vacinacdo;

Permitir visualizar os pacientes que estdo com as vacinas aprazadas informado na caderneta de
vacinagdo. Filtros: Unidade, Estratégia, Vacina, Dose, Area, Micro area, Faixa Etaria, tipo do
aprazamento (vencidas, a vencer e ambos) e Periodo.

Permitir visualizar o endereco do paciente, para que seja possivel realizar a busca ativa do
mesmo;

Deve ser possivel considerar como vacinas pendentes somente as vacinas nao aplicadas apos o
paciente ter iniciado seu atendimento pelos estabelecimentos em saude;

Permitir identificar no atendimento se o paciente possui vacinas atrasadas;

Garantir a geracao do arquivo magnético para Integragdo SIS-PNI;

Permitir a inclusao de quem aplicou, validade e lote para vacinas que nao sao controladas o
estoque e essa informagdo ser impressa na carteira de vacina;

Permite aplicar as vacinas conforme inserido/montado no Cadastro do Calendario de Vacinagdo:
a) Inserir o paciente e verificar enderego, sexo e idade em anos, meses e dias. b) visualizar a
caderneta de vacinagdao com a idade a ser aplicada a vacina (conforme MS), Vacina, Dose,
Aprazamento e Situagdo. c) selecionar a estratégia, trazendo as vacinas separadas por estratégia.
c) possibilita informar se o paciente é comunicante de hanseniase e/ou gestante. d) buscar a
vacina através de um campo de busca, demonstrando na caderneta, a vacina buscada. e)
registrar historico da vacina, quando ha casos da vacina nao foi aplicada na unidade. f) aplicar a
vacina, informando Laboratério, Lote, Profissional da Aplicacdao, Motivo e Profissional (quando a

76



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

vacina for Especial) e Observacao. g) visualizar ou inserir os Itens Utilizados na Aplicacdo, para
que ocorra a baixa em estoque do material utilizado na aplicagao. h) aprazar automaticamente ou
manualmente a vacina, demonstrando a data para a préxima aplicacdo de acordo com a idade de
aplicagdo da vacina. i) visualizar e identificar na caderneta, as vacinas que o paciente ndo podera
mais aplicar de acordo com configuracao realizada, permitindo registrar como 'ndao aplicada'. j)
visualizar através de bolinhas coloridas, a situagdo das vacinas, elas podem ser: Cinza - Sem
informacdo, Azul - Aplicada, Verde - Ndo Aplicada, Vermelho - Pendente, permitindo identificar
quais as vacinas nao foram aplicadas. k) Permite a reaplicacdo da vacina através de configuracdo.
) visualizar através de mensagem que o paciente esta fora do esquema vacinal. m) informar
através de mensagem que a vacina Triplice Viral (SRC) ndo é recomendada para gestantes e
imunodeprimidos. n) informar através de mensagem que a Vacina contra Influenza, ndo é
recomendada as pessoas com alergia ao ovo. o) aplicar vacinas para um publico-alvo conforme
configuracao (gestante, mulheres), demonstrando somente a vacina quando o paciente for do
publico-alvo. p) visualizar através de mensagem, que o lote da vacina passou da validade apds
aberta, quando esta tiver sido aplicada anteriormente e tiver ultrapassado o periodo informado na
Validade apds Aberta. q) visualizar no Histérico de Vacinagdo, as vacinas aplicadas para o
paciente, demonstrando a Data da Aplicagdo, Vacina, Dose, Estratégia e Observacdo. r) Permite
cancelar e informar o motivo do cancelamento da vacina aplicada. s) Permite visualizar através
da acao Consultar, as informacOes da vacina aplicada ou cancelada. t) Permitir emitir o Cartao de
Vacinagdo, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas, demonstra também os
aprazamentos. u) Permite também ao usuario realizacdo a aplicagdo de vacina que ndo estejam
dentro do calendario vacinal. v)

Permite registrar doses que ndo estdo no calendario basico de vacinagao;

Possuir o Boletim Diario de Doses Aplicadas/Insumos Utilizados: a) Permite visualizar as vacinas
aplicadas durante o dia, visualizando a vacina, a apresentacdo, o lote, Doses Aplicadas e N° de
Frascos Utilizados. b) Permite confirmar a baixa no estoque, podera ser informado o motivo da
perda, caso tenha ocorrido uma perda de frasco. c¢) Permite visualizar os insumos Utilizados na
aplicacao da vacina, demonstrando o Insumo, o lote e o total de insumos utilizados. d) Permite
confirmar a baixa em estoque;

Possuir Movimentagao de Vacinas: a) Permitir realizar a movimentagao da vacinas, informando o
Tipo de Movimentacdo, que podem ser: Entrada, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda Falha
Equipamento, Perda Falta Energia, Perda Outros Motivos, Perda Procedimento Inadequado, Perda
Quebra, Perda Transporte, Perda Validade Vencida. b) Permite informar também vacina, lote,
quantidade e observacao;

Possuir caderneta de Vacina Simplificada: Permite registrar as vacinas aplicadas no paciente,
informando: paciente, vacina, dose, profissional, data da aplicacao, lote. Permite que a caderneta
seja impressa;

Dispor de integracdo com equipamentos moveis (tablet), para receber os dados das vacinas e a
foto da carteira de vacinagdo do paciente, esses dados foram coletados pelas ACS no registro da
visita. O setor de vacinas fara a validacdo dos dados com possibilidade de modificar e entdo fazer
confirmagado do registro da vacina no prontuario do paciente;

Permitir na tela de Caderneta de Vacinagdo que algumas vacinas (pré-configuradas), mesmo
depois de serem aplicadas, continuem a ser demonstradas na caderneta;

9.4.1.13 - Agravos:

Dispor no atendimento informar o CID de Agravo, conforme a classificagdo do CID, gerar
informagdo de Agravo para permitir o acompanhamento/monitoracao do paciente;

Sistema deve possuir o cadastro de agravo contendo no minimo as seguintes informagdes:
Campos: Paciente, Data do Registro, CID, Profissional, Unidade Notificadora, Gestante e
Observacodes
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Permitir a emissdo do Relatério de Agravos contendo no minimo os seguintes filtros: Paciente,
Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situacao, Periodo e Gestante.

Permitir a emissdo do relatdrio dos resumos de agravos contendo no minimo os seguintes filtros:
Paciente, Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situagdo, Gestante, Periodo e Tipo de Resumo;
Permitir realizar o registro e acompanhamento e poder cadastrar novo registro para o paciente;
Dispor de relagcao de Pacientes Notificados;

Dispor de relagdo de Pacientes em Processo de Monitoramento;

Dispor de relagdao de Pacientes por Unidade Notificadora;

Dispor de relatorio de casos por Bairro;

Dispor de relatério de casos por Unidade Notificadora;

Dispor de consulta visualizando dados do paciente, incluindo dados cadastrais basicos, dados da
notificacdo do agravo e ocorréncias;

9.4.1.14 - Dengue:

Permite realizar o cadastro do ciclo, informando os seguintes dados: semana inicial e semana
final;

Permite realizar o cadastro da Localidade, informando os seguintes dados: Nome da Localidade,
Municipio, Categoria, Zona e data de registro;

Permite cadastrar a area, informando os seguintes dados: Descricdo, data do cadastro e situacdo;
Permite cadastrar a micro area, informando os seguintes dados: descricdo da micro area, data,
Situacdo, area a qual a micro area pertence, Dados estatisticos e vincular com a Localidade;
Permite cadastrar as atividades que o usuario ird desenvolver no acompanhamento da dengue;
Permite cadastrar as ocorréncias e desfecho que serdo utilizados no acompanhamento da
dengue;

Permite cadastrar os pontos Estratégicos que devem ser acompanhados pelos responsaveis,
devem ser informados os seguintes dados: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico,
Localidade, Endereco, Situacao;

Permite cadastrar os inseticidas que serdo usados no combate a dengue;

Permite cadastrar os tipos de Ponto Estratégicos, informando a descrigdo do tipo de ponto;
Permite cadastrar os tipos de imdveis que sdo utilizados no combate ao mosquito;

Permite visualizar através do Google Maps, as armadilhas e pontos estratégicos cadastrados no
sistema, podendo ser visualizado os ativos, inativos, por data de cadastro;

Permite cadastrar as armadilhas, informando: descricdo da armadilha, tipo de imadvel, localidade,
endereco, tipo de armadilha e situacdo. Permite também registrar as visitas realizadas nas
armadilhas cadastradas, informando os seguintes dados: data da \visita, profissional,
ocorréncia/desfecho e observagdo. Permite registrar se houve coleta da armadilha e também
informar o resultado dessa coleta;

Permite registrar as visitas realizadas pelos fiscais, informando os seguintes dados: Localidade,
atividade, ponto estratégico, profissional, ciclo, endereco, tipo de imdvel, pendéncia, depdsitos
inspecionados, coleta e tratamento. Permite informar o resultado laboratorial da coleta,
informando os dados do resultado da coleta;

Permitir visualizar os dados das armadilhas cadastradas, filtros: Tipo de Imédvel, area, micro area,
localidade, data de cadastro e situacao;

Permitir visualizar a producao, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, filtros:
Localidade, atividade e ciclo;

Permitir visualizar os pontos estratégicos cadastrados no sistema, filtros: Tipo, area, micro area,
localidade, periodo e situagao;

9.4.1.15 - Frota De Veiculos Da Saude:

Possuir gestdo de combustivel dos veiculos por programas (Vigilancia Epidemioldgica, Vigilancia
sanitaria, ESF, CAPS);
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Cadastro de tipos de combustiveis, Motorista, Tipo de Veiculos, Veiculos;

Permitir Lancar diario de bordo via web e Tablet;

Permitir o registro de falta de passageiros;

Permitir montagem de roteiro da viagem;

Possuir Rastreamento dos veiculos via (GPS), usando Tablets para efetuar o rastreamento;
Possuir langamento dos registros das despesas como reparos, pegas, manutencdo combustivel,
etc.;

Patrimbnio Da Saude

Possuir no Sistema o controle de Patrimonio da Saude;

Cadastro do patrimo6nio com dados completos da nota;

Baixa do patrimoénio com identificacdo do motivo;

Inserir a Localizagcdo do patrimonio;

Transferéncias de localizagao;

9.4.1.16 - Pesquisas Estratégicas da Saude Via ACS:

Devera possuir um cadastro de pesquisa com informagdes do periodo e objetivo da pesquisa;
Devera possuir um cadastro de perguntas por pesquisa;

Devera possuir um cadastro de respostas por pergunta e pesquisa;

A pesquisa sera transferida automaticamente para o Tablet das ACS e estara disponivel dentro do
prazo definido dentro do cadastro de pesquisa;

O Formulario de preenchimento da pesquisa no aplicativo movel para tablet ird estar vinculado ao
formulario de ficha de visita das ACS que ira preencher conforme dados da pesquisa cadastrados;
Dados da pesquisa cadastrados via aplicativo movel (tablet) deverdo ser transferidos ao sistema
na mesma sincronizagdo dos dados entre tablet e sistema da Secretaria de Saude.

Resultado da pesquisa com cada pergunta e resposta apresentando em quantidade e percentual,
devendo fechar em 100% para cada pesquisa e pergunta, com graficos demonstrativos;
Resultado da pesquisa fazendo separagdo para cada pergunta e resposta por sexo, idade, area e
micro area com graficos demonstrativos;

Devera o sistema fazer no minimo os cruzamentos Sexo e Idade, Sexo e area com graficos
demonstrativos;

9.4.1.17 - Farmacia:

Garantir controle de Validade das Receitas, avisando o paciente desse processo;

Comunicar o paciente da proxima dispensagdo e administrar para que a entrega ndo seja fora do
estabelecido para o medicamento;

Possuir controle na dispensacdo de Medicamentos de previsdo de dias de uso de acordo com sua
Unidade de Medida (fr; ml; mg; entre outros);

Possuir a informagdo da unidade origem e profissional nas receitas emitidas no municipio;
Atender e Garantir o controle por Tipo de Receita, nao permitindo a dispensacao de
medicamentos do tipo receita basica nas receitas azul (B), amarela (A) e branca (C);

Sempre sugerir administrar o lote mais antigo na entrega e nao permitir entrega de lote vencido;
Impressdo de Recibo do medicamento dispensado, para auditoria;

Garantir que o medicamento nao seja dispensado ao mesmo paciente fora do prazo da préxima
dispensacdo, com esse processo o municipio ndo fara entregas duplas, triplas, entre outros;
Possuir codigo de barras na receita impressa pelo municipio, facilitando a dispensacdo de
medicamentos;

Deve ficar registrado na dispensacao quando um determinado medicamento/material ndo esteja
disponivel no estoque. Essa informacdo deve ficar disponivel para o gestor da farmacia/estoque
de medicamentos;

Para o CAP’s o sistema deve permitir fazer dispensagdes parciais da receita, controlando o saldo
do medicamento dispensado com base na quantidade prescrita da receita;
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Possibilitar o cadastro do processo para o Pacientes na farmacia judicial, relacionando os
medicamentos, estabelecimento solicitante, profissional, data da solicitacao;

Possuir relatorio dos medicamentos faltantes para a farmacia judicial;

Registrar a entrega do medicamento ao paciente que se encontra em processos na farmacia
judicial;

Emitir comprovante de entrega ao paciente que se encontra em processos na farmacia judicial;

A farmacia judicial deve estar integrado com maddulo de gestdo de estoque;

Digitacao da Nota Fiscal para Entradas de Medicamentos com os dados para atender o estoque
fisico, valorizacdo dos estoques; Possuir Importagdo do XML da NFE;

Possuir cadastro de medicamentos da Farmacia Basica com informagdes para atender a portaria
344 como: Cdédigo DCB, Nome DCB, Tipo de receita (branca-C, azul-B, amarela-A, basica),
Numero da Lista, Concentracdo e cddigo do ministério da salde;

Possuir controle de medicamentos por lote e validade;

Garantir controle para Medicamentos Vencidos, separando os mesmos do estoque liberado para
entrega ao paciente;

Possuir Gestdo do Estoque Minimo informando ao responsavel a lista ou Mensagem interna de
produtos que estdo com estoque disponivel abaixo do minimo;

Controle de Inventario valorizando os estoques;

Possuir relatério do Giro dos estoques, tendo a opcgao de listar somente produtos com estoque
abaixo do minimo; visualizando principalmente o consumo, estoque atual e o estoque minimo;
Previsdo de dias Uteis de estoque sendo a mesma em dias ou meses com opgdo de informar o
numero de meses para calculo do consumo;

Geracdo dos Relatérios para Vigilancia conforme portaria 344 - Anexo BMPO;

Geracado dos Relatérios para Vigildncia conforme portaria 344 - RMNRA;

9.4.1.18 - CAPS:

Digitacdo / Impressdo da Ficha de Acolhimento;

Possuir a geracdao da RAAS conforme layout do mesmo;

Possuir a integracdo com Prontuario;

Dispor de formuldrio da Ficha de Acolhimento para o CAPS-ad e Possibilitar no acolhimento do
paciente:

Definir a classificagdo de risco.

Fazer o calculo do IMC mostrando o resultado conforme a idade.

Fazer o registro da Glicemia Capilar, Temperatura, Peso, Altura, Pressdo Arterial, Frequéncia
Respiratoria, Cintura, Quadril, Perimetro Cefalico, Saturagdo 02;

Fazer encaminhamento automatico ao atendimento médico;

Dispor no atendimento fazer os registros dos Procedimentos executados no atendimento;

Permitir visualizar os historicos dos procedimentos ja executados.

Garantir que no registro da evolucao o profissional possa identificar como privada essa
determinada evolugao e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma;

Permitir visualizar os historicos das evolugdes registradas nos atendimentos da rede;

9.4.1.19 - Estoques:

Permitir o cadastro de materiais, como medicamentos, insumos, entre outros estoques;

Permitir a gestdao por Grupo/Subgrupo dos cadastros de materiais, como medicamentos, insumos,
entre outros;

Permitir o cadastro de Fornecedores para utilizagdao nos movimentos do estoque e digitagao das
notas na chegada do produto;

Gestdo de todo o estoque de medicamentos fornecido pela rede municipal de salde, nos postos e
nas Farmacias do municipio;
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Possuir controle da medicagdo indicada no prontuario do paciente e estar relacionada ao estoque
na farmacia municipal ou outro local indicado pelo municipio;

Consumo dos Produtos em quantidade e valores;

Consumo das Unidades/Produtos em quantidade e valores;

Ficha do Produto, contendo dados importantes relativos ao produto;

Listagem dos Produtos com diversos filtros para o usuario;

Possuir controle dos produtos abaixo do minimo;

Movimentacao dos produtos detalhada para garantir auditorias como: registro de sinistros,
perdas, entrada e saidas normais, entre outros;

Previsdo de dias Uteis de estoque. Processo fundamental para o gestor ndo deixar faltar
medicamentos, insumos entre outros;

Quantidade ideal para cada unidade, para auxiliar na separagao das entregas;

O sistema deve dar a possibilidade de informar o fabricante do lote do medicamento no momento
da digitacao da nota fiscal de entrada;

O sistema deve disponibilizar local para visualizar o fabricante do lote informado no momento da
digitacdo da nota, para um rastreamento do uso desse lote pelo paciente indicando quem é o
fabricante;

Possuir controle das entradas de medicamentos por lote e validade;

Definir para todos os produtos da Unidade uma quantidade minima de estoque que deve ter em
sua unidade;

Possuir um Pedido para solicitar materiais/medicamentos a central de entrega;

Permitir a Impressao do Pedido para separagao;

Permitir realizar a separacao dos Pedidos a serem entregues, com possibilidade de colocar o
pedido em estado de separacao para que os donos dos pedidos ndao possam mais altera-los;
Permitir visualizar um determinado item obtendo o estoque do estabelecimento solicitante, a
qguantidade ideal de envio, data e quantidade do ultimo pedido e consumo do més anterior;
Possibilidade de ndao enviar o item; Possibilidade de enviar quantidade menor ao solicitado;
Garantir que ndo sejam enviados lotes vencidos de medicamentos;

Permitir realizar o embarque do Pedido de Transferéncia; Possibilidade de identificar o
responsavel pelo transporte; Baixa dos estoques de todos os itens enviados; Possibilidade de
reabrir o pedido, estornando os estoques e liberando o pedido para envio; Possibilidade de
cancelar o pedido, estornando o estoque;

Impressdo do Romaneio de Embarque para acompanhamento dos produtos de transferéncia, com
no minimo os seguintes campos: Estabelecimento Origem, destino, responsavel da entrega,
produto, quantidade, lote e validade;

Possuir a confirmagdo do pedido do estabelecimento solicitante; Possibilidade de informar a
quantidade recebida com Entrada no estoque;

Relatério de divergéncia dos pedidos, quando a quantidade de origem ndo ¢é igual ao do destino;
Possuir integracdo com Estoques;

9.4.1.20 - Vigilancia Sanitaria:

O Sistema deve possuir cadastro de auto de intimagdao, contendo as seguintes informagdes:
Codigo Denuncia, Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo,
Responsavel, Fiscal;

O Sistema deve permitir vincular o auto de intimagao com uma dendncia;

O Sistema deve permitir a prorrogacao do prazo nos casos em que o autuado ndo consegue
cumprir o0 prazo;

O sistema deve possibilitar a emissao do Auto de Intimacao;
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O Sistema deve possuir cadastro de auto de infragdo, contendo as seguintes informagdes:
Campos: Cdédigo Denuncia Cddigo Intimacdo, Dados do Autuado, Enquadramento legal,
Irregularidades, Responsavel, Fiscal;

O Sistema deve permitir vincular o auto de infracdo com uma denuncia;

O Sistema deve permitir o registro de defesa;

O sistema deve possibilitar a emissao do Auto de Infragao;

O Sistema deve possuir o cadastro de Auto de Penalidade. Contendo as seguintes informacgdes:
Campos: Coddigo Denuncia, Cédigo Intimacdao, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato,
Enquadramento legal, Especificagdo Detalhada, Responsavel, Fiscal;

O sistema deve permitir vincular o auto de penalidade com uma denuncia;

O sistema deve possibilitar a emissao do Auto de Penalidade;

O sistema deve permitir que fosse cadastrado as perguntas para o Roteiro de Inspecdo
informando os seguintes campos: Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e
Classificacao;

Sistema deve possuir o cadastro do Roteiro de Inspecdao onde possa ser cadastrado/montado o
Roteiro, informando os seguintes campos: Roteiro, Atividade Estabelecimento, Enquadramento
Legal, Observacao Inicial, Observagdo Final, Subtitulo e ordem;

Sistema deve possuir o cadastro do Registro do Roteiro de Inspecdo contendo as seguintes
informacgdes: Campos: Dados do Estabelecimento, Roteiro de Inspecdo e Fiscal;

Sistema deve possuir registro de denulncias/reclamagdes com as seguintes informacoes: tipo da
denuncia e tipo do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da
Denuncia/Reclamacdo;

Sistema deve permitir langar ocorréncias de denuncias/reclamagdes informando o Profissional,
Data e Parecer/Solugao;

O sistema deve permitir a emissao do termo de Denuncia/Reclamacoes;

O sistema deve possuir cadastro do Registro da Visita com as seguintes informagdes:
Estabelecimento, Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descricdo da Visita e Profissionais;
Sistema deve permitir lancar os procedimentos para gerar faturamento (BPAC ou BPAI) das
visitas realizada pelos profissionais;

O sistema deve gerar o arquivo de producdao para importacao no sistema de BPA, conforme layout
do Ministério da Saude - DATASUS;

Permitir a emissdo do relatério de Relagdo de Visitas contendo no minimo os seguintes filtros:
Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita, Periodo;

O sistema deve possuir funcionalidade de Cadastro dos Estabelecimentos;

O Sistema deve possuir relatério de Controle dos Alvaras expedidos por validade;

O sistema deve permitir o cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento.

O sistema deve permitir informar o roteiro de inspegao no registro do Auto de Infracao;

O sistema deve permitir inserir mais de um prazo para o auto de intimacgao.

Permitir visualizar de forma pratica, todas as pendéncias da Vigilancia Sanitaria através dos
processos de solicitagOes.

O sistema deve permitir aos fiscais que fagam um agendamento de suas atividades para o dia ou
dia seguinte.

Permitir solicitar alvara inicial com as seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para o acompanhamento;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
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Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a revalidagao dos alvards, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvard com a data de validade e cddigo atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
O sistema deve permitir solicitar alvards para eventos, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Possibilitar cadastrar evento;

Permitir vincular evento ao participante do evento;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara de evento;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
O sistema deve permitir a solicitacdo de licenca de transporte, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar Licenga para transporte para veiculos vinculados ao estabelecimento;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir a Licenga de Transporte Sanitaria;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
O sistema deve permitir a solicitagdo de alteragao de representante legal (contrato social), com
as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica,
caso a solicitacdo for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
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Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

O sistema deve permitir solicitagdo da atividade Econ6mica, Alteragdo de Endereco e Razao Social
(Contrato Social), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica,
caso a solicitacdo for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code.

O sistema deve permitir a solicitagdo da alteragéo de responsabilidade técnica (Responsabilidade
Técnica), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitacao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o Alvara com os dados atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

O sistema deve permitir a solicitacdo de baixa de responsabilidade técnica (Responsabilidade
técnica), com as seguintes caracteristica funcionais:

Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitacao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir a certiddo de baixa de Responsabilidade Técnica;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvard com os dados atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

O sistema deve permitir a solicitagdo da Certiddo de “Nada Consta”, informando o Responsavel
Técnico, tendo as seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir emitir a declaragdao de nada Consta;

O sistema deve permitir a solicitagdo de exumacao de restos mortais, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
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Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel (em caso em que ha a
necessidade de um fiscal para a exumagao);

Possibilitar emitir a autorizacdao para exumacao para ser entregue ao solicitante;

O sistema deve permitir a defesa prévia com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir ao infrator especificar a defesa;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
O sistema deve permitir a solicitacdo de prorrogacao de prazo do intimado, com as seguintes
carateristicas funcionais:

Possibilitar ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogacgao;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
O sistema deve permitir a solicitacdo da requisicdo de receituario “A” (Requisicdo de Receituario
Médico), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

Permitir registrar os talonarios recebidos do Estado, informando a quantidade recebida, o n° do
primeiro taldo e o n° do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeragao recebida de
acordo com o n° de taldes informado);

Permitir visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a
numeracao;

Permitir registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;

Permitir no registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes
entregues, sendo demonstrada a numeracgao de acordo com a quantidade inserida e disponivel;
Permitir no registro da solicitacdo de receita A, visualizar a quantidade de tal6es disponiveis para
entrega;

Permitir no registro da solicitacdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de
taldes chegou ao estoque minimo;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo:

Possibilitar emitir a notificacdo de receita A, com o n° de autorizagdo, com os dados do
profissional, com a quantidade de taldes entregues e a numeracao discriminada por taldo;
Permitir Visualizar a numeracdo entregue ao profissional através da tela de consulta de
requerimento;

O sistema deve permitir a solicitacdo de requisicdo de receituario B (Requisicdo de Receituario
Médico), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

Permitir cadastrar a faixa de numeragdo para ser usado no receituario;
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Permitir no registro da solicitacao de receita B, selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue
(cada subtipo segue uma sequéncia de numeracao);

Permitir no registro da solicitacdao de receita B, informar a quantidade de folhas que serao
entregues (o sistema calcula automaticamente a numeracdo entregue);

Possibilitar emitir a notificacdo de receita B, com o n® de autorizacdao, com os dados do
profissional e a numeracao inicial e final entregue;

Permitir visualizar a numeracgdo entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta de
requerimento;

O sistema deve permitir a solicitagdo de Inspecdo Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
O sistema deve permitir a solicitacdo de Declaracdes de Veracidade Diversas, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento

O sistema deve permitir solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir adicionar o estabelecimento;

Possibilitar relatar o n© de folhas autorizadas;

Permitir identificar qual o tipo de livro de controle;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento;

Permitir emitir termo de abertura do Livro Registro;

Permitir que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;

O sistema deve permitir registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;

Permitir visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;

Possibilitar informar a data da finalizacao do livro;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir termo de fechamento do Livro Registro;

O sistema deve permitir a solicitagdo de VISA, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Permitir solicitar declaracdo para produtos, informando dados como: Nome do produto,
quantidade, data de validade, data de fabricagdo, data da compra, local da compra, nota fiscal e
motivo. Informa também dados do solicitante e permitir emitir a declaragdo de produtos;

Permitir solicitar a declaragdao de isengdo de taxas, informando o estabelecimento e solicitante e
permitir emitir a declaracao de Isencao de taxas;

Permitir solicitar declaracao do tipo outros, permitindo descrever em um texto livro o que desejar
declarar e permitir emitir a declaracao do tipo Outros, conforme descrito;

Vigilancia Sanitaria - Caracteristicas Do Ambiente Externo Para Registro/Autenticagdo

O sistema deve possuir pagina para autenticagdo (login) do usuario contribuinte;
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O sistema permitir realizar o cadastro do usuario conforme tipo de contribuinte, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Formuldrio com no minimo os seguintes dados para cadastro das Contabilidades, Cemitérios,
Empresas, entre outros. Dados: CNPJ, Razdo Social, Endereco, Nome do Usuario, CPF do Usuario,
Senha, E-mail e Telefone.

Formulario com no minimo os seguintes dados para cadastro de usuarios comuns: Nome do
Usuario, CPF, Senha, E-mail e Telefone.

O sistema deve possuir controle automatizado (e-mail/sms) para confirmacdao e liberagdao de
novos usuarios do sistema externo;

O sistema deve permitir acessar ao ambiente (login) com o CPF;

O sistema deve permitir a recuperacao de senha de acesso;

9.4.1.21 - Vigilancia Sanitaria - Caracteristicas do Ambiente Externo para Perfil de
Contabilidades:

Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecao;

Permitir visualizar/imprimir a documentagao necessaria para cadastrar uma solicitagdo;

Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil contabilidade;

O sistema deve permitir solicitar Alvara Inicial, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solicitado o Alvara Inicial;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do coédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o Alvara Inicial;

O sistema deve permitir solicitar a revalidacdo de alvara, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar revalidacdo de Alvara para os estabelecimentos vinculados com a contabilidade;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do codigo QR code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvard com o n° e a data de validade atualizada;

O sistema deve permitir a solicitacdo de licenga de transporte com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar Licenga para Transporte para veiculos do estabelecimento que a contabilidade
esta vinculada;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitagdo através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir a Licenca de Transporte Sanitaria;

O sistema deve permitir a solicitacao de alteracdao do Representante Legal (Contrato Social) com
as seguintes carateristicas funcionais:

Permitir solicitar a alteracdo de Representante Legal dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
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Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

O sistema deve permitir solicitar a alteracdo da atividade do estabelecimento (Contrato Social),
com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir solicitar a alteracdo/exclusao de atividade dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através da consulta do codigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvarda com os dados atualizados;

O sistema deve permitir solicitar a alteracdo de responsabilidade técnica, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir solicitar a Inclusdo ou Baixa do Responsavel Técnico dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvard com os dados atualizados (caso for deferido);

9.4.1.22 - Vigilancia Sanitaria - Caracteristica do Acesso Externo para Perfil de
Cemitérios:

O sistema deve permitir a solicitacdo de exumacao de restos mortais com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir visualizar/imprimir a documentacdo necessaria para cadastrar uma solicitacdo de
Exumacao de Restos Mortais;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através da consulta do codigo QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir a autorizacdo para exumacao;

9.4.1.23 - Vigilancia Sanitaria - Caracteristicas do Acesso Externo para Perfil de
Usuarios Comuns:

Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecao;

Permitir visualizar/imprimir a documentagao necessaria para cadastrar uma solicitagao;

Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil usuarios comuns;

O sistema deve permitir que o usuario comum possa fazer solicitagdo de alvara para evento, com
as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir visualizar os eventos disponiveis e realizar a solicitacdo de alvara;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do codigo QR code;
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Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o Alvara;

O sistema deve permitir que o usuario comum possa solicitar defesa prévia, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do coédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal.

O sistema deve permitir que o usuario comum possa solicitar prorrogacdo de prazo, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através da consulta do codigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

9.4.1.24 - Vigilancia Animal:

Sistema deve possuir cadastro das Atividades Veterinarias;

Sistema deve possuir cadastro de animais com no minimo as seguintes informagdes: Nome do
Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietario, Espécie, Raga, Cor
Predominante, N° Microchip e Foto;

Sistema deve permitir lancar ocorréncias para o animal, como: desaparecimento, Obito,
procedimentos executados no animal;

Sistema deve permitir informar os dados do proprietario do animal. Campos: Nome, Sexo, RG,
CPF, Data de Nascimento, Profissdo, Enderecos e Contatos;

Sistema deve possuir cadastro das Espécies de Animais;

Sistema deve possuir cadastro para das solicitacdes de agendamento de procedimentos com
pelos menos os seguintes dados: a) Tipo da Atividade, Responsavel do Animal, Data da
Solicitacdo, Se é Urgente, Telefones para contato, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade; b) Deve
dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal na solicitacdo;

Possibilitar o agendamento para o estabelecimento, profissional, data e hora desejada.

Sistema deve permitir registrar telefone de contato com o responsavel pelo animal na solicitacdo
de agendamento;

Sistema deve permitir alterar e cancelar uma solicitacao;

Sistema deve permitir fazer o registro dos agendamentos das solicitacdes cadastrada,
controlando para ndo conflitar horario do profissional envolvido, e ter pelos menos os seguintes
dados: a) Local onde sera realizado o procedimento, profissional envolvido, dia e hora;

Sistema deve possuir local para poder visualizar e confirmar a presenca dos procedimentos
agendados com possibilidade de alterar os animais e quantidade informados no momento do
agendamento;

Sistema deve permitir cancelar o agendamento de uma solicitagdo ja agendada;

Sistema deve possuir consulta para visualizar as solicitagdes de agendamento cadastrada e a sua
situagao dando a possibilidade de detalhar todos os dados feito no cadastro;

Sistema deve permitir fazer o registro das atividades veterinarias com pelo menos os seguintes
dados:

Data da Atividade, Tipo da Atividade, Profissional que executou a atividade, Descricdo da
Atividade, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade.

Deve dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal na atividade.
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Sistema deve permitir alterar e cancelar o registro de atividade cadastrado;

Sistema deve possuir local para fazer consulta das atividades veterinarias cadastradas tendo no
minimo os seguintes filtros: Periodo, Atividades, Profissional;

Sistema deve possuir relatério da fila de espera, com base nas solicitagdes de agendamentos que
ainda ndo foram agendas, tendo a possibilidade minima de filtros por periodo, atividades;
Sistema deve possuir relatério das solicitacbes ja agendadas, tendo a possibilidade minima de
filtros por periodo, atividades e local de agendamento;

Sistema deve possuir relatério de acompanhamento dos registros de atividades tendo
possibilidade minima de filtros por periodo, atividades e profissional;

Sistema deve possuir relatério consolidado da quantidade de atividades executadas, tendo
possibilidade minima de poder filtrar por periodo, atividades, espécie de animal e sexo;

Sistema deve permitir visualizar resumo dos animais cadastrados no sistema. Filtros: pais,
estado, cidade, bairro, situacdo do animal, tipo de animal, espécie de animal, Microchipagem e
situacao do animal;

9.4.1.25 - SAMU:

Permitir o registro dos atendimentos informando no minimo os seguintes campos: Data
ocorréncia, Paciente, Destino do paciente, Classificagdo da Equipe, Local Ocorréncia com
endereco, Gastos de materiais usados na ocorréncia;

Permitir o cadastro de encaminhamentos;

Permitir o cadastro de tipos de ocorréncias;

Permitir o cadastro de motivos de ocorréncia;

Permitir a emissdo de relatério de atendimento de urgéncia e emergéncia;

Permite cadastrar o checklist vinculando com os itens cadastrados no Cadastro de Checagem;
Permite adicionar o CBO do profissional que executard o checklist. Campos: Checklist, CBO,
Checagem / Mochila, Ordem;

Permite realizar a checagem/Inspecao dos itens do SAMU, informando os seguintes campos:
Profissional, Checklist (caso o profissional tiver CBO vinculado a um checklist, o campo Checklist
vird preenchido), data e Hora. Permite visualizar o checklist, demonstrando as seguintes
informacbes: Item, unidade, quantidade padrdao, quantidade checada e observacdao. Permite
informar a quantidade encontrada, caso seja diferente da quantidade padrdo. Permite visualizar o
checklist cadastrado, com as informacGes de Data/hora e Profissional Responsavel pelo cadastro;
Permitir a emissdo de relatério dos resumos de atendimento, com opgdo de emitir por motivo
ocorréncia, profissional, encaminhamento;

9.4.1.26 - Integragao:

No que tange aos laboratorios prestadores de servico, o sistema devera se comunicar (integracao
via Webservice) com os sistemas dos laboratérios parceiros para:

Integracdao dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratério para o mesmo efetuar as
coletas e exames;

Integragao dos resultados dos exames do laboratdrio para o municipio,

Ou disponibilizar um moddulo aos prestadores para que os mesmos digitem e assinem os
resultados online.

9.4.1.27 - Painel de Chamamento:

Deve possuir integracdo com o sistema de prontuario eletrénico utilizado pelo municipio;

Deve permitir que um cidadao chamado fosse imediatamente exibido no painel;

Deve permitir a visualizagdo do nome do cidaddao onde o mesmo deve ser encaminhado ao ser
chamado;

Deve possuir resolugao ideal para ser exibido em uma televisdao ou monitor para os cidaddos que
estdo em espera;

Portal Acesso Externo - Administrador
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Deve possuir Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente.

Deve possuir funcionalidade de recuperagao de senha.

Deve possuir cadastros dos usudarios e senha para liberagdo do acesso ao ambiente.

Deve possuir opgao de realizar a exportagdo dos usuarios cadastrados no formato CSV.

Cadastro de servigos ofertados: Permitir cadastrar os servigos ofertados e sua demanda conforme
necessidade dos gestores.

Central de regulagdo de solicitagdes: Permitir que os gestores possam consultar as demandas de
solicitagdes dando a opcgdo deferir e indeferir informando o motivo;

Pesquisa de Satisfacdo, Duvidas: Permitir que o gestor possa cadastrar as pesquisas de satisfagao
definindo a data de inicio e término e incluir até 5 questbGes, das quais serdo disponibilizadas
dentro das plataformas disponiveis (web, totem e app);

Cadastro de Noticias

Gestdo Deferimento de solicitacdes, Fale Conosco e pacientes com opcao de exportar no formato
Csv;

Consulta da Fila de Espera com opgao de exportar no formato CSV;

9.4.1.28 - Portal Acesso Externo - Via Web:

O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso o mesmo ndo tenha
cadastro redirecionar o mesmo para o formulario de cadastro onde deve garantir que softwares
maliciosos ndo facam cadastros usando a técnica de verificacdao de robés;

O usuario deve possuir opgdo de recuperagao de senha do seu login.

Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu
agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do municipio;

Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usudario possa consultar a fila de
espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio,
filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos;

Consultar Tratamento fora do domicilio (TFD): O sistema deve permitir que o usudrio visualize
seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado status
ou situacdo, parecer, data de agendamento e destino;

Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o
nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensagdo no municipio.

Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa visualizar
a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever duvidas ou
sugestdo do servigo que sera analisado e respondido ao usuario;

Histérico de Atendimentos: permitir que o usudrio possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da saude, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histérico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usuario visualize o seu histérico de
vacinacao.

Histérico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o usuario,
informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional
Prescritor.

Histérico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situagdo dos mesmos

Fale conosco: Permitir que o usudrio possa fazer tirar dlvidas, fazer sugestGes, reclamagoes e
elogios aos servigos de salde do municipio.

Pesquisa de satisfacdo: O municipio ird disponibilizar temas e o usuario podera participar
respondendo sobre o mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa;

9.4.1.29 - Portal Acesso Externo - Via Maébile:
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Tecnologia: O sistema deve funcionar em sistemas operacionais mobile Android e IOS. O sistema
deve ser operacionalizado obrigatoriamente on-line. Devera ser disponibilizado nas lojas App
Store e Google Play;

O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso o mesmo ndo tenha
cadastro redirecionar o mesmo para o formuldrio de cadastro onde deve garantir que softwares
maliciosos ndo facam cadastros usando a técnica de verificagdo de rob0s;

Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu
agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do municipio;

Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usuario possa consultar a fila de
espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio,
filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos;

Consultar Tratamento fora do domicilio(TFD): O sistema deve permitir que o usuario visualize
seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado status
ou situacdo, parecer, data de agendamento e destino;

Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o
nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensagdo no municipio.

Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa visualizar
a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever duvidas ou
sugestdao do servigo que sera analisado e respondido ao usuario;

Histérico de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da salde, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histérico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histdrico de
vacinacao.

Histérico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o usuario,
informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional
Prescritor.

Historico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situacdo dos mesmos

Fale conosco: Permitir que o usudrio possa fazer tirar dlvidas, fazer sugestGes, reclamagoes e
elogios aos servigos de salde do municipio.

Pesquisa de satisfacdo: O municipio ird disponibilizar temas e o usudrio podera participar
respondendo sobre o mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa.

9.4.1.30 - Portal Acesso Externo - Via Toten:

Tecnologia:

O sistema deve ser 100% web, funcionar em sistemas operacionais Windows ou Linux. O sistema
deve ser operacionalizado obrigatoriamente “on-line” pelo menos nos navegadores: Firefox
(versao 45 ou superior) e Chrome (versdao 49 ou superior);

Funcionar em monitores Touch Screen sem teclados fisicos, com design especifico para utilizagdo
em Toten com o teclado virtual;

O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso o mesmo ndo tenha
cadastro redirecionar o mesmo para o formulario de cadastro onde deve garantir que softwares
maliciosos ndo fagam cadastros usando a técnica de verificagdo de robos;

O usuario deve possuir opgdo de recuperagdo de senha do seu login.

Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu
agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do municipio;
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Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usuario possa consultar a fila de
espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio,
filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos;

Consultar Tratamento fora do domicilio (TFD): O sistema deve permitir que o usuario visualize
seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado status
ou situacdo, parecer, data de agendamento e destino;

Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o
nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensagdo no municipio.

Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa visualizar
a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever duvidas ou
sugestdao do servigo que sera analisado e respondido ao usuario;

Historico de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da salde, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histérico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histérico de
vacinacao.

Histérico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o usuario,
informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional
Prescritor.

Histéorico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situagdo dos mesmos

Fale Conosco: Permitir que o usuario possa fazer tirar duvidas, fazer sugestGes, reclamacoes e
elogios aos servicos de saude do municipio.

Pesquisa de satisfacdo: O municipio ird disponibilizar temas e o usuario podera participar
respondendo sobre 0 mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa;

Direito dos usuarios: Permitir que o municipio disponibilize a CARTA

Deve visualizar noticias cadastrada no mddulo administrativo no momento em que o totem
estiver em inatividade.

Timer para Logout: Para seguranca do usuario o sistema deve efetuar o logout do sistema
automaticamente apos 60 segundos de inatividade ou o tempo que o gestor definir como
seguranca.

9.4.1.31 - Portal Acesso Externo - Métricas:

Grafico de Servigos Ofertados mensalmente;

Grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;

Grafico de Uso por Plataforma (IOS, Android e Toten) mensal;

9.4.1.32 - Business Intelligence:

Interface de operagao 100% WEB;

Acessibilidade (Permitir ser acessado via Web podendo o usudrio acessar os principais
navegadores (Internet Explorer, Firefox e Google Chrome));

Exportacdo de dados em Excel (xIs) e PDF;

Analise dinamica das informagoes com cliques do mouse;

DrillDrown, DrillUp para navegagao em profundidade nas informacgdes;

Possibilidade de combinagao de varios filtros em uma consulta;

Ordenacdo automatica e filtro dos dados das colunas da tabela pelo usuario;

Funcionamento em tablet i-Pad 1 e 2 e iPhones;

Controle de seguranca para atribuicdo de privilégios de usuarios por item de menu;

Capacidade de impressdo dos graficos visiveis pelo usuario;

Apresentacdo do software integral em portugués;
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Permitir acesso aos diversos dashboards da solucdo, através de estrutura de Menus.

Analise de histérico de dados de no minimo 5 anos;

Perfil de acesso de usuarios por item de menu da aplicacao;

Indicadores da quantidade de atendimentos diario, mensal e anual;

Indicadores da quantidade de atendimentos por Unidade diario, mensal e anual;

Indicadores da quantidade de consultas agendadas;

Indicadores da quantidade de pacientes cadastrados por unidade;

Indicadores do valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral.

Indicadores do valor Total dos Exames por Laboratério.

Grafico Valor Total de Exames Autorizados x Valor Total Disponivel, podendo detalhar por
unidade.

Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

Indicadores do valor Total em Estoque por unidade podendo detalhar por grupo e subgrupo do
produto.

Grafico contendo a quantidade de atendimentos por ano, podendo detalhar més a més;

Grafico da quantidade de atendimentos por especialidade;

Griafico da quantidade e percentual de atendimentos por sexo;

Griafico da quantidade e percentual de atendimentos por faixa etaria;

Grafico da quantidade e percentual de atendimentos por unidade de saude;

Grafico de medicamentos dispensados por faixa etaria e grupo de medicamentos com opgdo de
visualizar por local de dispensacao, apresentando profissional solicitante e valor total por
solicitante;

Indicadores do ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e unidade de
atendimento;

Indicadores da Lista da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;

Griéfico de nao comparecimento na data agendada;

9.4.2 - GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL:

9.4.2.1 - Descricdo Geral:

O Sistema devera ser totalmente web, compativel com todos os navegadores da internet;
Aplicativo Multiusuario, instalado em DataCenter, com backups e atualizagdo automaticas;
Possibilidade de alteragdo de senha individual por cada usuario;

Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos restritos;

Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as) respectivos(as)
coordenadores(as);

Possibilidade de vinculacdao do usuario a Unidade de Atendimento;

Para usuarios sem vinculo com uma Unidade de Atendimento, possibilita a selegdo da Unidade de
Atendimento desejada apos o login;

Informagado na tela do usudrio com o nome da Unidade que esta logado;

Interface grafica.

Possuir funcdo de ajuda online com orientagdes sobre o uso da fungao e seus campos.

Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as
permissoes dos usuarios a ele pertencente.

Deve permitir atribuir, por usuario ou grupo, as permissoes especificas para gravar, consultar
e/ou Excluir dados, para as fungbes que contemplam entrada de dados.

Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco
para posterior reimpressao, distribuicao pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressao de
intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada.
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Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que sao
informados.

Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, DOC e TXT.

O sistema devera possuir a fungao de consisténcia de dados, em campos predefinidos.

Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

Todos os mddulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de dispositivos
moveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores: Google Chrome, Mozzila Firefox e
Internet Explorer.

9.4.2.2 - Das Funcionalidades do Sistema:

CADASTROS

Cadastro de Pessoas, com informagdes pessoais, documentos, ocupagdo e identificagdo social,
sexo, raca, e demais dados no Padrao do CadUnico;

Pesquisa de cadastros por nome, CPF e/ou enderego;

Identificacdo, no cadastro de pessoas, do numero da familia que integra;

Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsavel e de telefone para contato, com
integrantes e respectivas caracterizacdes e endereco da residéncia;

Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou ndo;

Cadastro de opgGes para caracterizagdo das familias, com definicdo das respostas possiveis para
selecdo pelo usuario no ato da caracterizacao;

Cadastro de despesas da familia, com configuracdo de despesas por parte do usuario;

Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de beneficio;

Possibilidade de vinculacdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de
limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos beneficios;

Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de projeto;

Possibilidade de vinculacdo de projetos para registro em determinadas Unidades de Atendimento,
mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de
limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos projetos;

Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculagdo de atividades para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de
limite de concessoes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso as atividades;

Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculagdo de programas para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos programas;
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Cadastro de servigos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculagdo de servigos para registro em determinadas Unidades de Atendimento,
mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de servicos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de
limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos servigos.

9.4.2.3 - Familias:

Vinculo das pessoas com a familia, com ndmero do NIS e dependéncia do mesmo em relagdo ao
responsavel pela familia;

Possibilidade de inclusdao da naturalidade, cidade de origem com botdao que da acesso a pesquisa
de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio, calculando
automaticamente o tempo de residéncia no municipio;

Possibilidade de selecao da escolaridade e estado civil de cada integrante;

Local para informar o local de trabalho, a funcdo e o endereco do local de trabalho de cada
integrante na tela de vinculacdo de pessoas as familias;

Campo para informar se o integrante é portador de deficiéncia, bem como a identificagdo do tipo
da deficiéncia;

Solicita a caracterizacdo apds a confirmacdo do cadastro da nova familia mostrando na tela as
opcOes de selecao para cada item cadastrado;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAIF, com descricdo dos motivos compativeis com o
cadastro do MDS, com data de inclusdao e de desligamento;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAEFI, com descricdo dos motivos compativeis com o
cadastro do MDS, com data de inclusdao e de desligamento;

Ambiente para, a partir da selecdo do responsavel pela familia, visualizacdo da caracterizagao da
familia, seus integrantes, emissdo de Extrato da Familia e inclusdo/exclusdo do PAIF/PAEFI a
partir da selecdo da familia;

Possibilidade de alteracao de responsavel pela familia e telefones de contato, mostrando total de
despesas e de receitas.

9.4.2.4 - Concessoes:

Concessdo de Beneficios Eventuais para beneficiarios cadastrados, podendo estes ser cadastrados
pela unidade;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessGes por ano para acesso ao beneficio, bem como do
numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta
fora da faixa permitida, inpedindo o registro do beneficio eventual;

Possui informacdo sobre data de liberagdo, responsavel pela liberacdo e data da entrega do
beneficio eventual;

Permite a emissdo de recibo de concessdao do Beneficio eventual direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel pela concessdo, data de entrega,
enderego de entrega e assinatura do recebedor;

Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou por familia;
Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor investido;
Possui informacdo na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessGes por ano para acesso ao projeto, bem como do
nimero de registros existentes para cada tipo;
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Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta
fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto;

Permite a emissao de recibo de participacdo no Projeto direto na tela, em formato pdf, contendo
dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

Diferenciacdo de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de vinculacao de entidade parceira na realizagdao do projeto;

Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor investido;
Possui informagdo na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso a atividade, bem como do
nimero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacgdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta
fora da faixa permitida, impedindo o registro da atividade;

Diferenciacdo de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Permite a emissdao de recibo de participacdo na atividade direto na tela, em formato pdf,
contendo dados da atividade, valor, participante e responsavel pela atividade;

Controle de solicitacdes, tramitacdo e realizacao de atendimentos individuais;

Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitacdes.

Acesso por parte do usuario as concessoes realizadas pela Unidade de Atendimento a que estd
vinculado;

Controle de programas desenvolvidos, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possui informagdo na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao programa, bem como do
numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta
fora da faixa permitida, impedindo o registro do programa;

Permite a emissdo de recibo de participacdo no Programa direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do programa, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

Diferenciacdo de programas que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de vinculagao de entidade parceira na realizagdo do programa;

Controle de servigos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor investido;
Possui informacdo na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao servigo, bem como do
numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta
fora da faixa permitida, impedindo o registro do servigo;

Permite a emissao de recibo de participacao no servigo direto na tela, em formato pdf, contendo
dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

Diferenciacdao de servicos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de vinculacao de entidade parceira na realizagao do servico;

9.4.2.5 - Gerenciamento Habitacional:
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Permitir o registro das condigGes habitacionais de cada familia através de sua qualificagao
socioecondmica;

Permitir o registro de solicitacbes de concessdo de beneficios habitacionais, como auxilio aluguel
e unidades habitacionais;

Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de benificiario, periodos iniciais e
finais e valores;

Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a habitacdo direto na
tela inicial de cada usuario.

9.4.2.6 - Atendimentos:

Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificagdo compativel com o MDS;

Cadastramento de Formas de acesso com codificacdo compativel com o MDS;

Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificacdo compativel com o MDS;
Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento através da opgao
Unidade atual;

Diferenciacdo de cada anotagdo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a Unidade de
Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

Acompanhamento dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos;

Possibilitar a consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de acordo com a
Unidade a que o usuario esta vinculado;

Possibilidade de registro de Parecer sobre a evolugdao do atendimento;

Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;

Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;

Informacdo na tela de atendimentos familiares para identificagdo da familia quando atendida pelo
PAIF, PAEFI ou ambos;

Possibilidade de inclusdo da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente, permitindo o
atendimento para cada programa enquanto todos as inclusdes sejam desligadas;

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os coédigos do MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os coédigos do MDS;

Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento
compativeis com os cédigos do MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com tipos, formas
de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com tipos, formas
de acesso e encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos realizados em
domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS;
Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de atendimento, solicitante, situagdo e
responsavel.

Sinalizacdo da situacao dos atendimentos em andamento através de semaforo indicativo de
cores;

Impressao de Prontudrio de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos, respeitando o
sigilo de atendimentos restritos;

Impressdo de Prontuario de Atendimento na tela de registro de evolucdo;

Opcao para registro de agoes internas;

Cadastro de tipos de acdes internas;

Possibilidade de registro de agles internas com data, selecao de beneficiado atendido, selecao do
tipo de agdo realizada, descricdo e insercao de anexos;
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9.4.2.7 - Relatorios:

Emissao de extrato da familia, contendo as informacdes cadastrais familiares e histérico dos
beneficios, programas, projetos, atividades e servicos acessados pelos integrantes da familia,
contendo nome, tipo, data, quantidade e valor;

Relatério de Avaliagcdo Socioecondmica das familias, contendo despesas, receitas com
identificacdo do integrante e a caracterizagdao habitacional, com totais;

Relatdério de Atendimentos por periodo, com somatérios por atendimentos, formas de acesso,
tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

Relacdo de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficiario e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficiario, tipo de beneficio, selecionando beneficio inicial
e final;

Relagdo de Projetos em andamento e concluidos, com ndmero de participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto, selecionando projeto inicial e
final;

Relacdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de atividade, selecionando atividade inicial e final;
Relagdo de Servigos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
Unidade e tipo de servigo, selecionando servigo inicial e final;

Relacdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade
e tipo de programa, selecionando programa inicial e final;

Relatério de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, beneficiario, tipo de
atendimento e forma de acesso;

Relatério de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de atendimento e
forma de acesso;

Relacdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo e
familia;

Extrato por beneficiario, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa, familia e periodo;
Relatério de registro de agdes internas, contendo acdo realizada, descricdo, data e beneficiado
atendido, podendo filtrar por data, acdo e Unidade de Atendimento;

Relatério de encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e familiares;

Os relatérios podem ser gerados nos formatos texto, xIs e pdf, com opgao de escolha pelo usuario
na tela de geracgao.

9.4.2.8 - Administragao:

Para usudrio Administrador, possuir opgdo para repasse de histérico de atendimentos e
concessbes de beneficios entre cadastros duplicados, com possibilidade de digitagdo do cddigo do
cidadao de origem e o de destino do historico, bem como a pesquisa e selecdo a partir do nome e
CPF;

ApOs o repasse do historico é realizada a exclusdo do cadastro duplicado;

Aviso de impossibilidade de exclusdo de cadastro quando o cidaddo estiver vinculado a uma
familia;

9.5 - CORPORATIVA:

9.5.1 - APP - Aplicativo para Smartphone compativel com Sistemas I0S e ANDROID:

O Aplicativo devera estar disponivel para download nas Lojas Apple e Google.

O Aplicativo deve acessar/processar o conteldo requisitado, sempre de forma on-line com o
banco de dados processado pelos diversos médulos/processos, que compdem a solucdo (sistema)
contratada. N3o serdo permitidos processos de importacdo/exportacao de arquivos, duplicidade
de informacdes ou qualquer outro meio, que possa permitir diferenca entre a informagao
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acessada/processada pelo App e aquela constante, nagquele momento, no banco de dados do
sistema.

Exemplos:

A guia emitida/gerada para pagamento da divida devera ter sempre o seu valor atualizado para a
data da emissao/vencimento, independente da data em que o contribuinte tenha sido notificado;
A consulta ao Protocolo deve refletir a sua situacao no instante da consulta;

A consulta aos empenhos deve refletir a situagdo de todos os empenhos vinculados ao CPF/CNPJ,
no instante da consulta;

A consulta aos dados do servidor, deve refletir sempre, com seguranca, a situacdo atual do
funcionario.

O Painel Estatistico deve refletir a situacdo instantadnea da movimentacdao do App.

9.5.2 - Caracteristicas, Servigos e Moédulos minimos:

9.5.2.1 - Acesso ao App:

Ter acesso por CPF criptografado;

Confirmacgao de dados via link de token:

Confirmacao de e-mail via chave Unica;

Confirmacgao de celular por envio de SMS com chave Unica;

Ter o primeiro acesso com confirmacdo das duas chaves Unicas enviadas;

Todas as transacdes e dados dever trafegar sob conexdo segura (https/TLS).

9.5.2.2 - Imobiliario:

Permitir consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja proprietario ou coproprietario;
Permitir a exibicdo das construcdes (unidades) do imoével;

Permitir a customizacao de dados exibidos das unidades;

Permitir a consulta financeira dos imoveis;

Listar os pagamentos, isencdes e cancelamentos efetuados;

Listar as parcelas de cada langamento e a situacdo de cada uma;

Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela;

Enviar link de boleto por e-mail;

Enviar link de boleto por SMS;

Emitir certiddo negativa;

Emitir certidao positiva;

Emitir certidao positiva com efeito negativa.

9.5.2.3 - Empresas/Atividades:

Permitir consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja, proprietario ou socio;
Permitir a exibigdo do quadro societario das empresas;

Listar dados de entrada na sociedade e percentual societario;

Permitir a consulta financeira das empresas;

Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados;

Listar as parcelas de cada langamento e a situacdo de cada uma;

Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela;

Enviar link de boleto por e-mail;

Enviar link de boleto por SMS;

Emitir certiddo negativa;

Emitir certiddo positiva;

Emitir certiddo positiva com efeito negativa.

9.5.2.4 - Protocolo:

Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte;

Exibir informagbes de simula, data de arquivamento e outros dados;

Exibir dados de tramites;
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Permitir consulta a documentos exigidos por assunto;

Listar as quantidades de cépias exigidas por documento;

Permitir a abertura de protocolos por subassunto, podendo existir diversos itens;

Permitir a anexacdo de documentos ou imagens ao protocolo.

9.5.2.5 - Empenhos/Contabilidade:

Exibir grafico de valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF
informado no login estiver vinculado no quadro societario;

Permitir a visualizacdo de todos os empenhos do exercicio, listando dados do objeto;

Permitir a consulta de notas fiscais e documentos vinculados aos empenhos;

Exibir informages de data de vencimento, série, nUmero e valor dos documentos anexos.
9.5.2.6 - Modulo Servidor/Funcionario:

Relacionar fontes pagadoras do municipio;

Exibir todos os contratos ativos, ou nao, do servidor;

Exibir informacdes por contrato de dados do profissional, lotacdo e cargo;

Permitir a consulta da folha de pagamento;

Exibir informacdes de todas as verbas pagas em folha, totalizadores e saldo liquido;

Permitir a visualizacdo da margem consignavel do servidor;

Listar extrato de férias do servidor, por contrato;

Permitir a visualizacdo de férias pendentes e periodos aquisitivos;

Exibir informacgdes de dias de abono por periodo.

9.5.2.7 - Modulo Meio Ambiente:

Permitir consulta a todos os documentos licenciatérios publicados em formato pdf;

Permitir consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade;

Permitir a consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsavel;
Permitir a consulta aos autos de infragcao, notificacdes e outros documentos emitidos e publicados
pela secretaria, conforme determinacdo do proprio 6rgéo;

Permitir a consulta aos pedidos de licenciamento recebidos e publicados, conforme determinacao
do préprio 6rgao;

9.5.2.8 - Modulo Saude:

Consulta agendamento;

Requer agendamento;

Consulta resultado de exame.

9.5.2.9 - Perfil do Cidadao:

Permitir a alteracdo de dados do contribuinte/cidadao;

Permitir selecionar se o cidaddo recebera avisos da prefeitura ou e-mails;

Exibir informagdes sobre o municipio;

Permitir a exclusdo definitiva da conta.

9.5.2.10 - Servico de Cobranca por E-mail:

Para os usuarios do App, deverd permitir ao municipio o envio de e-mails com o lembrete de
vencimento e boleto, em 3 dias antes do vencimento da parcela.

9.5.2.11 - Painel Estatistico para o Gestor:

Possuir painel estatistico com informagdes ao Gestor, referentes a servigos embarcados no App,
entre eles:

Numero de guias emitidas;

NUmero de certiddoes emitidas;

NUmero de SMS enviados;

Numero de protocolos gerados por assunto;

Total de usuarios cadastrados.

9.5.2.12 - Painel de Gerenciamento do App e Mensageria:
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9.5.2.13 - Mensageria:

Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pelo municipio;

Exibir lembrete de débitos pendentes por empresa ou imovel;

Informar o contribuinte sobre a existéncia de débitos ajuizados pendentes;

Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no App, com notificacdo de
cobranca e opgdao de geracdao da guia para pagamento, sempre com o valor atualizado. Esta
opcao deve ser permitida para um usuario especifico ou para um lote de usuarios previamente
selecionados no sistema de tributacdo e receitas.

9.5.2.14 - Gerenciamento:

Disponibilizar ferramenta automatizada de gerenciamento de consumo dos recursos de
mensageria, envios de SMS, e-mails e avisos, e, ainda, a gestdo dos usuarios cadastrados no
Aplicativo;

Possuir pelo menos os seguintes recursos:

Painel de SMS: Selecdo, agendamento e montagem de programacao de envio de SMS;

Painel de e-mails: Utilizando os mesmos registros do SMS, deve permitir o envio de e-mails, com
textos editaveis e que permitam sua pré-formatacdo;

Painel de Cobrancga: Permitir o monitoramento e fiscalizacdo do uso de SMS e e-mails, gerando
consultas e relatérios de todas as cobrancas efetuadas, listando dados de envio, dividas,
cadastros e demais dados dos contribuintes;

Painel de Enquetes: Permitir a criacdo e manutencdo de enquetes que ficardo disponiveis aos
usuarios do Aplicativo pelo tempo determinado pela administragdo. Permitir também, a extragao
e tabulacao de resultados das pesquisas;

Relagdo de Usuarios: Permitir uma visdo dos usuarios que possuem vinculo real com o municipio,
listando esses tipos de vinculos (Imdveis, empresas, protocolos, etc.), para cada usuario;

Log de Acesso: Permitir o registro da movimentagdo de usuarios.

9.6 - MEIO AMBIENTE:

9.6.1 - MEIO AMBIENTE WEB:

Sistema que deverd informatizar o setor de meio ambiente, agilizando os controles da fiscalizacdo
e do acompanhamento dos trabalhos de licenciamento e fiscalizagao, possibilitando o cadastro via
WEB do empreendedor através de um moddulo externo, rodar na tecnologia da internet para
operacionalizar (browser mais comuns, como Internet Explorer e Google Chrome ou outros
compativeis).

9.6.1.1 - Requisitos quanto ao Software de Meio Ambiente:

Funcionalidade relativa ao Georreferenciamento, a qual se encaixe dentro das demandas e
expectativas da Secretaria na conducdo diaria de seus trabalhos;

Seja agil e simples no acesso das informacdes a nivel operacional e gerencial;

Segurancga no controle operacional;

Redugao da circulagdo de documentos e formularios;

Aplicativo todo em Interface WEB, utilizando apenas o browser para sua utilizagdo, nao
importando o tipo de sistema operacional na Prefeitura;

Copia de Seguranga automatica conforme horario programado, responsabilizada de manutencgdo
das copias de seguranga;

Aplicativo multiusuario, integrado em um banco de dados os mddulos externos e internos;
Sistema programado para receber coordenadas de GPS;

Relatérios para gestdo administrativa;

Anexacgao dos documentos digitalizados aos processos;

Sinaleira de alerta de licengas a vencer, de prazos e condicionantes;

Relatérios de desempenho por servidor;

Sistema adequado conforme exigéncias da Conselho Estadual do Meio Ambiente;
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Sistema preparado para as resolugdes do Conselho Municipal do Meio Ambiente;

Ter editor de texto integrado ao sistema sem a necessidade de Editores como Word, Open Office.
O sistema devera possibilitar o armazenamento dos documentos no banco de dados;

O sistema devera permitir que o acesso aos documentos seja somente através de senhas / logins
pessoais no sistema;

Permitir insercdo, configuragdo e emissdo de novos documentos ao critério dos usuarios;
Tramitacdo dos processos de licenciamento;

Controle dos protocolos de cada processo, com emissao de comprovante;

Impressdo das licencas - prévia, instalacdo, operacdo e Unica;

Emissdo de: alvara de licenciamento ambiental; laudo de vistorias; comprovante de notificacao;
auto de infracdo; comprovante de obrigacdao de reposicao fiscal, acompanhamento do andamento
dos processos; produtividade por fiscal, responsavel ou contratado; controle de reposicao
florestal; controle de vistorias e laudos; emissdo e controle das taxas (através de boleto
bancério).

Calculo automatico das multas, integrado a emissao de auto de infragao.

Impressdo do descritivo do calculo automatizado anexo ao auto de infragao;

9.6.2 - ACESSO INTERNO:

O Sistema devera ser compativel com impressoras, jato de tinta e laser;

Possuir controle dos Protocolos da Secretaria;

Possuir controle dos Processos da Secretaria;

Possuir controle de Vistorias;

Possuir controle de Licenciamento;

Possuir controle da Fiscalizacao;

Possuir Emissao das taxas de licenciamento;

Possuir controle das receitas do fundo do Meio Ambiente;

Possuir controle das Denuncias;

Possuir controle das Podas e supressdo;

Permitir o langcamento de coordenadas do GPS;

Possibilitar a parametrizacdo através de formula, a lei municipal de taxas;

Possibilitar a parametrizacdo através de féormula, a lei municipal de taxas.

Possuir um sistema de controle conforme portarias ou resolugdes do conselho estadual de Meio
Ambiente, impacto local (classificagdo do municipio perante o conselho estadual de Meio
Ambiente);

Seguranca de emissao e alteracao das licengas por senhas;

Possuir sistema de tramitacdo de documentacdo, passando de responsavel para responsavel,
podendo delegar etapas seguintes;

Possuir sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos os documentos;

Permitir a implantagdo de formularios padrao da Secretaria ou conforme legislagdo Municipal;
Possibilitar cadastro de usudrio apenas para consulta ou gerenciamento;

Permitir Anexacao de fotos nos processos;

Permitir a digitalizagao de quaisquer documentos referente aos processos;

Possuir Numeracdo automatica de todos os tipos de documentos produzidos pela Secretaria;
Permitir o langamento do nimero do protocolo geral do Municipio;

O sistema devera ser acessado apenas por senha de usuario;

Possuir sistema de alerta é configuravel conforme necessidade de cada usuario, pelo nivel de dias
ou por setor;

Possuir no sistema a consulta de valores para informar ao municipe sem abertura de processo ou
registro do mesmo;

Possuir no rol de relatérios a possibilidade de obter a produtividade dos fiscais ou servidores.
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Possuir médulo de dendncias, podas e supressao, configuraveis para uma

Interface (um usuario) ou separados conforme necessidade, integrados com o méddulo de
licenciamento;

Emissao de boletos de cobrangas das taxas;

Possuir modelos de documentos configuraveis conforme necessidade da Prefeitura.

Permitir alteracao dos documentos antes da gravacao do mesmo, sem a necessidade de alteragao
do modelo original;

Emissdo de notificacdo ao empreendedor;

Emissdo de Auto de Infragdo ao empreendedor;

Calculo automatizado de multas ambientais, com montagem automatica do Auto de infragdo com
valores e dispositivos legais;

Impressao automatizada do descritivo do calculo anexo ao Auto de Infragao;

Pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ], niumero do Processo, nimero do protocolo, enderego
do empreendedor, nome do empreendedor e niumero do documento;

Devera estar preparado com a tabela do conselho Estadual de Meio Ambiente;

Devera estar preparado para licenciamento do Impacto Local;

Possuir seguranga de entrada de documentos, regrado pela Tabela do Conselho Estadual de Meio
Ambiente (Impacto Local), ndo permitindo o protocolo de solicitagdo fora do mesmo;

Possuir a opcdo de localizagao rapida do processo, com a situacdo do mesmo (se estd em analise,
deferido ou indeferido);

Emissdo de negativa florestal, com pesquisa automatica no banco de Dados;

Opcao para colocar o preposto do processo;

Link para verificacdo de autenticidade de ART (CREA);

Possuir editor de texto préprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistema extras exemplo:
Word, Excel, Open Office.

Controle da numeragao dos documentos, por questdo de seguranca, deve ser sequencial nao
podendo ser alterado pelos usuarios;

Geracdo de cdédigo de seguranca nas licencas a serem publicados na WEB;

Editor de texto devera possuir as funcionalidades minimas para emissao de todos os documentos
da secretaria;

Permitir a copia de texto de outros editores, para o editor do sistema;

Todas as informacbes deverdo ser gravadas no banco de dados;

Possibilidade de acompanhamento dos processos de licenciamento através do mapa do municipio,
direto no sistema;

Captura de coordenadas geograficas sem utilizacdo de outro equipamento;

Controle dos prazos para renovacgao e de condicionantes nos documentos licenciatdrios;

Emissdo de Laudos e Pareceres técnicos;

Emissdao de Memorandos para comunicagao interna;

Possibilitar publicacdo dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo de documento
ou por empreendedor;

Possibilitar importagcdo de cadastro do empreendedor e do processo iniciado pela web sem a
necessidade de digitagao destas informacoes;

Possibilitar utilizacao de "marca d'agua" nos documentos emitidos;

Possibilitar o repasse dos processos fisico, com controle da posse e histérico;

Lancamento e tramitacao de processos internos;

9.6.3 - ACESSO EXTERNO:

Possuir formularios para licenciamento para download direto no site da prefeitura;

Divisdo dos formularios por tipo de licenciamento;

Possibilitar a customizagao de formularios a critério da prefeitura;
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Consulta a todos os documentos licenciatérios publicados em formato pdf, garantindo a
transparéncia e a seguranca dos dados;

Consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade;

Abertura de processo de licenciamento online, com preenchimento pelo empreendedor ou técnico
responsavel;

Verificacdo de autenticidade dos documentos publicados, através do cédigo de validagao;
Cadastramento dos empreendedores através do site da prefeitura, com as informagGes sendo
incluidas diretamente no banco de dados;

Impressdo de requerimento de pedido de licenciamento no ato do preenchimento.

Consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsavel;

Publicacdao de Autos de Infracdao, Notificagcbes e outros documentos emitidos pela secretaria,
conforme determinacgdo do proprio 6rgéao;

Possibilitar publicacdo dos pedidos de licenciamento, conforme determinacdo do proéprio 6rgao;
Relatorio de vistoria;

Relagdo de protocolos por data, tipo de solicitacdo, responsavel técnico, empreendedor, nimero
de processo, tipo de atividade (TABELA DO CONSEMA);

Relacdo de emissdes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por empreendedor;
Relacdo de vistorias por fiscal;

Relatérios de Supressdes e podas por data, por requisitante, por responsavel;

Relatério de podas em aberto por data, por requisitante, por responsavel;

Relatérios de abates e podas concluidos, por data, por requisitante, por responsavel;

Relatério de infracdes;

Relatérios de NotificacGes;

Relacdo de tramitacdo dos processos (Historico do processo);

Relatério a ser entregue para Secretaria estadual de Meio Ambiente (SEMA);

Relatério de Denuncias recebidas;

Relatério de Denuncias por fiscalizar e fiscalizadas;

Emissdo da situacdo dos documentos por data;

Relacdo de ART;

Relatorio de Acesso ao sistema;

Relatério de produtividade dos técnicos da Secretaria;

Emissao de recibo de protocolo;

Emissdo de Boleto de arrecadacao;

Emissdo de Alvara florestal;

Emissdo de todas as licencas;

Requerimento de pedido de licenciamento;

Emissdo de todas as Autorizacdes Ambientais;

Emissdao de documentos diversos gerados pela secretaria, com numeracgao especifica, com todas
as funcionalidades dos outros documentos;

Emissdo de todas as Declaragoes Ambientais;

9.7 - EDUCAGAO:

9.7.1 - GESTAO DA EDUCAGAO:

9.7.1.1 - Secretaria Escolar:

Possibilitar o Cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como
Nome da Unidade, Enderego (Cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro e
logradouro), Brasdo, Cddigo estadual/municipal, Cédigo do MEC, Cddigo do IBGE, Autorizagdo de
funcionamento, reconhecimento do estabelecimento, condigdao de funcionamento, estatuto, areas
de ensino, Cursos ofertados, situacdo, Responsaveis (diretor, secretario, coordenadores
pedagdgicos), Ambientes, Tipo de Unidade Escolar, Data Inicio do seu Funcionamento, Ato de
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Criagdo contendo o numero e a data, Ato de paralisacdo contendo o nimero e a data e Ato de
extincdo contendo o numero e a data, programas educacionais;

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizacdo dos ambientes das unidades escolares: Localizagdo, forma de ocupacdo, tipo de
salas de aulas, area em m2, capacidade para o numero de alunos;

Cadastro de Pessoas devera ser Unico no sistema podendo ser estudante, servidor, professor, pai,
mae, diretor, usuario de servigos eventuais, devendo conter informagdes comuns (dados
pessoais) a todos os perfis tais como: data de nascimento, sexo, CPF, enderegos, RG,
certidoes(modelo antigo, modelo novo), foto, titulo eleitoral, carteira de trabalho, grau de
escolaridade, numero de dependentes, necessidades especiais, tipo sanguineo, contatos,
telefone, e-mail, informagdes da mde e do pai ou do responsavel legal contendo informagoes
comuns a pessoa fisica, entre outras necessarias ao censo escolar, emitir relatdrio de declaragdo
de cor, raca, ficha dos dados pessoais.

Permitir o controle de manutencdo do cadastro de pessoa onde um cadastro ndo pode ser
modificado ou atualizado sem a liberacdo para a respectiva unidade, a unidade deve ter privilégio
de atualizacdo somente se a pessoa possuir um vinculo de estudante, professor, pai, mae,
responsavel, entre outros. Em caso de transferéncia para uma escola da rede publica a liberagao
de manutencdo deve ser criada automaticamente no ato.

Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro
ou alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros. Ex.
Maria Santos da Silva, Maria Santos, Maria S. da Silva.

Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um
cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.

Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae, irmao,
avl, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsaveis pelo estudante bem como informar o
nome da certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informacdes de salde de pessoas cadastradas, como identificacdo de quais
problemas de salde possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, medicamento
recomendado em caso de febre ou dor, data da ultima vacina, tipo sanguineo, doenca cronica,
necessidades especiais, convénios de salde.

Permitir o registro de encaminhamentos do estudante para fonoaudiéloga, psicdloga, conselho
tutelar entre outros, armazenando a data do encaminhamento, o motivo, emitir relatério
individual do estudante, relatério geral listando todos os encaminhamentos através de filtros
como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino (Educagao
Infantil, Ensino Fundamental, Educacdao de Jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do ano
letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacdes de legislagdo como lei geral de
funcionamento, lei de autorizacdo, portaria de autorizagao, entre outras.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data inicial e final,
data limite de langamento dos resultados e notas.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nUmero maximo de estudantes, niUmero de
vagas por turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio, Educacgao
de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas proprias, separagdo por turno, definicdo do
nimero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracdo, turma de mais
educacao.
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Permitir gestao dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria, periodos
semanais, periodos por dia, forma de avaliagcdo (nota, conceito, parecer descritivo), vinculo de
professores (titulares, secundarios, estagiario), obrigatério ou optativo.

Permitir a criacdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada
grupo realizar o lancamento da frequéncia dos estudantes, conteldos desenvolvidos, notas e ou
parecer descritivo.

Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do ano
anterior agilizando a configuragao para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas datas.
Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatorios para efetivacdo da
matricula.

Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma, forma de
ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado, componentes com avaliacdao
especial, componentes optativos, turno, data da matricula, situacao (ativo, transferido, evadido,
etc.).

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido,
notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de
ensino regular.

Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscrigdo, carteira do estudante,
atestado para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais documentos
necessarios.

Permitir a realizagdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no minimo
os seguintes itens: Enturmacdo, Evasao, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de unidade,
Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as informacoes
do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede
publica de ensino.

Permitir a geracdo e impressdo dos dados para transferéncia do estudante para outras unidades
de ensino ndo pertencente a esse sistema.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por selecao.
Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissdo em documentos oficiais como os
histéricos escolares.

Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula ou apenas o
total por periodo avaliativo.

Permitir emissdo de relatérios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por disciplina
ou turma.

Permitir a definicdo e configuragao de convencgbes (observagdes) para diferentes tipos de
documentos (atas, historicos, diadrio de classe, boletins) e diferentes situacdes (estudantes com
necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdao, avanco, adaptacao
curricular, entre outros).

Permitir configurar convencgbes (observagGes) para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convencgdao por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convengdao utilizando varidveis como numero
sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar se a
convencao é relacionada a um estudante ou para uma turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagdes internas da Secretaria definindo o tipo de aviso
(reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como unidade
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escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores,
secretdrios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.
9.7.1.2 - Calendario Escolar:

Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reunioes, datas festivas,
dias letivos, datas comemorativas, entre outros.

Permitir cadastro de propostas base para votagdo e escolha da proposta mais adequada para o
ano letivo das unidades escolares.

Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votacdo, permitir
adequacdes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as obrigatoriedades
elencadas na proposta base.

Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sabados como um dia letivo.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso,
permitir adequacdes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educacdo, permitindo a
reprovacdo de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da
reprovacao retornando essas observagodes para a unidade escolar.

Permitir a emissdo e impressdo do calendario escolar em diferentes layouts, como visualizacdo
em formato mensal, resumido, entre outros.

Permitir o cadastro de Projetos de Formacdo Pedagdgica de professores, publico alvo,
apresentacdo, justificativa, objetivo, metodologia, referéncias, definicdo de cronogramas para
cada série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatorio dessas
informacoes.

Permitir a visualizacdo de um painel contendo a soma das informacdes do calendario utilizado,
comparando com a soma das informagdes da proposta base, como dias letivos antes recesso,
dias letivos apds recesso, dias letivos totais, feriados, minimo de sa&bados letivos, dias
integradores sinalizando os valores diferentes.

Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e alteracbes no calendario escolar de
forma que apds essa data o sistema ndo deve permitir modificacoes.

Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora final
de cada periodo de aula.

Permitir a criagdo da grade de horarios por turma e turno respeitando o nimero maximo de aulas
semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de aula, emitir relatério da grade
de horario criada.

Permitir a troca de horario de forma que possibilite a mudanga entre componentes curriculares,
professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir relatério da
grade de horario antes e depois da troca.

9.7.1.3 - Gerador De Grade De Horarios:

Este mdédulo tem como objetivo simplificar a montagem da grade de horarios através da alocacgao
automatica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restrices impostas pelo usuario. Por
meio da criagdo, analise e otimizagdo de inUmeras combinagdes possiveis de alocacdo das aulas e
professores, o programa facilita a obtencdo de uma grade de hordrios que possua uma série de
atributos desejaveis, responsaveis por minimizar custos administrativos e maximizar a qualidade
do ensino.

Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é gerada.
Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.
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Permitir criar grupos de turmas para geracdo do horario, possibilitando a selecdo de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais de uma
turma por periodo.

Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

Permitir informar restrigdes de disponibilidade para os professores.

Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou ndo serem
separadas pelo intervalo do turno.

Permitir informar o intervalo de dias para a proxima aula de um componente curricular.

Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares relacionados na
turma.

Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.

Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versdo sendo possivel
definir qual das grades disponiveis sera utilizada pela escola.

Permitir reduzir o niumero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar
suas aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximacgbes para
chegar a um nimero de dias minimo definitivo.

Permitir a selegdo de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.
Permitir que aulas de um componente ndao ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por
motivos de disponibilidade de recursos.

Permitir fixar o tempo maximo para geracdao da grade de horarios, assumindo-se que o gerador
ird parar quando este encontrar a melhor solugdo antes do tempo limite. Caso o tempo ndo for
informado, o gerador ird buscar um balanco entre a qualidade da grade de horarios e um tempo
razoavel de espera.

Permitir a suspensdo e retomada da geracdo da grade de horarios, com a possibilidade de
visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao.

Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros logicos nos dados que podem impedir a
geracdo de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descrigdo do problema em forma de
erros, que ndo permitem prosseguir com a geracdo, ou alertas, que apenas previne o usuario de
um possivel impedimento na obtengdo da melhor solugdo. Permitir também a visualizagdo dos
dados problematicos de forma a facilitar a corregao.

Permitir que o usuario possa informar niveis de importancia as restricdes, assim expressando o
que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricoes devido a
conflitos entre elas.

9.7.1.4 - Agenda/Cadastro e Controle de Eventos:

Permitir a Criagao de Agenda de Eventos Culturais e Especificos da Rede de Escolas Municipais;
Permitir a Criagao de Cadastro de Eventos, Viagens e Excursdes de Estudantes, com alocagao e
reserva de Veiculo (Onibus, Micro-Onibus, Van), com emissdo de listagem de Estudantes, com os
dados exigidos pelo Departamento de Estradas e Rodovias do Estado;

Permitir a montagem do trajeto de viagem, com Identificagdo do(s) condutores e auxiliares;
Permitir emissdo de “Termo de Autorizacdao de Viagem”, para os estudantes menor de idade
(estudantes especiais e outros);

Permitir Alocacao de Recursos (TV, DVD, Projetores, Equipamentos de Som, Salas, etc.) para uso
da Unidade Escolar (Interno) e/ou de toda Rede Escolar (externo);
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Permitir Consultas e Relatérios para visualizar os Agendamentos de Viagem e Alocacdo de
Recursos, por periodo;

9.7.1.5 - Avaliacgao e Notas:

Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso, turma e
estudantes, por conceito e por parecer, faltas e conselho de classes).

Permitir o lancamento de avaliacdes parciais definindo o peso da avaliagdo, tipo da avaliagcao
(trabalho, prova, apresentacdo, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliacao parcial, situacdo do estudante
para a avaliacdo (normal, ndao compareceu, dispensado), permitir o lancamento de avaliagdes em
paralelo mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliacbes
parciais langadas.

Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de todas as
informacdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto, falta do
registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.

Permitir a definicdo de critérios de avaliacao diferentes, dentro de um mesmo ano letivo, para
cada periodo de avaliagdo (semestre, bimestre, trimestre).

Permitir a criacdo e a adogdo de sistemas de avaliacdo por nota, por conceito, parecer descritivo
ou mesclando nota, conceito e parecer.

Permitir a definigdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de forma a
permitir o calculo da média entre conceitos.

Permitir a definicdo de formulas para realizar o calculo automatico da média final dos estudantes
de forma que utilize os lancamentos de notas e ou conceitos efetuados nos periodos avaliativos
do ano letivo, permitir a criacdo de férmula para cdlculo da média apds o conselho/exame final.
Permitir realizar o calculo da média final automaticamente para apenas um componente curricular
ou para todos componentes da turma, permitindo a selecdo de uma turma ou varias turmas ao
mesmo tempo, mostrando o niumero de componentes relacionado a turma, nimero de matriculas
e o percentual de médias geradas sinalizando se o calculo foi executado com sucesso bem como
notificacbes da turma, estudante, componente, como estudante sem nota, resultado final ja
fechado entre outras.

Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota média a ser alcancada para aprovacédo, o
registro da recuperagdo por periodo avaliativo e o registro da recuperacdo final.

Permitir a definicio do numero limite de componentes curriculares reprovados para que o
estudante seja avaliado por conselho de classe.

Permitir o registro dos resultados do conselho de classe bem como o registro de aprovagdao do
mesmo.

Permitir a definicdo e configuracao da legenda, descricao e sigla que deve ser apresentada em
documentos para caracterizacdo dos resultados finais (aprovado, reprovado, aprovado por
progressao parcial, aprovado por progressao continuada).

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias finais
bem como a formatagdo desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2
inteiros e 1 decimal (50,5).

Permitir de forma parametrizada a definicdo da contagem de faltas justificadas para calculo de
frequéncia dos estudantes.

Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para gerar
o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao
parcial ou progressdo continuada.

Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais sejam
impressos apenas os estudantes e turmas com resultado fechado. Apds o fechamento o sistema
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nao deve permitir a alteracdo das médias finais e o resultado sem a liberacdo de um usuario de
maior nivel (supervisdo, direcao, entre outros).

9.7.1.6 - Documentos Oficiais:

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histdricos escolares, boletins e atas de
resultado sao personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma, periodo
avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer descritivo,
parecer final e ou mencao para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um ou varios
estudantes ao mesmo tempo.

Permitir no ato da emissdo do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota
(nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretario),
recomendacdes, observacgoes, definir um ou dois boletins por pagina.

Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histéricos escolares e atas de
resultados finais, observagdes para boletins.

Permitir gerar o histérico escolar baseado em lancamentos retroativos e resultados finais gerados
pelo sistema, levando em consideracdo como parametro para geracdo o curso matriculado e o
modelo utilizado pelo curso.

Permitir no ato da emissao do histérico escolar definir se deve imprimir reprovacao do ultimo ano,
imprimir assinatura (diretor, secretario), carga horaria por componente, titulo (conclusdo,
transferéncia), convencoes.

Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como
configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por pagina,
carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observagoes, convencoes.

Permitir o controle atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja avaliada por um
usuario de maior nivel informando a data da avaliacdo, status (para correcdo, corrigida,
aprovada) e as correcdes a serem realizadas pela secretaria escolar, mantendo o histérico das
avaliagdes e os dados como status, data, avaliador, data corregao, correcdo.

Permitir gerar o diario de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato da
apresentacdo das presencas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observacées, convengoes.

Permitir gerar o diario de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes configuracoes
de forma parametrizada, ordenacdo (chamada, matricula), paginas para impressao e quantidade
de cada, como: capa, planejamento, observacao diaria, avaliagdo do estudante, avaliacao por
parecer descritivo, avaliacdo por periodo letivo, registro e encaminhamento do conselho de
classe, determinacdes e orientagbes do conselho de classe, registro de chamamento de pais e
responsaveis, encaminhamentos especializados do semestre, conselho de classe participativo,
observacao sobre estudantes, quadro resumo anual, quadro resumo anual por periodo letivo,
avaliagdo do EJA, conselho de classe com técnicos.

Permitir consulta e emissdo dos conteldos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissdo dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de Matricula,
Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por Beneficio,
Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e Frequéncia, Atestado de
Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacdo, Estudantes com Necessidades
Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por Turma, Vagas
por turno.
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Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados por
situacdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas
do estudante (frequéncia, notas, avaliacGes e resultados), Quantidade de estudantes por série,
Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais
possibilitando a visualizagdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de
repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

9.7.1.7 - Ponto Eletronico de Frequéncia:

Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta da
digital dos estudantes.

Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado, via importacao de arquivo texto padrao
ou Web Service.

Dispor de software integrado que permite a conexao com no minimo dois modelos diferentes de
equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de ponto eletronico.
Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de ponto eletronico coletados através da conexdao com a internet quando
disponivel, caso ndo exista conexdao com a internet deve fazer a sincronizagdo automaticamente
quando restabelecer a conexao.

Permitir a visualizacdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de ponto eletrénico bem como da foto do estudante quando a mesma for
cadastrada no sistema.

Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de
maior nivel com senha.

Permite o acesso a todo o historico e a emissdo de relatério das entradas e ou saidas coletadas
via identificagdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e estudante.
Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via ponto
eletrénico.

9.7.2 - CENTRAL DE VAGAS:

9.7.2.1 - Controle da Central de Vagas:

Disponibilizar mddulo especifico para gerenciamento da Central de Vagas;

Permitir configurar periodo de inscrigbes pelas unidades escolares;

Permitir configurar periodo de inscrigdes online;

Configurar data de validade das inscrigoes de acordo com a série;

Permitir a configuragdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de
nascimento dos estudantes, agilizando a inscricao onde que a data de nascimento do estudante
define a qual série o mesmo sera inscrito. Permitir a replicagdo das configuragdes do ano para o
um posterior;

Permitir o controle pela Central de Vagas de inscrigdes, lista de espera de vagas e o langamento
de dados socioecondmicos de cada inscrito.

Permitir o cadastro das fichas de inscri¢cdes, definindo a modalidade de ensino, série, responsavel,
irmdos aguardando vaga, se a familia é atendida por algum servico da rede (conselho tutelar,
abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual deseja uma vaga para lista de espera
de vagas nas Unidades Escolares;

Possibilitar o controle e registro de inscricdes com liminares, informando a data e o nimero do
processo.

Permitir o controle de arquivamento das inscricdes dos estudantes, possibilitando que seja
realizado manualmente para um estudante ou automaticamente para todos os estudantes de
acordo com a parametrizagao da validade das inscrigoes.
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Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliagcdo socioeconémica de uma inscrigcao,
definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e Nao Compareceu). E permitir o
controle das entrevistas ja agendadas, possibilitando a utilizacdo da mesma para a avaliacao
socioecondmica.

Permitir realizar a avaliacdo socioecon6mica de uma inscricdo informando a data da avaliacdo, o
parecer da situacdo familiar, a avaliagdo descritiva, a composicao familiar com dados de renda,
grau de parentesco, idade, nivel de escolaridade, ocupacdo. Permitindo a visualizagdo em um
painel a renda total e per capita da avaliagao.

Permitir a designacao de uma inscricao de forma manual (um estudante por vez) ou pelo servico
social (a partir dos dados socioeconémicos), definindo a unidade escolar, curso, série, turno e
turma a qual o estudante receberd a vaga, se estudante contemplado por liminar, data de
designacao.

Permitir que o sistema realize a designacao de cada estudante de forma automatica a partir da
definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares
preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza,
possibilitando ainda que o processo automatico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de
ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

Permitir no processo automatico de designacdo sejam realizados ajustes manuais nas
designacdoes de estudantes, possibilitando o mesmo ser alocado em uma unidade escolar,
respeitando a quantidade de vagas disponiveis.

Permitir na forma automatica de designacdo seja realizada a confirmagdo das designagdes em
cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes contemplados com a vaga
realizar a matricula na unidade escolar.

Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricao do estudante, data da negativa,
se ha vaga em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria municipal ateste
juridicamente que ndo ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino
municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades escolares
proximas ou que atendam a necessidade.

Permitir a emissdo do relatério de negativa de vaga de um estudante, com o nome do estudante,
data de nascimento, responsaveis, endereco, unidade escolar de preferéncia, se ha vagas
disponiveis para o estudante. Permitir a emissdao de relatério com uma lista de negativas de
vagas dos estudantes, com o total de negativas para cada estudante, nimero, status e data da
inscricdo, série, data e responsavel pela negativa.

Permitir o controle de liminares de inscrigdes, informando a data do recebimento da liminar,
nimero do processo, nimero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se realiza
o bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do estudante,
disponibilizando vaga na unidade escolar.

Permite a emissdo de relatdrio da lista dos estudantes com liminares, informando dados como:
numero da inscricdo, nome do estudante, série e status da inscricdo, data e nimero do processo.
Permitir consulta e emissdo de relatdrios estatisticos (estudantes por unidade escolar, estudantes
por série, vagas por unidade, inscricbes por etapas, entre outros) do total de estudantes
aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de todas as séries e
unidades escolares da rede municipal de ensino.

Permitir consulta do histérico de uma inscrigao ou de todas inscrigdes do estudante apresentando
a movimentagdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricdo, unidades de preferéncia,
designacdes (manuais, servigo social ou automaticas), matriculas, responsaveis pelas
movimentacdes, datas, entre outros.

Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscrigdo e designacdo;

9.7.2.2 - Inscrigdo Online:

113



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

Disponibilizar um “Portal de Inscricdes Online”, com endereco URL para acesso ao processo de
inscricdo online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e divulgacao
deste endereco URL ficard por conta da contratante;

Ambiente online, para que qualquer cidaddao possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de
vaga do municipio.

A pagina de inscrigdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasao,
nome, enderecgo, telefone.

Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usudrio e senha,
informando apenas o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data de
nascimento e CPF do responsavel pela inscrigdo.

Permitir ao usuario, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscricdo, atualizar os
dados de uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situacdo da inscricdo, emitir
comprovante da inscricdo, quando as opcbes estiverem disponiveis para populacao através da
liberacdo do municipio.

Permitir o envio do comprovante de inscricdo por e-mail ou mensagens SMS, sendo que o custo
do envio de cada mensagem deve ser custeado pela contratante.

Permitir visualizacdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizacdo do processo
de inscricbes bem como suas etapas.

Permitir visualizacdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de
inscrigdes disponibilizados pelo municipio.

Permitir a consulta e visualizagdo das escolas disponiveis para inscricdo no municipio.

Permitir o municipio a liberacdo ou nao da visualizagdo quanto a posicao na fila de espera na
consulta de inscrigao.

Permitir que o cidaddo possa enviar através de um formulario as davidas ou problemas ocorridos
referentes ao processo de inscricdo online, possibilitando ao municipio o recebimento dos
mesmos.

9.7.2.3 - Atividades Didaticas e Pedagdgicas dos Professores:

Permitir que o acesso dos professores disponha de um layout responsivo, se adaptando a
qualquer dispositivo.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese
alguma possa acessar funcdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos hordrios de
aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.
Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de avisos
pertinentes como limite de langamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

Permitir o langamento de planejamentos de conteudo para os componentes das turmas, definindo
os objetivos, justificativa, contetido geral e as acbes (conteldos) para cada data letiva.

Permitir o lancamento de contelddos para os componentes de uma turma, realizando o
lancamento para cada data letiva, relacionando os conteldos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

Permitir o langamento diario de observagdes dos estudantes. Permitir a emissao de relatério das
observagoes dos estudantes.

Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

Permitir o lancamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.
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Permitir a emissdao dos cadernos de chamada, podendo ser definido observacdes, ordem da lista
dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em branco,
horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

Permitir o langamento de avaliacoes, definindo a data, o tipo de avaliagdo (prova, trabalho, entre
outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliacbes de recuperagcao paralelas. Permitir a
emissdo de um relatério com todas as avaliagOes realizadas.

Permitir o lancamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automatica
de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a alteragdo da nota
podera ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdao da nota (calculo realizado a
partir das notas parciais), identificar se um estudante possui o lancamento diferenciado de nota
como se ndo compareceu, dispensado de avaliagdo ou langamento normal.

Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais relacionadas
ao periodo avaliativo.

Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

Permitir a consulta e emissdo de relatorio das notas das avaliacGes e das notas finais de cada
estudante.

9.7.2.4 - Portal do Estudante:

Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e
final.

Permitir a consulta de faltas e presengas em cada componente curricular;

Permitir o acesso de Informagdes do Prdprio Estudante, e acesso aos recursos de comunicagao
interna entre usudrios e agentes das unidades escolares.

9.7.2.5 - Controle de Quadro Funcional:

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve e/ou tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga horaria,
data inicio, data de término, tipo de cargo (ACT, comissionado, celetista, efetivo, estagiario, entre
outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, quando professor permitir informar
componente curricular.

Permitir o cadastro de cargos, area de atuacao, local de lotagdo, departamento.

Permitir controlar as lotagbes informando a unidade escolar ou local e departamento, funcdo, area
de atuacdo, data de admissdo, data de rescisdo, carga horaria por turno, observacdao, quando
professor permitir informar componente curricular e a turma, criando automaticamente o vinculo
na turma e a permissao de manutencdo ao cadastro.

Emitir ficha de informacgdes funcionais contendo informacgdes: dados pessoais, endereco, contato,
cargos ocupados bem como seus dados de data de admissdo, data de rescisdo, carga horaria.
Emitir documento de assuncao, documento de afastamento.

Permitir controlar as convocagdes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungao,
area de atuacdo, data de inicial, data final, carga horaria, nUmero da portaria, justificativa, em
caso de substituicdo relacionar a pessoal qual esta substituindo, quando professor permitir
informar componente curricular e a turma criando automaticamente o vinculo na turma e a
permissdao de manutencgdo ao cadastro.
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Permitir consulta e emissdo de relatério de servidores permitindo filtros por unidade escolar,
cargo, data de admissao, data de rescisao.

Permitir consulta e emissdo de relatério de professores por unidade escolar contendo os seguintes
dados: nome, componente curricular, carga horaria, total de professores na unidade.

Permitir a consulta e emissao de relatério de servidores com vinculos em cargos administrativos.
Permitir o lancamento da efetividade, proventos/descontos variaveis, como faltas, faltas
justificadas, licengas, férias, entre outros.

Permitir controlar a formacdo dos servidores, cursos superiores, cursos de formagao continuada,
entre outros.

9.7.2.6 - Controle de Biblioteca:

Permitir o registro e a manutencdo do acervo bibliotecadrio da instituicdo, organizar os materiais
de acordo com as categorias: livros, periddicos, manuais, CDs, DVDs, etc.

Permitir a classificacdo do acervo por area (Educacgao, Filosofia, Lit. Infantil, etc.), por tdpico e
por assunto bem como por “cdd/cdu”.

Dispor de rotina que permite a sugestdo do “cutter” da obra no ato de cadastro e manutencao.
Permitir a inclusdao de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificagdo do mesmo
(principal, secundario, ilustrador, entre outros).

Permitir a emissdo de etiquetas para identificacdo por cédigo de barras do acervo de diferentes
modelos como: cdédigo da obra, cdédigo do exemplar, identificacdo da biblioteca, titulo da obra,
cutter da obra, modelo zebra.

O acervo da biblioteca municipal devera ser integrado ao acervo das bibliotecas escolares.
Permitir a configuracdo e emissao cadastro online bem como do documento da carteira de usuario
da biblioteca.

Permitir realizar consultas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de ensino, além de
pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca (Ex.: info =
informacgdo; informatica).

Permitir movimentacdo dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovacgoes.

Permitir o uso de leitor de cédigo de barras na efetuacdo de empréstimos e devolucGes.

Emitir comprovante de empréstimos, devolugdes e renovacdes de exemplares com no minimo os
seguintes dados: coédigo e nome do usuario, codigo e titulo da obra, nUmero de renovacdes, data
do empréstimo, data de previsdo de devolugdo, data de devolugao.

Permitir o controle de multas de forma parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra com
limitacdo de dias para empréstimo, maximo de empréstimos e renovagoes.

Emitir relatorios do acervo bibliotecario, empréstimos, devolugbes, renovacbes, usuarios, titulos
mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por area CNPQ, entre outros.
Permite consulta e emissdo de relatorios estatisticos por area CNPQ, empréstimos mensais, obras
mais retiradas.

9.7.2.7 - Controle de Alimentagado Escolar:

Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida
caseira, tipo de embalagem.

Permitir o cadastro de fornecedores de produtos (pessoa juridica, agroinddstria familiar).

Permitir o cadastro de produtos com a definicao de tipo de produto, unidade de medida, nome
para cardapio, estoque minimo, controle de suas respectivas embalagens.

Permitir o registro e controle das informagbes nutricionais dos produtos informando a porcao,
quantidade do nutriente, unidade de medida.

Permitir o registro da composicao de um produto final (bolo de cenoura, bolo de chocolate),
rendimento, unidade de medida, bem como o modo de preparo e os produtos/insumos (farinha,
0VO0S) necessarios.
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Permite elaborar o cardapio escolar, definindo os ingredientes necessarios bem como a
quantidade de cada ingrediente, permitir a visualizacgdo em um painel a quantidade de cada
nutriente, o custo total de cada porcao.

Permitir a definicdo didria do cardapio que sera servido para os cursos das unidades escolares
possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicdes, permitir a definicdo para um
intervalo de datas.

Permitir a emissdo de relatérios para o acompanhamento do consumo diario, semanal, mensal.
Permitir a confirmacao do cardapio pela unidade escolar de forma que a mesma confirme que o
mesmo foi servido informando a quantidade de refeigdes e repeticoes.

Permitir o controle de licitacdes definindo a finalidade, modalidade, data, fornecedores, produtos,
quantidade de cada produto, valor unitario de cada produto.

Permitir o controle de entradas e saidas de produtos da secretaria, informando fornecedor,
quantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de destino.

Permitir o controle da entrada de produtos diretamente na unidade escolar.

Permitir o lancamento de pedidos para um fornecedor de acordo com a licitagdo definindo o local
de entrega.

Permitir gerar um pedido com base em um cardapio existente.

Permitir o langamento da confirmacgdo da entrada do pedido ou do recebimento de produtos pela
unidade escolar.

Permitir o controle de mapa da alimentacdo mensalmente, onde seja possivel o controle desde os
pedidos, solicitacGes de reforco, cardapios propostos e realizados, recebimentos de produtos
pelas escolas e estoque atualizado das mesmas bem como o controle da alimentacao por
programas de ensino.

Permitir o controle de programas para realizar os mapas da alimentacdo, onde cada programa
possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas.

Permitir o lancamento de propostas de cardapios para um ou mais programas, sendo esse
cardapio uma combinacdo de diversos produtos, definindo ainda uma ou varias datas para que
esse cardapio possa ser realizado pelas escolas.

Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acordo com o programa que esta
vinculado a mesma. A confirmacdo desse cardapio devera ocorrer como “servido” quando todos
os produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos foram
servidos porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um dos produtos
proposto nao foi servido. Permitir ainda que seja informado a quantidade de refeigbes e
repeticGes servidas para o cardapio.

Permitir que seja realizado um ou mais pedidos para o mapa, definindo quais escolas irao receber
determinado produto, sua quantidade e data de validade. Possibilitar a visualizagdao do total
pedido por produto sobre todas as escolas.

Permitir que as escolas confirmem o recebimento dos produtos, sendo esse recebimento em mais
de uma entrega realizada pelo fornecedor, a escola devera ter acesso ao acompanhamento de
todos os recebimentos ja realizados de acordo com a data de recebimento para o produto no
pedido. Para o recebimento devera ser informado a quantidade, unidade de medida, nimero da
nota e o nimero do recibo.

Permitir que as escolas solicitem produtos, informando o motivo, a quantidade e unidade de
medida do produto. Com base nas solicitacdes a Secretaria da Alimentacdo podera gerar pedidos
com base em uma ou mais solicitagbes das escolas, podendo definir quantidades e unidades de
medida iguais ou diferentes da solicitada.

Permitir que as escolas realizam diariamente o langamento dos produtos consumidos com suas
respectivas quantidades e unidades de medida, apresentando ainda a quantidade existente no
estoque do produto consumido.
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Permitir que as escolas realizam mensalmente o langamento dos produtos consumidos, com base
em seu estoque e/ou de acordo com os lancamentos diarios, sendo esse sugerido na quantidade
consumida do produto mensalmente. O mapa mensal deverd possuir um prazo para envio a
secretaria, esse prazo devera ser parametrizado pela prépria secretaria, caso ndo seja enviado o
mapa devera ser bloqueado e a escola devera solicitar mais tempo. O mapa ainda podera ser
aprovado ou nao pela secretaria, onde caso nao seja aprovado a secretaria informa o motivo e
reabre para as escolas realizarem as modificagOes.

Permitir que a secretaria possua um painel contendo todos os mapas para acompanhar a situacao
de cada escola mensalmente, podendo aprovar ou ndo a partir no momento do envio do mapa.
Devera ser possivel acompanhar os recebimentos que as escolas tiveram, no decorrer do més,
acompanhar as refeicdes servidas, de acordo com os cardapios propostos e realizados, o total de
refeicOes e repeticdes e o estoque atual da escola, que permite a secretaria estruturar os pedidos
para os meses posteriores.

Permitir o lancamento de inventario de estoque de produtos.

Permitir o estorno de produtos, informando o lote, quantidade, unidade de medida, motivo,
permitir o cadastro de motivo de estorno.

Permitir a consulta de Licitagdes, Entradas, Saidas, Movimentagdo de Produtos, Saldos da
Secretaria e Saldo das Licitagdes.

Permitir emissdo de relatério de distribuicdo dos produtos, pedidos, produtos vencidos.

9.7.2.8 - Controle de Transporte Escolar:

O modulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos de
embarque, horarios, veiculos utilizados, dentre outros processos.

Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préprios e de terceiros, que possibilitara a
vinculacdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de varios trajetos.
Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

Permitir o lancamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odometro de
saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servigo com informacgdes do tipo de servico,
valor, horario, entre outros, além de permitir a verificagdo e checagem dos veiculos, como: pneu,
funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.

Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: para possibilitar informar dados pessoais e quais
cursos o motorista possui, bem como outras informagdes inerentes.

Permitir a manutencgao dos trajetos: A manutencdo do trajeto compreende o cadastro de paradas,
trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a longitude de cada
parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do Transporte Escolar.

Permitir Controle do Trajeto: No langamento do trajeto, permitir a informagdo do periodo e
horario, bem como o veiculo utilizado e o motorista que o conduzird. Deve permitir integracao
com recursos de: visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o mapa do trecho-trajeto do
onibus) as coordenadas geograficas de cada ponto de parada (coleta de alunos).

Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e lancamento de blocos de
passagens, onde a Secretaria de Educacdo cadastra blocos de passagens parametrizaveis para
serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).

Permitir realizar inscricdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se estudante
atende critérios para receber o transporte escolar.

Permitir realizar a inscricdo online para o transporte universitario, definindo os dias e turnos de
ida e volta do estudante, cidade e instituicdo de ensino.

Permitir matricular os estudantes no transporte escolar: Essa funcionalidade permite a inscrigao
ou efetivagao da inscricdo do estudante no Transporte Escolar informando o local de embarque de
cada estudante.
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Permitir o langamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para os
estudantes que utilizam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de um intervalo de
datas, considerando as idas e voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

Permitir o controle e geracao dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas das
matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissdao de
relatério dos valores por estudante.

Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e
turnos que necessita do recurso.

Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importacdo do saldo disponivel de
cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo, permitir
realizar o calculo do valor da recarga para cada estudante.

Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir
fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Informacbes do Trajeto (mapa,
estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia percorrida, etc.).

Emitir Relatérios: Deve permitir a emissao de relatdrios diversos, como valores gastos com o
Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.
9.7.2.9 - Controle de Exportacao de Dados para o Censo Escolar:

O moédulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagdes etc.), dados especificos sobre cada
estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede
escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais
(INEP), através do sistema Educacenso.

Gerar o arquivo de migracao a partir de informacdes armazenadas no banco de dados do sistema
e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacao de informacdes.
Dispor de rotina que permite a importacao das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.
Permitir a confirmacdo dos dados através de uma tela, podendo altera-los se necessario, antes de
gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

Principais funcionalidades do médulo do Censo Escolar:

Manter os Dados da Escola - Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados da escola. Os
dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario perceber alguma
informacdo desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados Cadastrais da Escola - Essa funcionalidade gera os dados Cadastrais de todas as
Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. Sd3o gerados dados como Nome da Escola,
endereco, Situagdo de funcionamento, Dependéncia Administrativa, etc.

Gerar os Dados de Caracterizagdo e Infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera os dados
sobre a Infraestrutura das Escolas. Sdo gerados dados sobre o diretor, sobre o local do
funcionamento da escola, dependéncias existentes na escola (salas de aula, ginasio de esportes,
laboratorios, etc.), equipamentos que a escola possui, total de funcionarios, abastecimento de
agua, energia elétrica, esgoto sanitario, destinacao do lixo, etc.

Manter os Dados das Turmas - Essa funcionalidade possibilita a edicao dos dados das turmas.
Sdo gerados dados como nome da turma, codigo da turma, horario, dias da semana, disciplinas
da turma, etc.

Manter os Dados dos Estudantes - Essa funcionalidade possibilita a edicao dos dados dos
Estudantes. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario
perceber alguma informacao desatualizada, pode altera-la.
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Gerar os Dados de Identificagdo dos Alunos - Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificacdo dos alunos. Sdo gerados dados como codigo do aluno na escola, nome completo,
data de nascimento, sexo, racga, filiacao, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.
Gerar os Dados de Documentos e Enderegos dos Estudantes - Essa funcionalidade gera os dados
referentes ao endereco e documentos dos estudantes. Além do endereco completo, sdo gerados
dados como CPF, nimero da identidade ou certiddo de nascimento, etc.

Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes - Essa funcionalidade gera os dados referentes a
matricula (vinculo) do estudante com a escola. S3o gerados dados como cddigo da turma que ele
estuda, numero de sua matricula, se utiliza transporte escolar, etc.

Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula - Essa funcionalidade possibilita a
edicdo dos dados. Os dados mostrados na tela sdao os cadastrados na base do Sistema. Se o
usuario perceber alguma informacdo desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados de Identificacdao dos Profissionais escolares em sala de aula - Essa funcionalidade
gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. Sdo gerados dados como cddigo do
docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raga, local de nascimento, etc.

Gerar os Dados dos Documentos e Endereco dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a endereco e documentacdo dos profissionais escolares.
Gerar os Dados Variaveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade gera
os dados referentes a formacdo escolar. Sao gerados dados como a escolaridade e quais cursos
ele fez bem como a sua situacdo (concluido ou em andamento).

Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula - Essa funcionalidade
gera os dados referentes a fungdo do profissional na escola. Sao gerados dados como cddigo da
turma que leciona, fungcdo que exerce (docente, auxiliar, monitor, intérprete), quais disciplinas
leciona, etc.

Gerar os dados de situacao dos estudantes, rendimento e resultados - Essa funcionalidade gera
os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a
mudanca de vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

Exportar arquivo com as informacbes necessarias para a identificacdo e localizacdo de estudantes
na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

Dispor de rotina que permite a importacao dos “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de layout
de identificagdo e o arquivo de layout de migracdo onde é possivel obter os ids das turmas, dos
profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportacdo da situacdo dos
estudantes.

Permitir consulta e emissdao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serao
migrados para o Educacenso.

Dispor de rotina de validacao dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma que
permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a correcao e a qualidade dos
dados antes mesmo da abertura da coleta.

Permitir a exibicdao de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validagdo dos
dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcao de problemas nos dados que
serao exportados, permitindo a visualizagdao da quantidade de problemas nos dados de cada
unidade escolar, data da ultima validagdo. Emitir relatério do histérico de validacGes, emitir
relatorio de histérico de leitura do resultado da validagao.

9.7.2.10 - Acesso Mobile: Estudantes, Pais e/ou Responsavel:

Permitir acesso via dispositivos mdveis para os estudantes, pais e responsaveis.

Permitir a solicitagdo de acesso (login e senha) através do proprio dispositivo de forma que o
usuario ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

Permitir a utilizacdo de recursos de midia dos aparelhos, tais como audio, foto e video.
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Permitir o acesso em tempo real, sempre que conectado a internet, quando ndo disponivel a
conexdo com a internet permitir o acesso aos ultimos dados acessados.

Permitir visualizar informacgdes de horarios, notas, frequéncia, avaliacdes, entre outros.

Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

Permitir recebimento de notificagbes via “push” (tecnologia que permite o envio de notificacOes
para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones) de faltas da aula,
proximas avaliagGes, trabalhos e provas.

Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na visualizacdo de informacdes.
Permitir visualizar informagdes de um ou mais dependentes.

Permitir registro e visualizacdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).

9.7.2.11 - Ferramenta de BI. (Business Intelligence):

Disponibilizar ambiente de BI para extracdao de informacdes gerenciais e apoio na tomada de
decisOes.

Na ferramenta de BI possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and load), permitir
gue o mesmo possa ser iniciado de forma automatica em horarios programados, para que estes
nao prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestdo Escolar.

No ambiente de BI, permitir a Montagem pelos Gestores da Educacdo Municipal, de diversos
cenarios a partir do cruzamento das informagoes extraidas dos Cubos de Dados do Sistema.
Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de gestdao e dados
estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de andlise, combinacdo de dimensdes e
métricas, para a geracdo de indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados.
Permitir utilizacdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a construcdo de novos
dashboards.

Permitir a Visualizacdo dos resultados através de graficos, tabelas e opcionalmente geragdo de
relatorios.

Permitir acesso ao BI através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.
Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows, Linux, Mac,
Android e iPhone.

9.7.2.12 - Ferramenta de GED:

Disponibilizagdo de ferramenta para ambiente de GED - “Gerenciamento Eletronico de
Documentos”, para armazenar e consultar documentos gerados pelo sistema de Gestao Escolar.
Permitir a partir da emissao de Documentos e “Relatérios Padrbes” (Atas de Resultados Finais,
Boletins de Desempenho, Histéricos e Atestados), opcdao para o usuario escolher imprimir ou
armazenar no ambiente GED;

Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF, XLS, HTML,
para posterior consultas;

Permitir que usuarios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no Sistema
Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de acesso,
consultem informagdes armazenadas;

Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizagdo no proprio sistema de Gestdo Escolar;

Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados através do recurso “OCR” - Optical
Character Recognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo armazenados.

Possibilitar a visualizagdo dos documentos gerados pelo sistema de Gestao Escolar diretamente
no ambiente GED.

10 - PROCURADORIA JURIDICA:
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O setor de procuradoria Juridica devera ter acesso em tempo real acerca das informacoes
processadas e gravadas nos sistemas fazendario.

Devera também receber treinamentos para melhor aproveitamento da ferramenta.

Possibilitar o cadastro de 6rgdos e vara onde os processos estardo vinculados.

Cadastrar conforme procedimentos adotados pelo préprio Municipio com customizacdo das fases,
area, agoes e assunto de cada processo;

Cadastrar procuradores e magistrados;

Cadastrar, controlar e realizar o gerenciamento dos processos, possibilitando, inclusive, o
cadastramento das fases processuais, bem como a identificagdo dos usuarios do sistema;

Realizar juntada de processos (anexar e apensar);

Anexar documentos a processos, nos formatos “.doc”, “.jpg” e “.bmp”;

Cadastrar e gerenciar as informagdes sobre o contribuinte, de forma integrada com a Secretaria
da Fazenda, ndo permitindo o cadastro de CPF/CNPJ duplicado;

Permitir a impressao de documentos como processo, permitindo a customizagdao e criagdo de
outros documentos conforme realidade municipal;

Consultar processos;

Consultar a ficha financeira atualizada do contribuinte, ndo trabalhando com informacdes
defasadas em relagcdo a emissdo da CDA;

Gerar relatérios gerenciais dos processos (relacdo de processo, processo por advogado, custas,
certidoes, informagdes do contribuinte, nimero da inicial gerada pelo sistema, nimero da CDA);
Emitir graficos gerenciais (processos por area, tipo de agdo, assunto e sucumbéncia);

Agendar e controlar processos e atividades dos procuradores, com emissdo de alertas;
Customizar o acesso ao sistema por usuario, oferecendo controle e seguranca;

Controlar custas e despesas processuais, bem como depésitos judiciais.

Agenda de prazos processuais e audiéncias, com as respectivas notificacbes de alerta diarias
acerca das datas de vencimento;

Relatérios de movimentagdes processuais realizadas em determinado periodo; controle de todas
as etapas administrativas e judiciais dos processos;

Geracdo automatica de iniciais de execucdo fiscal;

Controle dos precatérios e RPV a serem pagas e efetivamente liquidadas;

Automacdo dos contratos administrativos, com a possibilidade de inclusdao de modelos;
Manutencdao em arquivo dos contratos realizados;

Controle dos prazos de vencimento dos contratos, com a emissdao de relatérios dos principais
dados, tais como, contratante, valores contratados, prazos de vencimento, inclusdao de aditivos e
respectivos prazos etc, com a emissdo de alertas sobre a proximidade do vencimento;

Ambiente digital para elaboragcdo de pareceres e memorandos com as respectivas indexacdes
para facil localizagdo, identificacdo do responsavel pela elaboracdo dos mesmos, com as
respectivas datas de recebimento e conclusdo; emissdo de relatério de pendéncias, incluido as
datas de ingresso, conclusdo, assunto, e pendéncias de manifestagao.

SERVICOS:

11 - BACKUP NUVEM:

A rotina de backup, devera contemplar o seguinte:

Garantia da copia do backup diario na nuvem, aumentando a seguranca e disponibilidade dos
dados;

A Prefeitura continuard realizando as rotinas diarias de backup no préprio servidor e mais um
local na rede (disco externo ou outro servidor/estacdo) e a Empresa contratada fara o
monitoramento de todo o processo, ficando responsavel por transferir uma cépia diaria deste
mesmo backup para a nuvem o que resultard em 3 locais com backups armazenados (disco local
no préprio servidor, outro volume na rede (estagdao/servidor ou disco externo) e a nuvem;
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A Empresa sera responsavel pelo monitoramento da rotina de backup e geracdo das notificagbes
de eventos dentro do processo (falha na rotina de backup ou transferéncia de arquivos para midia
externa ou nuvem);

A empresa deverd instalar um software de backup nos servidores que executardo rotinas de
backup - Este mesmo software devera ser responsavel pela execucao do backup e transferéncia
para midias externas (servidor/estagao ou disco externo) e a nuvem;

A equipe de monitoramento da empresa recebera notificagbes quando algum evento falhar
(execucdo do backup, transferéncia de arquivos) e fard periodicamente os testes de restore das
bases;

O servico de backup das bases estara restrito aos softwares ora licitados.

12 - EXIGENCIAS PARA QUALIFICACAO TECNICA:

Apresentar atestado de visita técnica fornecido pelo municipio, comprovando que a empresa
licitante conheceu as instalagdes, sistemas e procedimentos atualmente executados nas areas
envolvidas no objeto deste edital. As visitas deverdao ser agendadas previamente com o setor de
informatica do Municipio, no horario das 8h0Omim as 14h:00, até (trés) dias antes do dia
marcado para abertura do certame.

Declaracdo de que possui equipe técnica, em seu quadro permanente, com no minimo 30
profissionais e que entre eles, pelo menos 5 possuem curso superior na area de informatica. Deve
apresentar o nome dos profissionais (no minimo 30), sua funcdo, tempo de empresa e formagao.
Para aqueles que possuam curso superior na area de informatica (no minimo 5), deve anexar
copia do diploma de conclusdo do referido curso. Essa exigéncia nos da garantias da capacidade
de atendimento da empresa devido a complexidade do projeto / objeto pela quantidade de
sistemas licitados, pelo nimero de usuarios e areas a serem atendidas.

Atestados - Apresentar no minimo 05 atestados de capacidade técnica, emitido por Prefeituras
Municipais, clientes da licitante, em seu nome, sediadas em municipios de populacdo igual ou
superior a deste, comprovando o bom atendimento. Os atestados deverdo ser de prefeitura
municipal sediada em municipio localizado no Estado do Rio Grande do Sul.

Atestados - Comprovacdo que a empresa possui experiéncia na execugao de servigos similares
em complexidade ao objeto licitado, através de no minimo 02 atestados de capacidade técnica,
fornecidos por Camara de Vereadores clientes, em nome da licitante, assinados pelo
representante da Camara, pelo Secretario Municipal da Fazenda e pelo Contador da Prefeitura do
respectivo municipio, comprovando que seu sistema implantando na area contabil da Camara
Municipal, processa integrado e unificado com a Contabilidade e Orgamento do municipio, sem
duplicidade de processos ou retrabalho, tudo de forma automatizada e tempestiva.

Declaragdo de que possui equipe técnica (no minimo 08 profissionais), a uma distadncia de até
500 km desta cidade, de forma que viabilize um atendimento técnico presencial, sem a
necessidade de grande deslocamento e pernoite do profissional envolvido. Para comprovagao a
empresa devera fornecer copia do seu CNPJ ou outro documento legal equivalente.

Declaragdo de que nos pregos propostos estara incluida o servico de acompanhamento
permanente, com técnico qualificado na operacionalizacdo do sistema fornecido, nas
dependéncias da Prefeitura, no horario de expediente, com a frequéncia de 04 dias por més.
Declaragdo de que dispde e continuard a dispor, durante a vigéncia do contrato, de infraestrutura
de Pronto Atendimento (Service Desk), com no minimo 02 profissionais capacitados para
atendimento por area, durante o horario comercial, as areas de maior relevancia deste Objeto
(Tributagao/Receitas Municipais, NFSe, Contabilidade Pablica, Folha de Pagamentos, Controle de
Efetividade, Compras e Licitagdes, Patrimonio Publico, Saude).

Declaragdo de que dispde e continuara a dispor, durante a vigéncia do contrato, sistema Web
para a gestdo de atendimento e demandadas, mantendo o historico de todos os contatos de
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atendimento técnico, bem como permitindo a consulta e acompanhamento permanecente dos
assuntos.
Declarar também, que o sistema permite, no minimo:
Uso de senhas de acesso, configuraveis pelo usuario;
Verificar as demandas no minimo nas seguintes situagoes/condicoes:
Em determinado intervalo de tempo.
Em situagdes de: Concluidas, em atendimento, etc.
Com prazo vencido.
Selecionar as demandas para um determinado sistema/servigo.
Imprimir relatério detalhado das demandas nas situagdes/condicGes aqui apresentadas;
Utilizar rotina de e-mails configurdveis, que permita disparar e-mail para os responsaveis
indicados, sempre que ocorra determinada situacdo relativamente a demanda (por exemplo,
expire o prazo previsto para o atendimento, seja concluida);
O atendimento aos usuadrios através de chat proprio do sistema, inclusive voip, com acesso
gratuito, em lingua portuguesa, no horario comercial dos dias Uteis.
Declaracdo de que a empresa dispOe de sistema de monitoramento e auditoria que permita o
escaneamento sobre as transagOes realizadas pelos usuarios junto ao software licitado,
garantindo que seja possivel trabalhar em acGes preventivas e proativas evitando impactos
negativos na gestdo atual. Na declaracdo, devera ser indicado o link de acesso para visualizar a
ferramenta.
Declaragdo de que a empresa dispGe de painel de processos de negdcios que demonstre
aderéncia e maturidade no uso da solucdo e seus processos de negocio que compdem o objeto
ora licitado, apontando percentuais de utilizacdo por macroprocessos (financeira, por exemplo), e
seus processos (responsabilidade fiscal, tesouraria, plano plurianual, etc), viabilizando a geracao
de aclOes para tratamento de desvios. Na declaragao, devera ser indicado o link de acesso para
visualizar a ferramenta.

Jaguardo, 02 de agosto de 2018.

Denis William Neves
Diretor do Departamento de Transparéncia e Informagdo

Rubens de Oliveira Kern
Secretario de Planejamento e Urbanismo
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO II-A
MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

1 - PROPOSTA DE PREGOS PARA PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO:

TIPO DE LICITACAO NUMERO Fl.
PREGAO PRESENCIAL 042/2018 01/01
EMPRESA:
ENDERECO: TEL.:
. ) INSCR.
CIDADE: UF: MUNIC. :
CNPJ/MF INSCR. EST.:
ANEXOII-A-PROPOSTA DE PRECOS
SERVICOS
Ite Descricao Referéncia | Valor Total (+ Impostos)
m R$

Instalacdo e Configuracdo do Servidor de
Banco de Dados e Aplicagdo; Conversao de
1 Dados dos Sistemas legados para o Novo Servico
Sistema; Implantacao, Treinamento, R$
Parametrizacdo, Customizacdo e  Teste.
Conforme Anexo 1.

SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL
Manutencdo e Suporte Técnico Mensal.
2 Conforme Anexo 1. Més R$
TOTAL DA PROPOSTA para os servicos de Instalacdo e
Configuracdo do Servidor de Banco de Dados e Aplicagao;
Conversdo de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; R$
Implantagdo, Treinamento, Parametrizacdao, Customizacao e Teste;
Manutencdo e Suporte Técnico Mensal - 12 (doze) meses.

VALIDADE DA PROPOSTA:

Carimbo do CNPJ/MF
Assinatura
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO II - B
MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

2 - PROPOSTA DE PRECOS PARA CAMARA DE VEREADORES DE JAGUARAO:

TIPO DE LICITACAO NUMERO Fl.
PREGAO PRESENCIAL 042/2018 01/01
EMPRESA:
ENDERECO: TEL.:
. . INSCR.
CIDADE: UF: MUNIC. :
CNPJ/MF INSCR. EST.:
ANEXOII-B-PROPOSTA DE PRECOS
SERVICOS
Item Descrigao Unidad | Valor Total (+ Impostos) R$
e
Instalacdo e Configuracdo do Servidor de
Banco de Dados e Aplicacdo; Conversao de
1 Dados dos Sistemas legados para o Novo | Servigco R$

Sistema; Implantacdo, Treinamento,
Parametrizacdo, Customizacdao e Teste.
Conforme Anexo 1.

SUPORTE E MANUTEN(,'I"\O MENSAL
Manutencdo e Suporte Técnico Mensal.
2 Conforme Anexo 1. Més R$
TOTAL DA PROPOSTA para os servicos de Instalacdo e
Configuracdo do Servidor de Banco de Dados e Aplicagao;
Conversdo de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; R$
Implantagdao, Treinamento, Parametrizacdao, Customizacao e
Teste; Manutencdao e Suporte Técnico Mensal - 12 (doze)
meses.

VALIDADE DA PROPOSTA:

Carimbo do CNPJ/MF
Assinatura
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PREGAO PRESENCIAL N.° 042/2018
ANEXO III - A

MODELO DA PROPOSTA PARA A LICITANTE VENCEDORA, VALORES ADEQUADOS AOS
LANCES OFERTADOS NA REUNIAO DO PREGAO PRESENCIAL

CARTA-PROPOSTA PARA PRESTACI\O DE SERVICOS TECNICOS
A Prefeitura Municipal de Jaguardo/RS
Prezados Senhores,

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018 - Carta-Proposta de Prestacdo de Servico Técnicos com
Preco Readequado ao Lance Vencedor.

Apresentamos nossa proposta para fornecimento dos Itens abaixo discriminados, conforme Anexo
I, que integra o instrumento convocatorio da licitagdo em epigrafe.

1- RAZAO
SOCIAL:

CNPJ:

2 - CONDICOES GERAIS:

2.1 - A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitagao.

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

1 - PROPOSTA DE PREGOS PARA PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO:

ANEXOIII-A-PROPOSTA DEPREGCOS READEQUADA

SERVICOS
Item Descricao Unidad | Valor Total (+ Impostos) R$
e
Instalagdo e Configuracao do Servidor de
Banco de Dados e Aplicacdo; Conversao de
1 Dados dos Sistemas legados para o Novo | Servigo R$

Sistema; Implantacao, Treinamento,
Parametrizacgao, Customizacdo e  Teste.
Conforme Anexo I.

SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL

Manutencdo e Suporte Técnico Mensal.
2 Conforme Anexo 1. Més R$
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TOTAL DA PROPOSTA para os servicos de Instalacdo e
Configuracdo do Servidor de Banco de Dados e Aplicacao;
Conversao de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; R$
Implantagao, Treinamento, Parametrizagdo, Customizagdo e Teste;
Manutencdo e Suporte Técnico Mensal - 12 (doze) meses.

VALIDADE DA PROPOSTA:

Carimbo do CNPJ/MF
Assinatura
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PREGAO PRESENCIAL N.° 042/2018
ANEXO III - B

MODELO DA PROPOSTA PARA A LICITANTE VENCEDORA, VALORES ADEQUADOS AOS
LANCES OFERTADOS NA REUNIAO DO PREGAO PRESENCIAL

CARTA-PROPOSTA PARA PRESTACI\O DE SERVICOS TECNICOS
A Prefeitura Municipal de Jaguardo/RS
Prezados Senhores,

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N© 042/2018 - Carta-Proposta de Prestacdo de Servico Técnicos com
Preco Readequado ao Lance Vencedor.

Apresentamos nossa proposta para fornecimento dos Itens abaixo discriminados, conforme Anexo
I, que integra o instrumento convocatorio da licitagdo em epigrafe.

1- RAZAO
SOCIAL:

CNPJ:

2 - CONDICOES GERAIS:

2.1 - A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitagao.

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

2 - PROPOSTA DE PRECOS PARA CAMARA DE VEREADORES DE JAGUARAO:

ANEXOIII-B-PROPOSTA DEPRECOS READEQUADA

SERVICOS
Item Descrigao Unidad | Valor Total (+ Impostos) R$
e
Instalagdo e Configuracdao do Servidor de
Banco de Dados e Aplicacdo; Conversao de
1 Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantacao, Treinamento, | Servigo R$

Parametrizacdo, Customizagdo e Teste.
Conforme Anexo I.

SUPORTE E MANUTENGCAO MENSAL
Manutencdo e Suporte Técnico Mensal.
2 Conforme Anexo I. Més R$
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TOTAL DA PROPOSTA para os servicos de Instalacdo e
Configuracdo do Servidor de Banco de Dados e Aplicagao;
Conversao de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; R$
Implantagao, Treinamento, Parametrizacdo, Customizacdao e

Teste; Manutencdo e Suporte Técnico Mensal - 12 (doze)
meses.

VALIDADE DA PROPOSTA:

Carimbo do CNPJ/MF
Assinatura
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO IV

DECLARAGAO DE NAO EMPREGOS DE MENOR

inscrito no CNPJ n° por
intermédio de seu representante legal o] (a)
Sr.

portador (a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n°

, DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666, de

21 de junho de 1993, acrescido pela Lei 9.854, de 27 de outubro de 1999, que Nao Emprega
Menor de 18 anos (dezoito) anos em Trabalho Noturno, Perigoso ou Insalubre e Nao Emprega
Menor de 16 (dezesseis) anos.

[ ] Ressalva: Emprega Menor a partir dos 14 (quatorze) anos, na Condicdo de Aprendiz.

(Observagao: Em caso Afirmativo, assinalar a Ressalva acima).

Local, de de

Assinatura e carimbo do CNPJ

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO
FORA DOS ENVELOPES
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO V

CARTA DECREDENCIAMENTO

(nome da empresa), C.N.P.J.
no , com sede na , (rua/Av.),
no , neste ato representada pelo(a)
Sr.(a) ,(nome), , (cargo)
CREDENCIA o(a) Sr.(a) ' brasileiro,
(profissd@o) R.G. n° residente e domiciliado na

, (rua/Av.) (bairro), para representa-la no Pregao Presencial
n°042/2018, realizada pelo Nucleo de Licitagdes/Compras, da Prefeitura Municipal de Jaguardo,
podendo para tanto dar lances no Pregdo, interpor e desistir de recursos, tomar ciéncia e receber
notificacOes, e, assinar ou declinar de assinar Atos e Documentos.

, de de 2018.

Assinatura e carimbo do CNPJ

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO
FORA DOS ENVELOPES
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO VI

. DECLARACAQ DE ATENDIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO, CONTRATACAO, CONHECIMENTO E ACEITACAO DO INTEIRO TEOR DO

EDITAL
A
empresa
inscrita no CNPJ n° , por
intermédio de seu representante legal o] ou (a) Sr(a).
portador (a) da Carteira de Identidade n° e do CPF
n° , DECLARA, por seu Representante Legal infra-assinado para

Cumprimento do previsto no inciso VII do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, de 17 de julho de 2002,
publicada no DOU de 18 de julho de 2002, e para fins do Pregao Presencial n® 042/2018, da
Prefeitura Municipal de Jaguardo-RS, DECLARA expressamente que Cumpre Plenamente os
Requisitos de Habilitacdo exigidos do Edital do Pregdo em epigrafe e N3o Existe Motivos ou
Razdes que a Impecam de Contratar com Orgdos ou Entidades Publicas de Toda a Federacdo e
que Conhece e Aceita o Inteiro Teor Completo do Edital deste Pregado, ressalvado o Direito
Recursal, bem como de que recebeu Todos os Documentos e Informagdes necessarias para o
Cumprimento Integral das Obrigacoes desta licitagao.

Local, de de 2018.

Nome por Extenso/Assinatura
Cargo do Responsavel/CPF e carimbo do CNPJ]

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO
FORA DOS ENVELOPES
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO VII
DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DA LICITANTE COMO MICROEMPREENDEDOR

INDIVIDIAL, MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE NOS TERMOS DA LEI
COMPLEMENTAR 123/2006.

A empresa

, CNPJ no , por seu Contador, Técnico em Contabilidade ou
Representante Legal, infra-assinado, Declara, sob as Penas da Lei que Cumpre Plenamente os
Requisitos para configuragdo como Microempreendedor Individual - MEI, Micro Empresa ou
Empresa de Pequeno Porte, estabelecidos na Lei Complementar 123/2006, e suas posteriores
alteragoes.

Local, de de 2018.

Nome por Extenso/Assinatura do Contador, Técnico
em Contabilidade ou Representante Legal/CRC/CPF

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO
FORA DOS ENVELOPES
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PREGAO PRESENCIAL N.° 042/2018
ANEXO VIII - A
PLANILHA DE VALORES DE REFERENCIA

1 - PLANILA DE REFERENCIA PARA PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO - RS

SERVICOS

Valor de
Item Descricao dos Servicos Especificidade Referéncia

Instalacdo e Configuracdo do Servidor de Banco de
Dados e Aplicacdo; Conversdao de Dados dos
1 Sistemas legados para o Novo Sistema; Implantacao, Servico R$ 129.187,67
Treinamento, Parametrizagdo, Customizacdo e Teste.
Conforme Anexo 1.

SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL

2 Manutencdo e Suporte Técnico Mensal. Conforme Més R$ 48.977,67
Anexo 1.

TOTAL DA PROPOSTA para os servicos de Instalacdo e Configuracao do
Servidor de Banco de Dados e Aplicacdo; Conversdao de Dados dos Sistemas
legados para o Novo Sistema; Implantacdo, Treinamento, Parametrizacdo, |R$ 717.919,67
Customizacdo e Teste; Manutencdo e Suporte Técnico Mensal - 12 (doze)
meses.
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PREGAO PRESENCIAL N.° 042/2018
ANEXO VIII - B
PLANILHA DE VALORES DE REFERENCIA

2 - PLANILHA DE REFERENCIA PARA CAMARA DE VEREADORES DE JAGUARAO - RS

SERVICOS

Valor de
Item Descricao dos Servigos Especificidad Referéncia
e

Instalacdo e Configuracdo do Servidor de Banco de
Dados e Aplicacao; Conversao de Dados dos Sistemas
1 legados para o Novo Sistema; Implantacdo, Servico R$ 34.180,00
Treinamento, Parametrizagcdo, Customizacdao e Teste.
Conforme Anexo I.

SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL
2 Manutencgdo e Suporte Técnico Mensal. Conforme Més R$ 5.788,33
Anexo I.
TOTAL DA PROPOSTA para os servicos de Instalacdo e Configuracao do
Servidor de Banco de Dados e Aplicacao; Conversao de Dados dos Sistemas
legados para o Novo Sistema; Implantacdo, Treinamento, Parametrizacdo, R$ 103.640,00
Customizacdo e Teste; Manutencdo e Suporte Técnico Mensal - 12 (doze)
meses.
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2018
ANEXO IX

MODELO DA PLANILHA DE CUSTOS UNITARIOS

TIPO DE LICITAGAO NUMERO Fl.
PREGAO PRESENCIAL 042/2018 01/01
EMPRESA:
ENDERECO: TEL.:
. i INSCR.
CIDADE: UF: MUNIC. :
CNPJ/MF INSCR. EST.:
PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS
Especifi | Impost Contribuicd o
Ite Especificacao cidade o] Frete | Taxas | es Sociais LL(I)CFO Prego Unitario
m % % % % Yo R$
Instalacdo e

Configuragao do
Servidor de Banco| Servigo
de Dados e
Aplicacao;
Conforme Anexo I.
Manutencao e
Suporte Técnico| Servico
Mensal. Conforme
Anexo I.

01

02

OBS.: Os componentes de Pregco acima sdao exemplificativos, podendo constar outros
componentes, suprimidas ou acrescentadas mais colunas de acordo com os itens que
compoe o Preco Final da Prestacdao de Servicos de Instalacdo, Suporte Técnico do
Sistema e Manutencao Mensal do Software de Gestado Publica.

VALIDADE DA PROPOSTA:

Assinatura
Carimbo do CNPJ/MF

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO, JUNTO COM A PROPOSTA.
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PREGAO PRESENCIAL N.° 042/2018
ANEXO X
MODELO DA MINUTA DO CONTRATO

INSTRUMENTO CONTRATUAL PARA A
CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO
DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO PARA A
IMPLANTACAO DE SOFTWARE DE GESTAO
PUBLICA.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o MUNICIPIO DE JAGUARAO, administracdo
publica direta, inscrita no CNPJ/MF sob n° 88.414.552/0001-97, com sede na Avenida 27 de
Janeiro, n® 422, representada pelo Prefeito Municipal, Favio Marcel Telis Gonzalez, CPF
721315600-44, CI 7090513271, neste ato simplesmente denominado CONTRATANTE, e, de outro

[ado, @ emMpresa ============ e e e e , com sede na
Rua ---------------- , Bairro --------- , CEP.: —==---mmmmm- , Na cidade de -------------- /RS, inscrita no
CNPJ sob 0 N0 ----------mmmmmmmmoooee , neste ato representado pelo Sr. -------------------o-o- ,
brasileiro, empresario, casado/solteiro, maior, portador da CI n® ------------------- /SSP/RS e CPF
NO —---mmmmmmmmmemem e , aqui, simplesmente denominado CONTRATADA, tém entre si, certo e

ajustado as condicGes e clausulas a seguir estipuladas, considerando o resultado do Pregdo
Presencial n® 042/2018, Tipo Menor Preco Global do Item, conforme consta do processo
administrativo proprio, processando-se, essa licitagido, nos Termos da Lei Federal n©°
10.520/2002, de 17/07/2002, do Decreto Federal n° 3.555/2000, de 08/08/2000 e n©°
5.450/2005, de 31/05/2005, do Decreto Municipal n© 220/2006, de 22/11/2006,
subsidiariamente a Lei n°. 8.666/1993, de 21.06.1993 e suas posteriores alteracbes e Lei
Complementar n® 123/2006, de 14/12/2006 e suas posteriores alteracdes.

01 - CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

Este termo de contrato tem por objeto a Contratacdo de Empresa Especializada para a Prestacao
de Servicos Técnicos Especializados (Instalagdo e Configuragdo do Servidor de Banco de Dados e
Aplicacdao; Conversao de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; Implantacdo,
Treinamento, Parametrizacdo, Customizagdo e Teste; Manutengdo Mensal e Suporte Técnico dos
Sistemas) de Software de Gestao Publica, para utilizagdo na Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS
e na Camara Municipal de Vereadores de Jaguardo - RS, conforme Especificagbes Técnicas e
Servicos Descritos no TERMO DE REFERENCIA, no Anexo I, do Edital e seus anexos, proposta
da CONTRATADA, e especificagdes abaixo:

a) O Software de Gestdo Publica devera possuir uma plataforma de Banco de Dados Relacional,
onde adjudicar-se-2a o objeto com um Unico proponente vencedor, por questdes de
compatibilidade e integragoes.

b) A CONTRATADA devera ser responsavel pelo acompanhamento permanente dos Sistemas de
Software de Gestdo Publica, garantindo os aspectos legais, inclusive procedendo de imediato as
alteracbes normativas, corretivas e evolutivas, bem como atendimento e suporte técnico agil
guando solicitado, visando a eficiéncia.

c) A CONTRATADA deve atender, também, a Geracdo de Informagdo Automatizada para
Auditorias e Prestagdo de Contas do Tribunal de Contas do Estado (TCE/RS), técnica de processos
e solugoes.

138



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

d) A CONTRATADA deve realizar os servicos referentes a Implantacdo do Software de Gestdo
Pdblica, em um prazo MAXIMO de 60 (sessenta) dias, a contar da data de assinatura do contrato,
tanto para Prefeitura Municipal de Jaguardao como para a Cadmara de Vereadores de Jaguarao,
exceto em relacdo ao Sistema Contabil, onde o prazo de 60 (sessenta) dias, refere-se ao historico
de exercicio de 2018. Em relacdo aos anos anteriores serd concedido um prazo excedente de 30
(trinta) dias para cada exercicio.

e) A Implantacdo do Software de Gestdao Publica se constituira de Instalacdo e Configuragdao do
Servidor de Banco de Dados e Aplicacdo; Conversao de Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantagdo, Treinamento, Parametrizagdo, Customizacdo e Teste; Manutencao Mensal e
Suporte Técnico dos Sistemas.

02 - CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Sdo obrigacdes da CONTRATANTE, além da observancia dos Termos do Edital e seus Anexos,
das EspecificacBes Técnicas e Servicos Descritos no TERMO DE REFERENCIA:

a) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos da sua proposta;

b) Pagar a CONTRATADA o valor resultante da proposta apresentada na Pregdo Presencial n°
042/2018, Tipo Menor Preco Global do Item, conforme fatura mensal de Prestacdao dos Servicos
Técnicos especializado da implantacdo de Software de Gestdao Publica, Manutencdo Mensal e
Suporte Técnico no Municipio de Jaguardao - RS e Camara Municipal de Vereadores de Jaguardo -
RS;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias, visando
sempre a operacionalidade, eficiéncia e continuidade dos mesmos;

e) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos de implantacdo,
manutencdo e suporte técnico desejado;

f) Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, documentacdao que comprove o correto e
tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais
decorrentes da execucgdo deste contrato;

g) Notificar a CONTRATADA por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

h) Aplicar as sancdes administrativas contratuais pertinentes em caso de inadimplemento
contratual.

03 - CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Sao Obrigacdoes da CONTRATADA, além da observancia dos Termos do Edital e seus Anexos, das
Especificagdes Técnicas e Servigos Descritos no TERMO DE REFERENCIA:

a) Cumprir os prazos estipulados;

b) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato;

c) Realizar o objeto contratado em estrita conformidade e em obediéncia as especificagoes
técnicas e as condicdes estabelecidas no Edital, observadas e mantidas todas as condigbes e
valores firmados na proposta comercial apresentada;

d) Manter, durante a execucdao do objeto, as condicdes de habilitagdo exigidas no processo
licitatério;

e) Fornecer a manutencdo do sistema de acordo com o cronograma de implantacdo e
treinamento e o cronograma financeiro;

f) Atender as solicitacdes do Setor de Transparéncia e Informacao (T.I.) para fins de Prestacdo
dos Servigos contratados sempre que for solicitado;

g) Acatar as orientacdoes do setor competente do Setor de Transparéncia e Informacdo (T.I.),
relativas a execucdo do Contrato e, no que a este seja pertinente, sujeitar-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacao, prestando todos os esclarecimentos solicitados;
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h) Realizar todas as capacitagdes previstas no Termo de Referéncia, exposto no Edital;

i) Responsabilizar-se, integralmente pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios,
tributarios, fiscais e securitarios resultantes da execucdo deste contrato, bem como pelos
encargos referentes a transporte, alimentacdo e hospedagem de seus profissionais, sempre que
necessarios, devendo remeter os respectivos comprovantes, sempre que exigidos, sem prejuizo
das demais obrigacdes previstas;

j) Comunicar a CONTRATANTE (Setor de Transparéncia e Informacdo - T.1.), por escrito, quando
verificar condicdes inadequadas para a prestacdao dos servicos ou a iminéncia de fatos que
possam prejudicar a perfeita execugao do objeto contratado, inclusive aqueles que se referirem
ao prazo de entrega do objeto licitado, sob pena de aplicacdo das sangdes e penalidade legais
cabiveis;

k) Apresentar fatura/nota fiscal de cobranca dos Servicos Técnicos Especializado da Implantacgao
de Software de Gestdao Publica, Manutencdo Mensal e Suporte Técnico, a fatura deve ser
detalhada e deverad discriminar todos os servicos executados, apresentando-as ao Setor de
Transparéncia e Informacdo (T.I.) para aceitagdo e posterior pagamento pela Secretaria da
Fazenda/Camara de Vereadores, devendo ser emitidas mensalmente;

I) A empresa devera prover a integracgao total dos dados entre todas as instituicdes do Municipio.
m) Manter a qualidade e a regularidade dos servigos prestados;

n) Executar fielmente o objeto do contrato, comunicando imediatamente e com antecedéncia o
representante legal da CONTRATANTE, na hipotese de ocorréncia de qualquer fato impeditivo de
seu cumprimento;

o) A referida fatura deverd ser apresentada com um prazo ndo inferior a 05 (cinco) dias Uteis
antecedentes a data do vencimento;

p) Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

g) Responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE e/ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos Servicos Técnicos Especializado da Implantacdo do
Software de Gestdo Publica, manutencao Mensal e Suporte Técnico;

r) Implantar de forma adequada a supervisdo permanente dos Servicos Técnicos Especializado da
Implantacdo de Software de Gestdo Publica, Manutencdo Mensal e Suporte Técnico, de modo a
obter uma operacao correta e eficaz;

s) Zelar pela perfeita execucdo dos Servigos Técnicos Especializado da Implantacdo de Software
de Gestdo Publica, Manutencdo Mensal e Suporte Técnico prestados;

t) Manter, durante toda a execucao do contrato a compatibilidade com as obrigagdes assumidas
em relagdo a todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

u) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execucdo do contrato. A inadimpléncia da CONTRATADA, referente a esses
encargos, nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento;

v) Indicar a CONTRATANTE o nome de seu preposto ou empregado para manter entendimento e
receber comunicagdes ou transmiti-las ao executor do contrato.

04 - CLAUSULA QUARTA - DA REALIZACAO DOS SERVICOS, PRAZOS E EXECUCAO DOS
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DA IMPLANTACAO DO SOFTWARE DE GESTAO
PUBLICA:

a) A prestacdao de Servicos Técnicos de Conversdao de Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantagdo, Treinamento, Parametrizacdo, Customizacao e Teste, do Software de
Gestdo Publica serdo realizados na Prefeitura do Municipio de Jaguardo - RS, e Camara de
Vereadores de Jaguardo - RS, conforme TERMO DE REFERENCIA.

a.1) O prazo de inicio dos servicos de conversdo de dados dos sistemas legados para o novo
sistema; implantagao, treinamento, parametrizacdo, customizagao e teste, do software de gestao
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publica, serd na data de assinatura do contrato, no prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias,
exceto em relacdo ao sistema contabil, que o prazo de 60 (sessenta) dias refere-se ao historico
do exercicio de 2018, e em relagao aos anos anteriores sera concedido um prazo excedente de 30
(trinta) dias para cada exercicio, sendo que deve ser observado o item 05 (Implantacdo) do
Termo de Referéncia, tanto para a Prefeitura Municipal e Camara de Vereadores de Jaguarao -
RS, mediante a emissao da ordem de servigo, depois de esgotados todos os prazos recursais, sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81 da Lei
no 8.666/93.

a.2) A prestacdao de servigos técnicos de implantacdo se constituira de instalagdo, conversao,
teste, customizacdo e treinamento, do software de gestdo publica.

a.3) A etapa de implantacdo somente serd considerada concluida com a emissdo do termo de
aceite da implantacdo, a ser emitido pela prefeitura, quando for efetivamente executado,
verificado e aceito pela CONTRATANTE, todo o processo.

a.4) Deve ser convertido todo o conteddo do banco de dados disponivel, referente aos sistemas
de Contabilidade Pudblica, Tributacgdo e Receitas Municipais, Gestdo de Pessoal,
Materiais/Almoxarifado, Compras, Contratos e Licitacdes, Patrimonio Publico, Protocolo, Lei de
Orcamento Anual, Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Nota Fiscal de Servigos
Eletronica e Declaragdo de ISS.

a.5) O treinamento e acompanhamento inicial de uso, devera ser realizado em tempo e carga
hordria suficiente para que os funcionarios consigam fazer bom uso do sistema contratado.
Nenhum pagamento adicional, a esse titulo, sera efetuado. Os custos de implantacdo e
treinamento para esses mddulos ocorrerdo por conta da CONTRATADA.

a.6) Fica a critério do Municipio a definicdo de prioridades para a utilizacdo dos sistemas do
Software de Gestdao Publica. Podendo optar por ndao implantar imediatamente todos os mddulos
contratados, pagando apenas pelos médulos implantados.

b) A CONTRATADA devera disponibilizar profissional técnico qualificado para dar assessoria
durante 48 (quarenta e oito) dias por ano na sede deste Municipio, para atendimento a
implementacdo de novas ferramentas, treinamentos, entre outras atividades do dia a dia, neste
caso, somente para Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS.

c) No caso de paralisacdo do sistema do Software de Gestdao Publica, que impeca a sua operacao,
a licitante devera se comprometer a prestar atendimento presencial, em no maximo 08 (oito)
horas apds a solicitagdo.

d) A licitante deverd dispor de infraestrutura de Pronto Atendimento (Service Desk), com no
minimo 02 (dois) profissionais capacitados para atendimento (por cada area), durante o horario
comercial, as areas de maior relevancia deste objeto (Tributagdo/Receitas Publicas, NFS-e,
Contabilidade Publica, Folha de Pagamentos, Controle de Efetividade, Compras e Licitacoes,
Patrimonio Publico e Saude).

e) A Prefeitura Municipal de Jaguardo - RS convocard formalmente a licitante vencedora para
assinar o contrato, que devera comparecer dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados
a partir da convocagdo, onde, apds assinado, comegara a ser contado o prazo de implementacgao
dos Sistemas do Software de Gestdo Publica.

f) Os prazos estipulados no item 15 deste Edital poderao ser prorrogados uma (01) vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora, durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO - RS.

g) Prestar servicos de suporte, manutencdo mensal: durante o periodo de vigéncia do contrato,
iniciando-se da conclusao do subitem 15.1.1;

h) A licitante vencedora ficard obrigada a trocar, os servigos de implementagao dos sistemas do
software de gestdo publica, que vier a ser recusado, sendo que o ato de recebimento ndo
importara sua aceitagao.

141



PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARAO

Estado do Rio Grande do Sul
SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO
Avenida 27 de Janeiro - 422 - CEP 96300-000 - Fone- Fax (53) 3261-5880
DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO CENTRAL, PATRIMONIO E COMPRAS
E-mail - licitacoes@jaguarao.rs.gov.br

4.1 - DA EXECUGCAO DA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE IMPLANTAGCAO DO
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA:

a) Definida a empresa vencedora no presente certame (preco e habilitacdo), ela podera ser
convocada para a prova de conceitos, a ser realizada em local disponibilizado por esta Prefeitura
Municipal, com equipamentos e demais infraestruturas a serem disponibilizadas pelo licitante.

b) A Prova de Conceito constara na apresentacdao de toda a solugdo (Sistema do Software de
Gestdo Publica) a Comissao que sera designada pela Administracdo Municipal.

c) A nao apresentacao ou o ndo atendimento a qualquer requisito do Sistema do Software de
Gestdo Publica ou da funcionalidade constante do objeto, ensejara a imediata desclassificacdo da
licitante, situagdo em que sera chamada a préxima colocada no certame, para que proceda a sua
apresentacao.

d) O Termo de Referéncia deve ser observado em sua integra na Prestacdo de Servicos
Técnicos de Conversdo de Dados dos Sistemas legados para o Novo Sistema; Implantacdo,
Treinamento, Parametrizacdo, Customizacdo e Teste, do Software de Gestdo Publica.

05 - CLAUSULA QUINTA - DO CRONOGRAMA DE INICIO DOS SERVICOS DE CONVERSAO:
a) A CONTRATANTE deve observar o prazo de inicio dos servicos de conversao de dados dos
sistemas legados para o novo sistema; implantagdo, treinamento, parametrizagao, customizagao
e teste, do software de gestdo publica, que sera a partir da data de assinatura do contrato, no
prazo nao superior a 60 (sessenta) dias, exceto em relacdo ao sistema contabil, que o prazo de
60 (sessenta) dias refere-se ao historico do exercicio de 2018, e em relagdo aos anos anteriores
sera concedido um prazo excedente de 30 (trinta) dias para cada exercicio, sendo que deve ser
observado o item 05 (implantacdo) do termo de referéncia, tanto para a Prefeitura Municipal e
Camara de Vereadores de Jaguardao - RS, mediante a emissao da ordem de servico, depois de
esgotados todos os prazos recursais, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo
das sangdes previstas no artigo 81 da Lei n° 8.666/93.

06 - CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA:

a) O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de ....... (o [P de 2018,
podendo ser prorrogados por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses, a critério da administragdo e com anuéncia da CONTRATADA, termos art. 57, inciso IV
da Lei 8.666/93.

07 - CLAUSULA SETIMA - DO VALOR:

a) Pela prestacdo dos servicos técnicos especializado da implantacdo de software de gestdo
publica (instalacdo, conversdo de dados, implantagcdo, treinamento, parametrizacado,
customizacdo e teste), a CONTRATANTE pagara o valor global de R$......covvvviiiiinininnnnns ,
estando nele incluidas todas as despesas para sua perfeita execucao.

b) Pela Prestacdo dos Servigos Técnicos Especializado da Implantacdo de Software de Gestdo
Publica (Manutencdo Mensal e Suporte Técnico dos Sistemas), a CONTRATANTE pagara o valor
mensal de R$...ccooiviiiiiiiiiinnn, , pela Prestacdo dos Servigos, estando nele incluidas todas as
despesas a sua perfeita execugao.

08 - CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

a) As despesas decorrentes com a contratagdo da prestagdo de servigos técnicos de conversao de
dados dos sistemas legados para o novo sistema; implantagdo, treinamento, parametrizagao,
customizacgdo e teste, do software de gestdo publica, estdo programadas nas seguintes dotacGes
orcamentarias:

a.1) Prefeitura Municipal de Jaguarao - RS:

- Prestacdo de Servicos Técnicos de Conversdao de Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantacdo, Treinamento, Parametrizacdao, Customizacao e Teste, do Software de
Gestdo Publica:
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Secretaria de Planejamento e Urbanismo - 2.140 - 3.3.90.39.00.00.00 - Cd4d. Red.: 133 - Fonte:
0001 (Livre);

a.2) Camara de Vereadores de Jaguarao - RS:

- Prestacdo de Servicos Técnicos de Conversdao de Dados dos Sistemas legados para o Novo
Sistema; Implantacao, Treinamento, Parametrizacao, Customizacao e Teste, do Software de
Gestdo Publica:

Gestdo da Camara de Vereadores - 2.157 - 3.3.90.39.08.00.00 - Céd. Red.: 9 - Fonte: 0001
(Livre).

b) As despesas decorrentes da execucdao deste contrato que excederem o exercicio em curso,
decorrentes de eventual aditamento, prorrogagdo ou necessidade de manutencgdo do equilibrio
econdmico-financeiro pactuado, correrdo a conta de dotacdes que serdo consignadas nas Leis
Orcamentarias Anuais subsequentes, nas mesmas funcbes programaticas.

09 - CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO:

a) O pagamento serd efetuado contra empenho em até 10 (dez) dias Uteis apds a execucdo da
prestacdo de servigos técnicos de conversdo de dados dos sistemas legados para o novo sistema;
implantacdo, treinamento, parametrizacdo, customizacdo e teste, do software de gestdo publica,
por parte da empresa vencedora, acompanhado da nota fiscal/fatura, bem como acompanhada
do atestado de recebimento, aprovado pelo responsavel pela fiscalizacdo do contrato ou
servidor designado pela secretaria requisitante, o qual atestara que a prestacao de servicos
técnicos de conversdao de dados dos sistemas legados para o novo sistema; implantacdo,
treinamento, parametrizacdo, customizacdo e teste, do software de gestdo publica, foi
efetivamente executado, verificado e aceito pela CONTRATANTE.

b) Para o efetivo pagamento as notas fiscais/faturas deverao ser entregues na Prefeitura
Municipal de Jaguarao - RS, na Avenida 27 de Janeiro, 422, CEP 96.300-000, com prazo de 05
(cinco) dias Uteis de antecedéncia e na Cadmara de Vereadores, na rua Gen. Osério, 535 CEP
96.300-000, no mesmo prazo.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA:

Na hipotese de atraso de pagamento da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pela
Administracdo, o valor sera atualizado financeiramente com juros de 0,5% (meio por cento) ao
més, acrescido de encargos moratérios apurados desde a data acima referida até a data do
efetivo pagamento, mediante aplicagdo da formula “pro rata tempore” calculada com base na
variagdo do IPCA do periodo, ou outro Indice que vier a substitui-lo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA:

No caso de incorrecao nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, estes serao
restituidos a CONTRATADA para as corregdes necessarias no prazo de 03 (trés) dias, devendo
ser devolvidos no mesmo prazo, ndao respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdao dos pagamentos correspondentes.

Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto estiver pendente de liquidagao
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento
contratual.

O pagamento sera realizado através de ordem bancaria emitida em nome da licitante e creditado
em sua conta corrente.

N3o serdo aceitas solicitacbes de pagamentos fora dos prazos previstos pelo Municipio.

10 - CLAUSULA DECIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DO REAJUSTE:
a) Ocorrendo as hipdteses previstas no art. 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n°® 8.666/93 sera
concedido reequilibrio econémico-financeiro do contrato, desde que requerido pela CONTRATADA,
devendo estar suficientemente comprovada de forma documental a ocorréncia do desequilibrio
contratual;
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b) O valor da prestacdo de servigos técnicos de implantagdo, instalacdo, conversdo, teste,
customizacao e treinamento, do software de gestdao publica serd atualizado de acordo com o
reajuste determinado pelo governo federal ou pelo mercado, podendo haver reducdo ou
majoragao no preco do mesmo.

b.1) Quando houver reducao dos precos, também por determinacdo do governo federal ou pelo
mercado, serdo reduzidos os precos da Prestacdo de Servicos Técnicos de Implantagdo,
Instalagdo, Conversao, Teste, Customizagdao e Treinamento, do Software de Gestdo Publica, de
acordo com as cotacgdes deste insumo nas planilhas de custo;

c) O reequilibrio econémico-financeiro ndo podera ultrapassar o preco praticado no mercado e
devera manter a diferenca percentual apurada entre o prego originalmente constante na proposta
e o preco de mercado vigente a época do pedido de revisdo dos precos.

d) O pedido de reequilibrio econdmico-financeiro podera acarretar pesquisa de pregos junto aos
demais Prestadores de Servicos de Sistemas do Software de Gestdo Publica.

e) Os precos poderdo ser revistos nas hipoteses de oscilagdo de precos, para mais ou para
menos, desde que devidamente comprovadas, em decorréncia de situagdes previstas na alinea
“d” do inciso II e do § 5° do artigo 65 da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes, (situacdes
supervenientes e imprevistas, forca maior, caso fortuito ou fato do principe, que configurem area
econdmica extraordindria e extracontratual).

f) O CONTRATANTE devera decidir sobre a revisdo dos precos ou cancelamento no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, salvo motivo de forca devidamente justificado no processo.

g) No caso de reconhecimento do desequilibrio econ6mico-financeiro do prego inicialmente
estabelecido, a CONTRATANTE, se julgar conveniente, podera optar pelo cancelamento do
preco, liberando o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidades ou
determinar a negociacao.

h) A comprovacdo, para efeitos de revisdao de precos ou do pedido de cancelamento do preco
inicialmente estabelecido, devera ser feita por meio de documentagdao comprobatéria da elevagao
dos precos inicialmente pactuados, mediante juntada de planilha de custos, lista de pregos de
fabricantes, notas fiscais de aquisicdo, de transporte, encargos, etc, alusivas a data da
apresentacao da proposta e do momento do pleito, sob pena de indeferimento do pedido.

i) A revisdo sera precedida de pesquisa prévia no mercado da Prestacdo de Servigos Técnicos de
Implantacdo, Instalagdo, Conversao, Teste, Customizacao e Treinamento, do Software de Gestao
Publica, banco de dados, indices ou tabelas oficiais e/ou outros meios disponiveis para
levantamento das condi¢cdes de mercado, envolvendo todos os elementos para fins de graduar a
justa remuneracdo da Prestacdo dos Servicos Técnicos do Software de Gestdo Publica, e no
embasamento da decisdao de deferir ou rejeitar o pedido.

j) Frustrada a negociacdo da manutencao do preco originalmente oferecido, a CONTRATANTE
abrird prazo para apresentagdo de novas propostas.

k) O novo prego ofertado devera manter equivaléncia entre o prego inicial apresentado em
proposta e o preco de mercado vigente a época da licitacao.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO:

a) A Prestacdo de Servigos Técnicos de Implantacdo, Instalagdo, Conversdo, Teste, Customizagao
e Treinamento, do Software de Gestdo Publica sera objeto de acompanhamento e fiscalizagdo
através de representante da CONTRATANTE, (Setor de Transparéncia e Informacgdo (T.I.), ao
qual competird acompanhar e avaliar a execugao dos servigos, bem como dirimir as dlvidas que
surgirem no seu curso;

b) a fiscalizacdo sera exercida no interesse da CONTRATANTE e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, e,
na sua ocorréncia ndao implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e
prepostos;
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c) A execucdo contratual da Prestacdo de Servicos Técnicos de Implantacdo, Instalagao,
Conversao, Teste, Customizacdo e Treinamento, do Software de Gestdao Publica, Manutencdo
Mensal e Suporte Técnico, serdo acompanhados e fiscalizados por representante da
CONTRATANTE, devidamente nomeado, conforme previsto no art. 67, da Lei n°. 8666/93 e
alteracdes posteriores, anotando em registro préprio todas as ocorréncias e determinando o que
for necessaria a regularizagao das falhas ou defeitos observados.

d) Nos termos do art. 67, § 1° da Lei n°. 8.666 de 1993, a CONTRATANTE designa o Sr.(a)
, conforme Portaria n® xxxx/xxxx, para acompanhar e fiscalizar a execugao do
Contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias e determinando o que for necessaria
a regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA:

Da mesma forma, a CONTRATADA devera indicar um preposto para, se aceito pela
CONTRATANTE, representa-la na execugao do contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA:

A CONTRATANTE se reserva no direito de rejeitar no todo ou em parte a Prestacdo de Servigos
Técnicos de Implantacdo, Instalacdo, Conversdo, Teste, Customizacdo e Treinamento, do
Software de Gestdo Publica, Manutengdo Mensal e Suporte Técnico.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESPONSABILIDADE CIVIL:

A CONTRATADA responderda por quaisquer danos ou prejuizos pessoais ou materiais que seus
empregados ou prepostos em razdo de omissdo dolosa ou culposa, venham a causar em decorréncia
da Prestacdo de Servigos Técnicos de Implantacdo, Instalacdo, Conversédo, Teste, Customizagdo e
Treinamento, do Software de Gestdo Publica, Manutencdo Mensal e Suporte Técnico, incluindo
também os danos materiais ou pessoais causados a terceiros a que titulo for.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ONUS E ENCARGOS:

Todos os 6nus e encargos referentes a execucao deste contrato que se destinem a realizacdo da
Prestacdo de Servigos Técnicos de Implantagdo, Instalagdo, Conversdo, Teste, Customizagdo e
Treinamento, do Software de Gestdo Publica, Manutencdo Mensal e Suporte Técnico, a locomocao
de pessoal, sequros de acidentes, impostos, taxas, contribuicdes previdencidrias, encargos
trabalhistas e outros que forem devidos ficardo totalmente a cargo da CONTRATADA.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA - SANCOES ADMINISTRATIVAS:

a) O ndo cumprimento das obrigagdes assumidas em razdo deste termo de contrato sujeitara a
CONTRATADA, garantido o contraditério e a prévia defesa, as seguintes sangoes:

a.1) Adverténcia;

b) Nos termos do art. 86 da Lei n. 8.666/93, fica estipulado o percentual de 0,5% (meio por
cento) sobre o valor inadimplido, limitado a 15 (quinze) dias, a titulo de multa de mora, por dia
de atraso injustificado no inicio da execugdo do objeto deste pregdo presencial, apds a emissdo
da ordem de inicio dos servicos, até o limite de 10% (dez por cento) do valor empenhado,
limitado a 30 (trinta) dias, a partir dos quais sera causa de rescisdo contratual completa.

b.1) A multa apurada conforme determinacdo constante na alinea anterior deverd ser
obrigatoriamente retida pela Fazenda Municipal por ocasido do pagamento contratado, independente
da apresentagdo de defesa prévia, sendo que esta devera ser protocolada até a data do efetivo
pagamento. Na impossibilidade de ser feito o desconto, o valor recolhido pela CONTRATANTE
devera ser depositado em conta corrente em agéncia bancaria devidamente credenciada pelo
Municipio, no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar da notificagdo. O valor da multa, sera
cobrado judicialmente quando ndo houver o pagamento espontdneo;

c) Em caso de inexecucdo total ou parcial do contrato, por descumprimento de qualquer das
condicOes avencadas, a CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades nos termos do art.
87 da Lei n. 8.666/93:

c.1) Adverténcia;
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c.2) Multa de até 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de inadimplemento, até o 30°
(trigésimo) dia, calculada sobre o valor global da contratagao;

c.3) Multa de até 05% (cinco por cento) sobre o valor global da contratacdo, no caso de
inadimplemento por prazo superior a 30 (trinta) dias e até 60 (sessenta) dias, ou inexecucdo
parcial do contrato;

c.4) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor global da contratacdo, no caso de
inadimplemento por prazo superior a 60 (sessenta) dias ou inexecucao total do contrato;

c.5) Caso a empresa contratada nao celebrar o contrato dentro do prazo de validade da sua
proposta, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao
do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas no edital, no contrato e demais cominagoes legais;

c.6) Podera ser aplicada a rescisdo da contratacdo, independentemente de efetiva aplicacdo de
qualquer das penalidades anteriores;

c.7) Os valores das multas poderdo ser aplicados concomitantemente com as demais sangdes e
penalidades, podendo ser descontados da garantia ou dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE. Se os valores da garantia e dos pagamentos devidos nao forem suficientes, a
diferenca devera ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a
contar da aplicacdo da sancao;

c.8) As penalidades somente serdo aplicadas apds regular processo administrativo, em que se
garantird a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa, na forma e nos prazos
previstos em lei.

c.8.1) As penalidades somente poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade competente,
aplicando-se o Principio da Proporcionalidade, em razdo de circunstancias fundamentadas em
fatos reais e comprovadas e desde que formuladas por escrito no prazo maximo de 05 (cinco)
dias Gteis da data em que for oficiada a pretensdao da Administracdo no sentido da aplicacdo da
pena.

d) As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

e) Nenhum pagamento sera efetuado pela Administracdo enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo financeira que for imposta ao prestador do servico em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO:

a) O inadimplemento das clausulas e condicGes estabelecidas neste contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurara a CONTRATANTE, nos termos da Secao V, do Capitulo III, da Lei no°.
8.666/93 e suas alteragbes, o direito de da-lo por rescindido, mediante notificacdo através de oficio
entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento;

b) Ficara o presente contrato rescindido de pleno direito, independentemente de interpelacéo judicial
ou extrajudicial, em qualquer dos seguintes casos:

b.1) Faléncia ou liquidacdo da CONTRATANTE;

b.2) Incorporacao da CONTRATADA por outra firma ou empresa, ou, ainda cisdao ou fusdao da
mesma com outra empresa, sem a prévia e expressa concordancia da CONTRATANTE;

b.3) Extincao da CONTRATADA.

c) Sempre que ocorrerem as hipdteses de rescisao contratual sera assegurado o contraditério e a
ampla defesa a CONTRATADA, em conformidade com art. 77 a 80 da Lei n°. 8666/1993 e suas
alteragoes.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGAO:

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessaria,
na forma do estatuido no artigo 65, paragrafo 1° da Lei 8.666/93.
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17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO:
O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste contrato serda o da Comarca
de Jaguarao/RS.
E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, para um soé efeito.

Jaguardo - RS, ........ de de 2018.

Rubens de Oliveira Kern
Secretario Municipal de Planejamento e Urbanismo Presidente da Camara de Vereadores

Empresa Contratada

Favio Marcel Telis Gonzalez
Prefeito Municipal

Testemunhas:

CPF:

Testemunhas:

CPF:

Esta Minuta de Contrato se
encontra examinada e aprovada
por esta Procuradoria Juridica.

Em: / /

Procurador Juridico

Chico
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